1.1.2. Привлечение общественности к участию в бюджетном процессе
Описание стандарта лучшей практики

В настоящее время деятельность органов местного самоуправления характеризуется недостаточной открытостью мероприятий по реализации бюджетного процесса. Поэтому общественности бывает достаточно сложно получить представление о том, как и в какие сроки реализуются основные этапы бюджетного процесса (планирование, утверждение и исполнение бюджета), кто вовлечен в бюджетный процесс, кто несет ответственность за те или иные действия. Серьезной проблемой является недостаточная доступность бюджетной информации, кроме того, формат ее представления труден для восприятия. Общественность в широком ее понимании (жители муниципалитета, представители деловых кругов и т.д.) не располагает информацией о направлениях расходования бюджетных средств, эффекте, полученном в результате их использования, соответствии предпринимаемых действий интересам и потребностям населения. 

Учитывая, что администрация муниципалитета распоряжается общественными средствами и обязана проводить бюджетную политику в интересах жителей данного муниципалитета, ее деятельность должна быть максимально прозрачной, открытой для общественности и подконтрольной ей на всех этапах бюджетного процесса. 

Этому способствует активное вовлечение общественности в бюджетный процесс путем проведения следующих мероприятий: 

· организация общественных слушаний;

· привлечение представителей общественности к обсуждению проектов муниципальных правовых актов, планов и программ;

· консультации с общественностью, НГО, деловым сообществом;

· публикации в СМИ, освещающие бюджетную информацию (направления бюджетной политики, отчеты об исполнении бюджета и т.п.);

· опросы общественного мнения.

Для совершенствования бюджетных процедур в целях достижения большей открытости, прозрачности и подконтрольности необходимо осуществить следующие действия:

· подготовить детальное описание основных этапов бюджетного процесса (процедуры, сроки, участники и т.д.) и закрепить нормативно-правовым актом;

· разработать и утвердить комплекс мероприятий по вовлечению общественности в бюджетный процесс на всех его этапах;

· ознакомить сотрудников администрации муниципалитета с различными формами общественного участия в бюджетном процессе;

· разработать формат публичного представления информации о бюджете в доступном для понимания общественности виде;

· закрепить нормативно-правовым актом решение о публичном распространении бюджетной информации (перечень материалов, сроки и методы распространения).

Муниципальное образование (город, район)

Угличский муниципальный округ.

Исходная ситуация

Согласно Конституции Российской Федерации и другим нормам российского и международного права каждый гражданин нашей страны имеет право получать правдивую и объективную информацию о деятельности органов власти и участвовать в процессе принятия общественно значимых решений. На местном уровне к таким решениям относятся решения о разработке и принятии программы стратегического развития города, о принятии бюджета на очередной год,  о реализации проектов и программ, требующих значительных капитальных вложений, о введении новых услуг, финансируемых за счет бюджетных средств, определение приоритетов расходования бюджетных средств и т.п.

Право общественности на участие в принятии решений реализуется через специально разработанные процедуры «общественного участия». Одной из таких процедур являются общественные слушания.
Цель проведения общественных слушаний состоит в информировании общественности, в обсуждении различных точек зрения и предложений по рассматриваемому вопросу, в выработке компромиссных и наиболее приемлемых решений. Общественные слушания должны быть четко организованы: сформулирована тема для обсуждения, предварительно распространена информация по этой теме, составлен итоговый документ по результатам  слушаний (решения, совместно принятые участвующими сторонами).

В г. Угличе
 (Угличский муниципальный округ) общественные слушания начинались со встреч главы Угличского муниципального округа с жителями округа. В 1995 году был создан совет общественности, в который входили лидеры политических партий и общественных объединений. Это произошло в тот период, когда особенно обострились социальные проблемы, разваливались предприятия, росла безработица, не выплачивались пенсии и заработная плата работникам бюджетной сферы.

Встречи совета общественности с представителями администрации округа проводились раз в квартал. На совете общественности глава округа и ее заместители в присутствии представителей СМИ отчитывались о проделанной работе и расходовании бюджетных средств за определенный период, выслушивали мнения граждан, их предложения и вопросы, получали поручения от представителей общественности по решению актуальных проблем, находящихся в компетенции местной власти.

На первых встречах администрации с общественностью многие лидеры общественных организаций были недовольны социальной и экономической ситуацией в округе, а следовательно, негативно настроены по отношению к органам власти. Однако диалог продолжался, представители окружной администрации разъясняли свою политику, решения, которые принимаются в тех или иных случаях. Эти встречи не сводились  к разъяснению действий администрации и отчете о достигнутых результатах, на них происходило налаживание обратной связи с общественностью, выявлялись приоритеты, а мнение граждан учитывалось в процессе принятия решений. В результате лидеры общественных организаций, которые поначалу отрицательно относились к деятельности администрации, разобрались в ситуации и стали оказывать содействие органам власти.

В 2001 году неполитические организации г. Углича и района, администрация и дума муниципального округа заключили соглашение о социальном партнерстве. На собраниях совета общественности, которые с того же года стали проводиться в форме общественных слушаний, обсуждаются в основном социальные проблемы.

Поэтапные мероприятия в рамках реализации стандарта 

Развитие практики общественных слушаний, как уже отмечалось, началось с создания совета общественности в 1995 году. К 2003 году общественность Углича уже воспринимала общественные слушания как возможность реального участия в определении стратегии и приоритетов развития округа, расходования бюджетных средств. Несмотря на то, что процедура проведения слушаний не была закреплена нормативным документом, они проводились систематически, при этом постоянно совершенствовались подходы к их организации и проведению, то есть совершенствовались способы взаимодействия органов власти с общественностью. Сегодня можно сказать, что процедура подготовки и проведения общественных слушаний уже «устоялась», и на данный момент разрабатывается положение о проведении общественных слушаний. 

Следует отметить, что регламентация нормативно-правовым документом того или иного стандарта, той или иной деятельности не всегда приводит к их релизации. Во многих городах России органы власти заявляют о полной прозрачности бюджета и своей подотчетности общественности, однако на практике существующие способы и формы взаимодействия с общественностью не позволяют в достаточной степени обеспечить декларируемые прозрачность и подотчетность.

Подготовка общественных слушаний в г. Угличе

Общественные слушания делятся на две группы:

1) общественные слушания, посвященные проекту бюджета на очередной год, отчету о результатах деятельности администрации за год;

2) общественные слушания, на которых рассматриваются отдельные проекты, программы, наиболее острые проблемы жизнедеятельности округа.

Общественные слушания, относящиеся ко второй группе, планируются по мере возникновения необходимости. Тема общественных слушаний определяется в результате опроса общественного мнения, и тогда общественные организации выходят с инициативой об организации общественных слушаний на наболевшие темы. Так, в начале весны 2002 года угличан беспокоило предстоящее закрытие моста через Волгу в связи с реконструкцией Угличской ГЭС, поэтому было принято решение вынести этот вопрос  на общественные слушания. 

Решение о времени проведения общественных слушаний принимается с учетом мнений и пожеланий всех общественных организаций. Нахождение оптимального варианта, устраивающего всех, – залог удачного проведения общественных слушаний. 

Выбором помещения для проведения общественных слушаний занимается администрация округа, что также имеет важное значение. Как правило, слушания проходят в зале заседаний администрации, в учреждениях культуры или на предприятиях (если слушания посвящены их проблемам). В любом случае, выбираются удобные для проведения слушаний помещения, что положительно влияет на создание благоприятной атмосферы.

Сразу после определения темы, места и времени проведения общественных слушаний  информация об этом поступает в СМИ: в газеты, на радио, телевидение. Следует отметить, что телевизионные передачи дублируются по радио.

Подготовка информационных материалов занимает около  недели. Распространение материалов начинается за неделю до даты проведения слушаний, особенно актуальных – за 3 дня. По результатам каждого слушания составляется протокол, который рассматривается главой округа и предоставляется всем заинтересованным лицам. Глава округа или ответственные сотрудники администрации  отвечают на вопросы и комментируют предложения, поступившие в адрес администрации.

В слушаниях принимают участие лидеры общественных организаций и объединений граждан: профсоюзов, ветеранов, инвалидов, предпринимателей и налогоплательщиков, садоводов-огородников, аграриев и промышленников, пчеловодов и спортсменов - все, кто объединился в социальное некоммерческое партнерство. На общественных слушаниях присутствуют также депутаты и представители СМИ, освещающих результаты проведения общественных слушаний.

Значительную роль в формировании культуры общественных слушаний сыграли семинары для представителей общественных организаций, которые проводились совместно представителями администрации округа и некоммерческой общественной организацией «Центр социального партнерства». На семинарах рассматривались принципы организации общественных слушаний, способы влияния общественности на власть, читались лекции об основах бюджета и бюджетного процесса.

Административное и организационное обеспечение внедрения и функционирования стандарта

Организация общественных слушаний возложена на помощника главы Угличского муниципального округа (координатора слушаний). Он отвечает за подготовку программы слушаний, определение даты и места их проведения, своевременную подготовку и распространение раздаточных материалов, распространение информации в СМИ, координацию подготовки докладов, информирование общественных организаций. Как, правило, в организации слушаний участвуют 2 - 3 человека. В зависимости от темы слушаний в подготовке докладов и раздаточных материалов участвуют разные управления администрации округа. В информационных раздаточных материалах могут содержаться не только общие сведения по теме слушаний, но также таблицы, графики, диаграммы, статистические данные сравнительного характера. В подготовке общественных слушаний участвует и Совет общественности. Он распространяет информацию среди общественных организаций, к нему же поступают их предложения.

Координатор связывается с представителями общественности и собирает информацию о том, какие вопросы интересуют ту или иную общественную группу по проблеме, вынесенной на обсуждение. Вопросы он передает докладчику, который обязан подготовить ответы к слушаниям. Часть вопросов снимается (решается) еще до начала общественных слушаний. Координатор также должен предупредить докладчика о предполагаемом составе участников слушаний и о степени их подготовленности к восприятию информации. Кроме того, координатор, в функции которого входит и проведение слушаний, должен уметь организовать диалог представителей общественности с властью. 

Основное время на общественных слушаниях отводится докладчику, и в зависимости от темы и объема информации, содержащейся в раздаточных материалах и предоставленной участникам, докладчик сам определяет время своего сообщения. Докладчиков может быть несколько, в зависимости от обсуждаемой темы и сценария слушаний. Этот сценарий (программа) слушаний составляется оргкомитетом и согласовывается с главой Угличского муниципального округа. Следует отметить, что глава округа принимает участие практически во всех общественных слушаниях.

По результатам общественных слушаний составляется протокол, который включает:

1) список присутствовавших на слушаниях;

2) порядок проведения слушаний;

3) конспект докладов, вопросов и ответов;

4) общественное мнение по той или иной проблеме, рассматриваемому вопросу;

5) вопросы, предложения для главы округа.

Протокол готовит помощник главы округа (координатор слушаний). В том случае, если глава округа не принимает участия в слушаниях, протокол с конспектом выступлений, вопросами и рекомендациями представителей общественности доводится до его сведения.

Ознакомившись с протоколом слушаний, глава округа подписывает протокол поручений исполнителям, в котором указываются сроки рассмотрения нерешенных проблем и ответственные исполнители. Все предложения общественности перед тем, как принимаются к исполнению, предварительно проходят юридическую и финансовую проработку.

Возможно, какое-то предложение общественности и не будет поддержано администрацией округа. Тем не менее общественность получает возможность быть услышанной, найти сторонников среди депутатов, привлечь заинтересованных лиц к решению тех или иных проблем.

Следует отметить, что для общественности открыты также депутатские слушания, и любой желающий может на них присутствовать. Единственным ограничением является вместимость зала заседаний.

Факторы успешного внедрения стандарта

Успешному внедрению данной практики в первую очередь способствовало желание органов власти не только информировать общественность о результатах своей деятельности, но и найти пути взаимодействия для выработки совместных решений по вопросам расходования бюджетных средств, снятия социальной напряженности и вовлечения населения в решение актуальных социальных проблем. Не менее важным фактором является наличие общественных организаций, органов территориального общественного самоуправления.

В г. Угличе насчитывается более 20 общественных организаций. Практически все они участвуют в общественных слушаниях, которые проводятся как на этапе планирования бюджета, представления отчета об исполнении бюджета, так и по отдельным вопросам.

Организация связи с общественностью в администрации округа и в думе округа также играет достаточно важную роль. 

В Угличе на этапе становления общественных слушаний проводились лекции для представителей общественности. Лекции проводили сотрудники администрации округа. В частности, начальник финансового управления Ещенко Г.А. читала лекции для председателей профсоюзов об основах бюджета, бюджетного процесса.

Одним из важных факторов привлечения общественности к участию в бюджетном процессе и обеспечения прозрачности бюджета является регламентация прав жителей округа на получение информации о бюджете, участие в местном самоуправлении. Данные права закреплены Уставом Угличского муниципального округа: 

«Статья 43. Жители округа имеют право на правотворческую инициативу в вопросах местного значения. Предложения в порядке правотворческой инициативы могут вноситься от имени не менее 1% от числа избирателей округа. Предложения, оформленные в порядке правотворческой инициативы, должны быть рассмотрены должностными лицами, Думой или Главой муниципального округа не позднее одного месяца со дня их регистрации. Проекты правовых актов по указанным вопросам, внесенные населением в органы местного самоуправления, подлежат обязательному рассмотрению на открытом заседании с участием представителей населения, а результаты рассмотрения - официальному опубликованию (обнародованию).

Статья 44. Жители округа имеют право на индивидуальные и коллективные обращения в органы и к должностным лицам местного самоуправления. Органы местного самоуправления и должностные лица местного самоуправления обязаны дать ответ по существу обращений граждан в течение одного месяца. Ответственность за нарушение сроков и порядка ответа на обращения граждан в органы местного самоуправления и к должностным лицам местного самоуправления устанавливается федеральным законом, законом Ярославской области.

Статья 45. Органы местного самоуправления и должностные лица местного самоуправления обязаны обеспечить жителям округа возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими права и свободы человека и гражданина, а также возможность получения гражданами и другой полной, достоверной информации о деятельности органов местного самоуправления, если иное не предусмотрено законом.

Статья 46. Наряду с предусмотренными настоящим Уставом формами участия населения в осуществлении местного самоуправления жители округа вправе участвовать в осуществлении местного самоуправления в иных формах, не противоречащих Конституции Российской Федерации, федеральным законам, законам Ярославской области».

Администрация Угличского округа не ждет, пока общественность обратится к ней с запросом или жалобой, а сама ищет способы взаимодействия с общественностью. Помимо Устава Угличского муниципального округа, способы взаимодействия с общественностью и распространения информации о работе администрации округа утверждены распоряжением главы Угличского муниципального округа от 25.08.00 № 206 «Об улучшении качества работы с населением округа» (прилагается). Согласно данному распоряжению заместители главы округа, начальники отраслевых управлений, а также ряд специалистов обязаны:

1) постоянно проводить приемы населения по личным вопросам (согласно графику);

2) постоянно выступать в средствах массовой информации с информацией о деятельности органов местного самоуправления;

3) постоянно проводить встречи (горячие линии) с представителями средств массовой информации по общим проблемам в жизни муниципального округа.

В распоряжении указаны дни недели, в которые проводятся встречи с трудовыми коллективами промышленных предприятий, сельскохозяйственных предприятий, учреждений и организаций города и волостей, населением города и общественными организациями. Раз в месяц организуются выездные бригады из начальников отраслевых управлений администрации округа, которые ездят в волости
 и проводят собрания со старостами деревень. В Угличском муниципальном округе действует институт Старостат – собрание старост деревень волости. Выезд общественных приемных осуществляется по графику, что позволяет старостам и представителям общественности подготовить вопросы и предложения по интересующим их темам.

За каждым заместителем главы округа закреплена та или иная общественная организация. Так, например, заместитель главы округа по экономике отвечает за взаимодействие с Ассоциацией промышленников, а заместитель по социальным вопросам – с обществами ветеранов, инвалидов и др.

Кроме того, непосредственно с населением каждого района работают помощники главы округа. Они встречаются с людьми и обсуждают с ними возникающие проблемы социального характера, в сфере благоустройства, капитального ремонта, газификации частного сектора и т.п.

Население Угличского муниципального округа имеет возможность систематически отслеживать информацию об исполнении бюджета. Каждый месяц в «Угличской газете» выходит рубрика о финансовых потоках, содержащая подробную информацию об объеме бюджетных поступлений и направлениях расходования бюджетных средств. В газете публикуются как данные за каждый месяц, так и квартальные отчеты.

Каждый житель Углича получает брошюры с отчетом главы округа о результатах деятельности администрации за год (брошюра распространяется по почтовым ящикам).

Следует отметить, что существующая в городе (округе) практика взаимодействия администрации города (округа) с общественностью, распространения информации о бюджете и бюджетном процессе во многом влияет на успешное внедрение института общественных слушаний, и в первую очередь на сроки его внедрения (когда общественные слушания становятся неотъемлемой частью деятельности администрации города, и общественность активно участвует в них).

Проблемы внедрения стандарта и пути их решения

Информация недоступна.

Затраты на внедрение стандарта (финансовые, временные, трудовые)

Финансовые затраты на организацию и проведение общественных слушаний сведены к минимуму. Помещение для слушаний предоставляет администрация округа. Подготовку материалов и их распространение, координацию действий с общественными организациями осуществляют сотрудники администрации округа. Как правило, к подготовке материалов привлекаются 2 - 3 человека. Основная работа по подготовке общественных слушаний лежит на помощнике главы округа. Штат администрации округа и думы специально для решения организационных вопросов по проведению общественных слушаний не расширялся. Подготовкой материалов для общественных слушаний и обработкой полученных результатов занимаются сотрудники отраслевых управлений администрации округа. Подготовка раздаточных материалов лежит на тех сотрудниках администрации, которые будут выступать на общественных слушаниях с докладом. В бюджет затраты на проведение общественных слушаний отдельно не закладываются.

Следует отметить, что для выявления тем для общественных слушаний опросы общественного мнения проводятся без привлечения социологических фирм, а также без использования дорогостоящих способов изучения общественного мнения (например, анкетирование). Поскольку население округа немногочисленно, все проблемы становятся быстро известными. Информация об острых проблемах жизнедеятельности округа поступает от депутатов, от общественных организаций. Кроме того, проводятся телефонные опросы жителей округа.

Временные затраты на внедрение практики общественных слушаний не поддаются определению, так как фактически подготовка к тем общественным слушаниям, которые проводятся сейчас, началась с 1995 года с проведения публичных собраний для отчета о результатах деятельности администрации округа. На разработку процедуры организации общественных слушаний (определение процедуры проведения общественных слушаний, форм представления информации для общественности, решение организационных вопросов – оповещение общественных организаций, распространение материалов для обсуждения на общественных слушаниях и т.п.), обучение проведению общественных слушаний (в т.ч. обучение общественных организаций) может потребоваться от 2 до 6 месяцев. Следует отметить, что в Угличе организация общественных слушаний совершенствовалась в процессе их проведения.

Сама по себе организация общественных слушаний не отнимает много времени и усилий, так как регламент проведения общественных слушаний и типовые положения о них уже разработаны рядом организаций, и можно взять их за основу. Основная задача состоит в привлечении общественности (главным образом, общественных организаций) к активному участию в общественных слушаниях. Общественные слушания не должны сводиться только к информированию общественности о планах и результатах деятельности органов власти. Общественные организации должны быть заинтересованы в участии в слушаниях, иметь возможность повлиять на решения, принимаемые властью. В данном случае, если органы власти заинтересованы во взаимодействии с общественностью, получении конкретного результата от проведения общественных слушаний, то инициатива должна исходить от органов власти. В первую очередь, необходимо раскрывать информацию о бюджете в понятном для общественности виде, проводить лекции о бюджетном процессе, выходить на общественные организации с предложениями о совместном обсуждении вопросов по распределению бюджетных средств. В Угличе в просвещении представителей общественности были задействованы представители администрации округа, а также общественных некоммерческих организаций, дающих консультации по вопросам обеспечения прозрачности бюджета и общественного участия в бюджетном процессе.

Полученные результаты

Проведение общественных слушаний имеет ряд положительных результатов.

Во-первых, администрация г. Углича формирует бюджет с учетом приоритетов и пожеланий общественности, как деловых кругов, так и простых жителей округа. Например, на этапе планирования бюджета на 2003 год в администрацию и думу округа поступили заявки от общественных организаций на финансирование ряда мероприятий из бюджета. Все заявки были рассмотрены администрацией округа, и часть из них вошла в проект бюджета на 2003 год. При рассмотрении проекта бюджета в думе депутаты вносили свои коррективы и пожелания по включению в бюджет тех или иных заявок с обоснованием необходимости их финансирования из бюджета. Проект бюджета, составленный с учетом заявок от общественных организаций, рассматривался на общественных слушаниях. Представители администрации округа давали объяснения по всем интересующим вопросам, в частности, объясняли, почему не все заявки были удовлетворены.

Во-вторых, общественные слушания, а также другие способы взаимодействия с общественностью приводят к сокращению неэффективных расходов бюджета. Поскольку администрация округа постоянно в курсе проблем жителей округа, активно работает с различными слоями общественности (профсоюзы, предприниматели, и т.п.), планирование бюджета на очередной год и разработка стратегического плана развития муниципального округа основываются на интересах общественности. Это приводит к сокращению неэффективных расходов бюджета, так как исключаются случаи, когда услуга или программа, которая финансируется за счет бюджетных средств, не востребована населением, когда инвестиции в экономику округа не находят поддержки у предпринимателей.

В третьих, общественные слушания дают возможность принять к сведению и использовать альтернативные варианты решения рассматриваемой проблемы, привлечь внебюджетные средства к реализации социальных программ, а также проектов по развитию городской инфраструктуры.

Принятые нормативно-правовые документы

Отсутствие положения не влияет на процедуру и результаты проведения общественных слушаний, поскольку администрация округа заинтересована в привлечении общественности к участию в бюджетном процессе и ориентирована на удовлетворение потребностей граждан. Тем не менее администрация округа планирует в 2003 году утвердить процедуру общественных слушаний, приняв положение об общественных слушаниях. Проект положения, который может быть использован в качестве основы (один из вариантов организации общественных слушаний), прилагается.

Контактная информация

Начальник Управления финансов администрации Угличского муниципального округа Ярославской области Ещенко Галина Анатольевна. Тел./факс (08532) 2-15-51.
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АДМИНИСТРАЦИЯ УГЛИЧСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА ЯРОСЛАВСКОЙ ОБЛАСТИ

РАСПОРЯЖЕНИЕ

ГЛАВЫ УГЛИЧСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА

«Об улучшении качества
работы с населением округа»

В целях более полного информирования населения округа о работе администрации округа и получения обратной информации:
1. Первому заместителю Главы округа Городецкому Н.Д., заместителям Главы округа: Яковлеву О.А., Дейцевой В.И., Шаброву В.Н., помощнику Главы округа Шичаниной А.Н., начальнику управления финансов Ещенко Г.А., начальнику управления образования Зюзиной А.И., начальнику управления социального обеспечения Ушаковой Л.В., начальнику управления по делам культуры, молодежи и спорта Першиной Л.Н., начальнику управления экономики и прогнозирования Щеголевой Е.Н., главному специалисту управления АПКиП Маклакову С.В., главному специалисту управления САиЖП Федотову А.А., пресс-секретарю Коротковой Е.В.:
l.l. Постоянно проводить приемы населения по личным вопросам согласно графику.
1.2. Постоянно выступать в средствах массовой информации с информацией о деятельности органов местного самоуправления.
1.3. Постоянно проводить встречи (горячие линии) со средствами массовой информации по общим проблемам в жизни муниципального округа.
1.4. Установить дни встреч (выездов) с коллективами предприятий, учреждений и организаций округа:
•
понедельник - промышленные предприятия, организации и учреждения города;
•
среда - сельскохозяйственные предприятия района, учреждения и организации волостей;
•
пятница - население города, (отчеты, дни открытого письма), общественные организации.
2. Начальнику административно-контрольного управления:
2.1. Завести журнал учета встреч (выездов) руководителей администрации округа, указанных в пункте 1.1, с коллективами предприятий, учреждений и организаций округа по форме согласно приложению 1.
2.2. Ежемесячно (до 5 числа каждого месяца) представлять Главе округа отчет о результатах встреч (выездов) с населением.
2.3. Завести журнал обращения глав администраций волостей и руководителей структурных подразделений к заместителям Главы округа и руководителям структурных подразделений по вопросам, которые неоднократно ставились для решения в пределах компетенции и на них не получен ответ, по форме согласно приложению 2.
2.4. Ежемесячно (в срок до 5 числа) представлять Главе округа отчет о результатах обращений руководителей согласно пункту 2.3.
3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на Первого заместителя Главы округа Городецкого Н.Д.

Приложение 1 к распоряжению Главы округа

Форма заполнения журнала встреч (выездов) руководителей администрации с коллективами предприятий, учреждений и организаций округа
	№

п/п
	Ф.И.О.
руководителя
	Дата встречи (выезда)
	Наименование предприятия, организации, учреждения
	Цель встречи (выезда)
	Вопрос для проработки
	Рассмотрение вопроса
	Результат
	Подпись руководителя

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 2 к распоряжению Главы округа

Форма заполнения журнала обращений руководителей структурных подразделений к заместителям Главы округа и руководителям структурных подразделений по вопросам, которые неоднократно ставились для решения (в пределах компетенции) и на них не получен ответ
	№ п/п
	Ф.И.О. руководителя, поднимающего вопрос
	Ф.И.О. руководителя, перед которым ставится вопрос
	Когда поднимался вопрос
	Содержание вопроса
	Подпись руководителя поднимающего вопрос

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


ПРИЛОЖЕНИЕ 2 К ПРИМЕРУ 1.1.2
МОДЕЛЬНОЕ ПОЛОЖЕНИЕ ОБ ОБЩЕСТВЕННЫХСЛУШАНИЯХ 

с комментариями и рекомендациями(
1.
Общие положения.

1.1. Общественные слушания ‑ это:

- консультативная форма непосредственного участия граждан в управлении на территории;

- подготовленное и проведенное в соответствии с данным Положением собрание граждан, на которое приглашены представители органов власти и СМИ и на котором приведены факты и высказаны мнения по обсуждаемой проблеме и рассмотрены рекомендации для органов власти по ее решению.

1.2. Целью общественных слушаний является:

- информирование граждан, СМИ и представителей органов власти о фактах и мнениях по обсуждаемым проблемам;

- влияние на формирование общественного мнения по обсуждаемой проблеме;

- влияние на действия граждан и организаций по обсуждаемой проблеме;

- влияния на решения органов власти по обсуждаемой проблеме.

1.3. Темой обсуждения на общественных слушаниях могут быть любые проблемы, которые затрагивают граждан и организации на территории и решение которых находится в компетенции органов власти территории. Вопросы бюджетного процесса могут обсуждаться на любом его этапе.

1.4. Общественные слушания организует Оргкомитет, учрежденный группой граждан и организаций, согласовавших его состав, тему и задачи слушаний.

Регламент Оргкомитета
Решения принимаются на заседании Оргкомитета простым большинством при открытом голосовании и кворуме в 2/3 состава. Члены Оргкомитета равны, они вправе без согласования сообщить факты, высказать мнение и предложения один раз по любому обсуждаемому вопросу (до 5 минут), каждый имеет 1 голос. На заседаниях Оргкомитета присутствуют с правом совещательного голоса приглашенные по его решению лица. Необходимые для работы Оргкомитета и проведения слушаний ответственные и должностные лица назначаются решением Оргкомитета. Кооптация новых членов осуществляется путем голосования более 2/3 состава Оргкомитета.
1.5. Все обеспечение подготовки и проведения слушаний осуществляется путем добровольного безвозмездного предоставления Оргкомитету ресурсов гражданами, организациями и органами власти.

1.6. Подготовка и проведение общественных слушаний осуществляется Оргкомитетом в соответствии с действующим законодательством, настоящим Положением и согласованными учредителями темой и задачами на основе партнерских отношений с гражданами, организациями, СМИ и органами власти.

Основные принципы общественных слушаний:

· привлечение квалифицированных экспертов;

· обеспечение независимого анализа проблем;

· концентрация на сопоставлении в первую очередь проверенных фактов;

· обсуждение проблем в период ранней стадии их рассмотрения органами власти;
· обеспечение представительства на слушаниях и информирования об их итогах всех заинтересованных в их теме общественных групп;
· обеспечение присутствия на слушаниях и информирования об их итогах представителей органов власти, в компетенцию которых входит решение обсуждаемых проблем;
· вынесение на обсуждение альтернативных мнений и проектов.
1.7. К участию в общественных слушаниях приглашаются и информируются об их итогах все заинтересованные в их теме общественные группы, СМИ и представителей органов власти, в компетенцию которых входит решение обсуждаемых проблем. Итоговая информация предоставляется всем желающим.

2. Подготовка общественных слушаний.

2.1. Решением Оргкомитета утверждается тема слушаний.

2.2. Оргкомитет привлекает к подготовке партнеров из общественных и иных организаций, органов власти и СМИ, экспертов и иных лиц.

Предварительная подготовка и привлечение партнеров

Оргкомитет четко формулирует и согласует общие цели, задачи, формы и методы работы, а также ожидаемые результаты.

Определяются целевые группы, для воздействия на которые проводятся слушания.

Намечаются потенциально заинтересованные в теме и в слушаниях потенциальные партнеры (в дополнение к учредителям), среди которых обязательно присутствуют соответствующие органы власти и их представители.

Согласуются предварительный список наличных ресурсов (в т.ч. кадры организаторов и экспертов, оргтехника, средства связи, помещения для подготовки и варианты помещений для проведения слушаний и т.п.), а также планы по увеличению ресурсов и требования к ним.

Прорабатываются: предварительные темы основных докладов, разделов слушаний и соответственно вариантов итоговых материалов; предварительные кандидатуры основных докладчиков и выступающих; предварительные варианты программы, сроков и места проведения, принципов приглашения партнеров и участников, плана подготовки с ответственными; тексты обращений и уполномоченные на переговоры с потенциальными партнерами (представителями органов власти, СМИ и других организаций).

На основе принятых предварительных решений и материалов уполномоченными проводятся предварительные переговоры об участии в подготовке, обеспечении и проведении общественных слушаний с соответствующими потенциальными партнерами, уточняется их позиция и условия сотрудничества, суммируются предложения.

Оргкомитет заслушивает отчет уполномоченных и ответственных, принимает предварительные решения по предложенным условиям сотрудничества и предложениям, а также по новым текстам обращений и по уполномоченным.

Проводятся окончательные переговоры.

Оргкомитет рассматривает и утверждает окончательный состав партнеров, условия сотрудничества с ними и список ресурсов. Решается вопрос о формах включения партнеров в работу Оргкомитета (вплоть до кооптации в его состав).
2.3. Решением Оргкомитета окончательно утверждаются: 

- название слушаний (по согласованной теме);

- темы основных докладов (разделов слушаний);

- проект программы;

- дата, время и место проведения;

- принципы приглашения участников;

- план подготовки, обеспечения, проведения и итогов общественных слушаний с указанием источников ресурсов и ответственных;

- тексты приглашений всем участникам, в т.ч. представителям органов власти и СМИ;

- анонсирующее сообщение для прессы;

- по возможности, размещение предварительных материалов в Internet.

2.4. На основе принятых решений и материалов Оргкомитет готовит доклады и основные выступления, итоговые материалы, информирует и приглашает участников, представителей власти и СМИ, готовит помещения, реализует имеющиеся у него и его партнеров возможности информировать граждан и их организации о предстоящих слушаниях.

2.5. Оргкомитет и его партнеры стремятся обеспечить принятие решений и действия органов власти и их представителей по содействию в подготовке и проведении слушаний (в т.ч. путем предоставления помещения с высоким статусом* и информировании о предстоящих слушаниях граждан), а также участии в них представителей высокого ранга** и готовности к рассмотрению их итогов на предмет учета в решениях и действиях органов власти.

Помещение* и прием участников

Ответственные Оргкомитета совместно с хозяевами помещения обеспечивают проход участников и регистрацию их в помещении, выделенном для слушаний; вручение проекта итогового документа и раздаточных материалов (включая сведения об учредителях и их партнерах, программу и временной регламент); запись на выступления в прениях; обеспечивают (возможно) в помещении действие микрофонов, аудио-, видеозаписи и стенографирования (только для получивших у ведущего слово докладчиков, выступающих, задающих вопросы и дающих справки), а также общественную безопасность и соблюдение порядка.

Ответственные за СМИ регистрируют их представителей, обеспечивают материалами, условиями для работы, в т.ч. интервью с организаторами, докладчиками, участниками и представителями органов власти.

Часть мест в зале отмечается табличками как закрепленная за Оргкомитетом (в т.ч. для размещения ведущего, докладчиков и т.п.).
2.6. Оргкомитет утверждает ведущего и его заместителя, программу и временной регламент, раздаточные материалы и проект итогового документа слушаний.

3. Проведение общественных слушаний.

3.1. Оргкомитет обеспечивает готовность помещения, прием участников, представителей властей и СМИ.

3.2. Назначенный Оргкомитетом ведущий (а в случае необходимости - его заместитель), поздоровавшись и представившись, открывает и ведет слушания, следит за соблюдением программы, временного регламента и порядком в зале.

Ведущий слушаний

Все доклады, вопросы, ответы, любые выступления делаются только по его предложению или с его разрешения. За 30 секунд до истечения срока выступления он предупреждает выступающего словами “осталось 30 секунд”, по истечении срока – прерывает выступление и передает слово следующему. Его краткие замечания посвящены только обеспечению, по необходимости, соблюдения программы и временного регламента.
3.3. При открытии слушаний ведущие кратко информирует о теме и названии слушаний, учредителях, Оргкомитете и его партнерах по организации слушаний, о составе участников, программе, временном регламенте и порядке слушаний.

Временной регламент

Как правило, по регламенту отводится на доклады - от 10 до 20 минут; на выступления для приветствия** или по предварительной записи в прениях - от 3 до 5 минут; на вопросы, ответы, справки и выступления в прениях без записи в порядке “живой очереди” – 1 - 2 минуты; общее время слушаний - от 1,5 до 3 часов, перерыв ‑ через 1,5 часа работы на 10 - 15 минут. Как правило, краткие (до 1 страницы) предложения по теме слушаний выступивших прилагаются (как мнение авторов) к материалам слушаний и затем распространяются вместе с ними.
3.4. Ведущий в соответствии с программой предоставляет слово докладчикам, основным выступающим, предварительно записавшимся на выступления в прениях, организует (в рамках выделенного в программе времени) процедуру справок, ответов на вопросы по каждому докладу и, по возможности, каждому такому выступлению в прениях.

3.5. При наличии времени ведущий организует выступления в прениях без записи, в порядке “живой очереди” (без вопросов, справок и комментариев к ним).

3.6. При необходимости ведущий предоставляет слово для приветствия (вне программы) представителям органов власти**.

3.7. По выполнении программы (или истечении отпущенного времени) ведущий прекращает выступления, организует ознакомление с проектом итогового документа, подготовленного Оргкомитетом, а также иных проектов и проводит по ним голосование.

3.8. Решение принимается простым большинством голосов присутствующих.

Порядок голосования
Ведущий предлагает принять итоговый документ общественных слушаний сначала “за основу”, а потом решить вопрос об учете поправок. Первым голосуется “за основу” подготовленный Оргкомитетом проект. В случае поступления других предложений они голосуются позже, если не прошел первоначальный проект. При необходимости проводится несколько туров голосования. Порядок голосования и счетчиков назначает ведущий, он же объявляет итоги голосования.

Если какой-то проект принят “за основу” и имеются поправки, то предлагается создать редакционную комиссию слушаний наполовину из представителей Оргкомитета, наполовину из авторов поправок (с полномочиями учета уточняющих и дополняющих поправок и принятия документа “в целом”). При принятии этого предложения голосованием ведущий закрывает слушания. Если ни данное, ни иные предложения не проходят, то итоговый документ считается одобренным лишь “за основу” и слушания закрываются без принятия итогового документа в целом. Если и ”за основу” не удалось ничего принять, то слушания закрываются совсем без итогового документа.
3.9. При закрытии общественных слушаний ведущий кратко напоминает их тему и название, учредителей, Оргкомитет и его партнеров по организации слушаний, состав участников, а также произносит необходимые благодарности участникам и всем оказавшим помощь, провозглашает слушания закрытыми, прощается и просит освободить помещение.

3.10. В случае ведения стенограммы и решения Оргкомитета о процедуре ее сверки выступавшими ведущий напоминает, каким образом, где и когда выступавшие могут ознакомиться со своей стенограммой и внести исправления.

4. Итоги общественных слушаний.

4.1. Итоговый документ общественных слушаний носит рекомендательный характер и может быть адресован органам власти территории или ее части, вышестоящим органам власти, а также организациям, предприятиям и учреждениям, гражданам и их объединениям.

Итоговый документ
· Итоговый документ может указывать на проблему, предлагать путь ее решения или готовый проект решения (возможно, альтернативный рассматриваемому), призывать поддержать или отвергнуть готовящиеся решения, отменить ранее принятые. Возможен вариант включения в итоговый документ всех различных (в т.ч. и альтернативных) мнений и предложений по обсуждаемой проблеме, выявленных слушаниями.
· Органы власти получают в результате общественных слушаний:
- дополнительную информацию о фактах и мнениях по обсуждаемой проблеме;
- результаты независимого анализа проблемы и путей ее решения;
- новые предложения по решению проблемы (возможно, альтернативные известным);
- оценку актуальности проблемы для общественности и информацию о группах ее заинтересованных представителей.
· Общественность, кроме этого, получит:
- возможность узнать и сопоставить различные (возможно, альтернативные) точки зрения на проблему и пути ее решения (возможно, понять позицию и органов власти);
- возможность повлиять на формирование общественного мнения;
- возможность повлиять на решения и действия властей.
4.2. При создании редакционной комиссии ею в течение 3 дней либо принимается текст итогового документа слушаний в целом, либо она ликвидируется, и итоговый документ используется в том виде, какой принят на слушаниях.

4.3. В случае ведения стенограммы и решения Оргкомитета о процедуре ее сверки выступавшими им предоставляется возможность ознакомиться со стенограммой своего выступления и внести исправления.

Процедура сверки стенограммы
Стенограмма расшифровывается и распечатывается не позднее 3 дней после слушаний. Сверка стенограммы выступавшими производится в течение 3 дней после слушаний. Решение об исправлениях в стенограмме принимает ответственный, назначенный Оргкомитетом, на основании письменной просьбы выступавшего, исправленного текста и записей, сделанных на слушаниях. В случае несогласия с просьбой он дает письменный мотивированный отказ в течение суток.
4.4. По окончании слушаний подготавливается, утверждается Оргкомитетом и распространяется сообщение для прессы по итогам проведения слушаний (включая информацию по итоговому документу), а также соответствующие сообщения для:

- учредителей;

- партнеров;

- участников и всех, приглашавшихся на слушания;

- органов власти;

- СМИ.

4.5. Итоговые материалы (включая стенограмму и приложенные материалы) размещаются в общедоступных местных библиотеках и, по возможности, в Internet.

4.6. Оргкомитет в течение недели рассылает или предоставляет учредителям, партнерам, участникам, органам власти, СМИ, библиотекам за рассылку в течение недели (а позднее перед заинтересованными гражданами и организациями за предоставление через посредство библиотек) следующих материалов слушаний:

· анонсирующее сообщение для прессы;

· сведения об учредителях, Оргкомитете и его партнерах;

· программу и временной регламент;

· список участников, в т.ч. представителей органов власти и СМИ; 

· итоговый документ (или проект, если не принят “в целом”);

· приложенные выступавшими материалы (если прилагали); 

· сообщение для прессы по итогам проведения слушаний;

· стенограмму (если велась).

Оргкомитет после общественных слушаний

Оргкомитет общественных слушаний может быть распущен учредителями поле завершения кампании информирования (прямого и через СМИ) общественности и органов власти об итогах слушаний, выявленных на них фактах, мнениях, предложениях. В случае согласования учредителями заинтересованности в дальнейших совместных действиях по организации общественных слушаний и иных форм общественного участия оргкомитет может стать рабочим органом устойчивой общественной коалиции и организовывать подобные мероприятия регулярно и планомерно.
5. Заключительные положения.

5.1. Положение об общественных слушаниях принимается учредителями Оргкомитета при его создании или, по их поручению, Оргкомитетом.

5.2. Положение может корректироваться путем голосования на заседании Оргкомитета при поддержке корректировок 2/3 членов Оргкомитета.

Корректировки Положения и отношения с партнерами

Корректировки не должны нарушить отношения с партнерами Оргкомитета.
5.3. Оргкомитет, его учредители и партнеры, участники общественных слушаний и заинтересованные лица и организации применяют все законные меры для учета итогов общественных слушаний в деятельности органов власти, в т.ч. путем информирования о них, разъяснения их содержания и оснований для их формирования (включая уровень влияния заинтересованных групп, проведенной аналитической работы и квалификации экспертов).

Основания для учета итогов общественных слушаний в деятельности органов власти:

- вовлечение их представителей в подготовку и проведение слушаний в качестве партнеров;

- обеспечение присутствия на слушаниях и информирования об их итогах представителей органов власти, в компетенцию которых входит решение обсуждаемых проблем;

- обсуждение проблем в период ранней стадии их рассмотрения органами власти;

- привлечение квалифицированных экспертов;

- концентрация на сопоставлении в первую очередь проверенных фактов;

- обеспечение представительства на слушаниях и информирования об их итогах всем заинтересованным в их теме общественным группам;

- влиятельность общественных групп поддерживающих итоги слушаний;

- отражение итогов слушаний в СМИ и их влияние на общественное мнение;

- вынесение на обсуждение альтернативных мнений и проектов;

- обеспечение независимого анализа проблем;

*- проведение слушаний в помещении, обладающем высоким статусом (например, в помещениях областного Законодательного собрания);

** - присутствие (участие в работе или хотя бы приветствие) представителей властей с высоким статусом.
� Население г. Углича - 38,9 тыс. человек, Угличского муниципального округа - 54,9 тыс. человек.





� Угличский муниципальный округ насчитывает 17 волостей.


( Разработка А.Л. Нездюрова.
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