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ПЛАН СЕМИНАРА 

«ТАРИФНОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ И БЕНЧМАРКИНГ ОРГАНИЗАЦИЙ 

ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ВОДООТВЕДЕНИЯ» 

11-12  ИЮЛЯ 2012 ГОДА   

1 ДЕНЬ - 11 ИЮЛЯ  

 

14.00 – 14.15 ОТКРЫТИЕ СЕМИНАРА 

 

Приветственное слово представителей Национальной комиссии регулирования рынка 

коммунальных услуг Украины и Татьяны Ефимовой, Руководителя проекта Организации 

Экономического Сотрудничества и Развития (ОЭСР) 

 

14.15 – 15.45 ТЕМА 1. ТАРИФНОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ В СФЕРЕ ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ВОДООТВЕДЕНИЯ 

 

Докладчик - Сиваев Сергей Борисович, директор направления «Городское хозяйство» 

фонда «Институт экономики города» 

 Методы тарифного регулирования и практика их применения 

Цели и задачи тарифного регулирования. Роль органа тарифного регулирования.  Взаимосвязь 
между методами тарифного регулирования и формой собственности организации 
водоснабжения и водоотведения. Практика тарифного регулирования организаций 
водоснабжения и водоотведения Германии, Франции, Англии, США, России, Армении, 
Казахмтана, Нидерландов, стран Латинской Америки. Затратные и аналоговые методы 
тарифного регулирования. Регулирование методом обеспечения доходности инвестированного 
капитала (RAB-регулирование). Тарифные планы (блочные тарифы, двуставочные тарифы). 
Проблемы тарифного регулирования в рамках государственно-частного партнерства. 
Факторы, влияющие на выбор оптимальной модели тарифного регулирования.  

Регулирование платы за подключение к системам водопроводно-канализационного хозяйства. 
Опыт сран Европы, США, России. 

 

15.45 – 16.15 ПЕРЕРЫВ 

 

16.15- 17.45  ПРОДОЛЖЕНИЕ ТЕМЫ 1 
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2 ДЕНЬ 12 ИЮЛЯ  

 

14.00 – 15.30 ТЕМА 2. БЕНЧМАРКИНГ В СФЕРЕ ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ВОДООТВЕДЕНИЯ 

 

Докладчик - Родионов Алексей Юрьевич, Главный специалист НАПРАВЛЕНИЯ «ГОРОДСКОЕ 

ХОЗЯЙСТВО» ФОНДА «ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ ГОРОДА» 

 Концепции и модели измерения достижений и целеполагания 

Роль бнчмаркетинга в тарифном регулировании. Цели, задачи и механизмы измерения 
достижений и целеполагания. Бенчмаркинг эффективности деятельности компании. 
Критерии отбора оптимальных показателей бенчмаркинга. Связь набора показателей с 
целевой аудиторией бенчмаркинга. 

 Практика использования бенчмаркинга в сфере водоснабжения и водоотведения 

Набор инструментов IBNET. Бенчмаркинг IWA. Практика OFWAT по использованию 
бенчмаркинга в тарифном регулировании. Национальная инициатива бенчмаркинга в 
водоснабжении и водоотведении (NWWBI). Бенчмаркинг в США. Системы бенчмаркинга 
предприятий водоснабжения Австрии, Дании, Нидерландов, России.  

 

15.30 – 16.00 ПЕРЕРЫВ 

 

16.00- 17.30 ТЕМА 3. СОЦИАЛЬНАЯ ДОСТУПНОСТЬ УСЛУГ ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ВОДООТВЕДЕНИЯ И 

ВИДЫ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 

 

Докладчик - Сиваев Сергей Борисович, директор направления «Городское хозяйство» 

фонда «Институт экономики города» 

Критерии доступности и инструменты социальной защиты 

Оценка расходов домохозяйств на оплату жилищно-коммунальных услуг. Критерии 
доступности коммунальных услуг, их роль в принятии тарифных решений. Инструменты 
социальной защиты граждан в оплате жилищно-коммунальных услуг. Основные принципы 
адресных систем социальной защиты.  

 

Докладчик - Родионов Алексей Юрьевич, Главный специалист направления «Городское 

хозяйство» фонда «Институт экономики города» 

Страновой анализ доступности услуг водоснабжения и водоотведения 

Системы обеспечения доступности коммунальных услуг России, США, стран ЕС, стран 
Восточной Европы, Кавказа, Центральной Азии: цели, задачи, используемые механизмы, 
показатели доступности услуг, оценка результативности применения механизмов 
обеспечения доступности.  

 


