Hnouxamopwt r¢hhexmuenocmu deamenpHOCmMU ynOaIHOMOUEHHBIX OP2AHOG
nO NPEeOOCmMagieHuI0 cyocuouil Ha ONIamYy HCuuno20 NOMeEueHUA
U KOMMYHAIbHBIX YCIIY2

IHoaxonsl K _omnpenejeHu0  3PHeKTHBHOCTH 1eATEIbLHOCTH _YIOJHOMOYEHHOTQ
oprana

Onenky 3 peKTUBHOCTH IESTETFHOCTH YIIOJTHOMOYEHHBIX OPTaHOB HEOOXOAUMO J1aBaTh
C TOYKH 3pEHHUS JOCTIDKEHHUS e M HWCIONHEHHUS 3a/Jad, KOTOphIE CTOAT Tepe]] OpraHaMu.
Lenbio camoii mporpaMMbl CyOCHANN Ha OIUIATY JKUJIOTO TOMEIIEHUS! ¥ KOMMYHAJIBHBIX YCIIyT
ABJIACTCA NPEAOCTABIICHUC BO3MOXKHOCTU TI'paKJaHaM, UMCIOIIUM HHU3KHE AOXO/bI, C ITOMOIIBIO
OIO/DKETHBIX CPEJACTB OIUIaYMBaTh IKWJIMIHO-KOMMYHAJIbHBIE YyCIyrd. [JaBHOW 3amaueit
YHOOJHOMOUYCHHBIX OPraHOB ABJIACTCA ACATCIbHOCTD IO NPCAO0CTABJICHUTO aI[peCHOfl COHH&HBHOﬁ
TIOJIEPKKU B BUE CYOCHIMI B COOTBETCTBUU C JICUCTBYIOIINM 3aKOHOATEIbCTBOM.

Ucxoms w3 oartoro, mis oneHkn dSddekruBHOCTH (pe3yNbTAaTUBHOCTH) —TpyHa
CIICIHNAJINCTOB YIOOJIHOMOYCHHBIX OpTraHoOB MOXHO BOCIIOJIB30BAaThHCA COIIOCTaBJICHUEM
PE3YIbTATOB HpaKTI/I‘-I€CKOI7I JCATCIIBHOCTHU YHOOJIHOMOUYCHHBIX OpraHoB (KOJ'II/IqGCTBa
HAYUCIICHHBIX CyOCHIMH) ¢ MaKCUMalbHO BO3MOXKHBIM TIOJIE3HBIM 3(P(PEKTOM IesiTeTbHOCTH
YHOOJHOMOUYCHHBIX OpraHOB € YUYCTOM KOHKPCTHBIX YCHOBI/II‘;I ACATCIBbHOCTHU (MaKCI/IMa.HBHO
BO3MOXXHBIM KOJINYECTBOM IPEIOCTABIEHHBIX CYOCHAMI NMpHU CYIIECTBYIOLIEH OpraHusalnuy u
TEXHOJIOTUH pabOThI YIIOJTHOMOYCHHOTO OpraHa).

Jl7ist OLIeHKH YKOHOMUYEeCKOU (P(EKTUBHOCTH ACATEIFHOCTH YIIOJIHOMOYEHHBIX OPTaHOB
npeyiaraeTcs CpaBHEHHE OCHOBHOTO pe3ysbTaTa JIEATENIbHOCTH OPTraHOB - TPEJIO0CTABICHHBIX
cyOcuuii (KomnyecTBa u/miu 00beMa MPeI0CTaBICHHBIX CyOCHIUN B IEHEKHOM BBIP &KEHUH) -
C 3aTpaTaMH Ha COAEpKaHHE YIMOJHOMOYEHHBIX OpraHoB (IITaTHOM YHCIEHHOCTHIO
YIOOJHOMOUYCHHOT'O OpraHa I/I/I/IJH/I AIMUHUCTPATUBHBIMH pacxXoJaMu, B TOM YHCJIIC Ha OIIIATy

Tpyna).




C uenpto BeIOOpAa WHIUKATOPOB 3(PGHEKTUBHOCTH, pacdyeTa MX YHCICHHOTO 3HAYCHHS
OTIpeJIeNIeHNs ONTUMAIIBHOI'O YMCIEHHOTO BhIpakeHUsI PDOoHOM «IHCTUTYT SKOHOMUKHU TOPOAa»
B paje roponos! Poccuu Gbul mpomsBeneH c6op cratucThdeckoil madopmanun 3a 2005 rog,
KOTOpast BKIIIOYaja B ceOs JaHHBIC T10:

e OHO/KETHBIM pacxojiaM Ha CyOCHIHH;

® KOJIMYECTBY IMOJTy4aTesIel CyOCHIHii;

® QJIMUHHUCTPATUBHBIM pacxojaM Ha oOecrneueHHe TMpeJoCTaBICHUs TIpaxJIaHaM

cyOcuamii;

® OpraHu3aluyu U TEXHOJOTUH paboThl yIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa;

¢ (DYHKIMOHAJIBHOW HArpy3Ke Ha CIEIHATUCTOB YIIOJHOMOYSHHOT'O OpraHa;

® pacrmpeneneHIo pabovero BpeMeHH CIEIHaINCTOB 110 BUAaM padoT | Jp.

ITomumo cGopa ykazanHoi uHpopmarnmu, B koHue 2005 roma — nagane 2006 rona B
YeThIpeX TOpoiax ObLT MPOBEJCH XPOHOMETPAXK CIIEIUATHUCTOB YIIOJTHOMOYEHHBIX OPTaHOB.

Oco0eHHOCTH NMPEIOCTABJICHHS CYOCHIMI HA MecTax
[lepBuynas o0paOoTka JaHHBIX TOKa3zaja, 4YTO YIOJIHOMOYEHHBIE OpraHbl B
pGHPGSCHTaTI/IBHI)IX MYHI/IIII/IHaJ'IBHBIX 06p330BaHI/I${X OTJINYAKOTCA I10:
® MECTy HMX PpAaCIOJIOKEHHS B CTPYKTYpe MYHHIIMMAIBHBIX WA PETHOHATBHBIX
CITyk0;
® HaJWYHIO WIH OTCYTCTBUIO (PMITHAIBHON CETH YIOJHOMOUYEHHOI'O OPraHa;
® YNCIIEHHOCTU U COCTaBY MEPCOHAIA;
® OpraHu3aluy TPyJa U TEXHOJIOTUU PaOOTHI.
CTpyKTypHO YIIOJHOMOYEHHBIE OpTaHbl B PAacCMaTPUBAEMbIX MYHUIIUIAIBHBIX
00pa30BaHMIX PACIIONOKEHBI B!

. OpraHax MECTHOI'O CAMOYIIPABJICHMUS;

° MYHUIUNTAIBHBIX YYPCIKIACHUAX,

. palloOHHBIX ~ aAMUHHUCTpALUSAX  (TEPPUTOpPUATBHBIX  OpraHax  YIpaBJICHUSA)
TOPOJICKUX IOCEJICHUM;

L4 TOCYHApCTBCHHBIX  YUPCKIACHUAX B CUCTCMC TCPPUTOPUATIBHBIX OpTraHOB

COLMAIBHOM 3aIUTHl HACEJIEHHUS aJMUHUCTpanuii cyobexToB Poccuiickoit denepanun?.

[IpenocraBnenue cyOcuanii rpaskaHaM OCYIIECTBISETCS CIEAYIOUMMH CII0OCO0aMHU:

. MIpUEM TPaXKAaH C 3asBJICHUSMHU O MPEIOCTABIEHUU CYyOCHINN U HEOOXOAUMBIMU
JOKyMEHTaMH U pacyeT UM cyOCHanu:

O COBMEIIEHHBIN, KOTJa MPHEM 3asBUTENSI U pacueT cyOCHANU COBMEUICHBI 110
BpEMEHH,

O Ppa3fenpHBIM, KOIZJa CHAadaJa NPUHUMAIOTCA y TpakJaH 3asBICHHUS U
JOKYMEHTBI, a no3xe (B TeueHue 10 10 nHel) NpoM3BOAMTCS UM pacuer
cyocumum;

J OpUeM TIpaxJaH ¢ JOKyMEHTaMHM Ha IpeloCTaBlIeHHE CyOCUAMH M JpYyTuX
COLMAJIBHBIX BBIMIAT C MOCJEAYIOIUM PAacueTOM UM CYOCHIMU W JPYruX BBILIAT (CHCTEMa
«OITHOT'O OKHa).

B 2005 roxy u3 mecsTH paccMaTpUBAaeMbIX YIOJIHOMOYEHHBIX OPraHOB /iBa paboTalu B
CHCTEMEe «OJHOTO OKHay, B 2006 To1y B CUCTEME «OAHOTO OKHa» pabOTalli YK€ YEeThIpe U3 HUX.
CpaBHenue mnokazateneid S()PEKTUBHOCTH  JI€ATEIBHOCTH  YHOJHOMOYEHHBIX OPIaHOB,

! B penpesenratrBHyI0 BEIOOPKY OBUIHM BKIIOYEHE! 10 ropooB YACIEHHOCTEIO OT 80 ThIC. YenoBek 1o 1000
ThIC. 4enoBeK. DoHA «/HCTHTYT 3KOHOMHKH TOpOAa» OnarojapuT OpraHbl BiacTH cyOBeKTOB Poccuiickoit
denepanuy 1 OPraHOB MECTHOTO CAMOYTIPABIICHUS, MIPEAOCTABUBIINX HEOOXOJMMBIE CBEJICHNS M BO3SMOXKHOCTH JUIS
MIPOBECHUSI XPOHOMETpaXKa.

2 JlaHHOE PACTIONOKEHHE YIIOJHOMOYEHHOTO OPraHa MPOTUBOPEUMT (eepaTbHOMY 3aKOHOIATENBCTBY (CT.
159 Kunumraoro konekca Poccuiickoit denepanuu, cT. 14 u 16 @enepanpHoro 3akoHa oT 6.10.2003r. Ne 131-D3
«O06 obuIMX MPUHINIIAX OPTaHU3AIMH MECTHOTO caMoyTpaBieHus B Poccuiickoit denepariuimy).



paboTaromMX B pa3HBIX CHUCTEMaX, HEKOPPEKTHO, IOCKOJIbKY OpraHu3alus U TEXHOJOTHS
paboThl B CHCTEME «OHOTO OKHa» 3HAYUTENIBHO OTIMYAIOTCA OT OOLICTPUHATON OpraHu3aluu
YIOJHOMOYEHHOT'O OpraHa 1o MpelIoCTaBIeHUI0 cyocuuii. B 3Toll cBsI3u B nanbHelei padore
OyIyT paccMaTpuBaThbCs YIIOJHOMOUYEHHBIE OpraHbl TOJBKO B TEX TOpOJax, KOTOphIE HE
HCIOJIb3YIOT CUCTEMY «OJHOTO OKHA:

- B YacTU ONPEEICHUS MPOMYCKHONH CIOCOOHOCTH M XapaKTePUCTHK d(PPEeKTHBHOCTH
TpyAa - dYeThIpe YIOJHOMOYEHHBIX OpraHa, Iji¢ ObUT TPOBEIEH XPOHOMETpaXK pPabodero
BPEMEHU;

- B YacTU OIpeJeNIeHUs] XapaKTepUuCTHK 3()(PEeKTUBHOCTH TpyAa C HCIOJIb30BaHHEM
CpeIHEero 3Ha4YeHUs MPOITyCKHON CIIOCOOHOCTH - BOCEMb YIIOJTHOMOYEHHBIX OPTaHOB;

- B YacTU OMpEeNIeHUs XapaKTePUCTUK HKOHOMHYECKON 3(PQPEKTUBHOCTH - BOCEMb
YIOJIHOMOYEHHBIX OPraHoB.

IIponyckHas CIOCOOHOCTH YIIOJTHOMOYEHHOI'0 OPraHa

3a IMpOMyCKHYI0 CHOCOOHOCTHh YMOJHOMOYEHHOTO OpraHa ObLJIO0 MPUHATO MaKCHUMalIbHO
BO3MOXKHOE KOJIMYECTBO CyOCHIUM, KOTOPBIE YMOJHOMOYEHHBIA OpraH MOr Obl HAYHMCIIUTH 3a
€IMHUIY BpPEMEHH IpPU CIOKUBIIEHCS OpraHU3aluud W TEXHOJOruu paboT, B TOM 4YHUCIE
BCIIOMOTATENbHBIX, MPU yCIOBUU PabOTHI B «0€3aBPAIbHOM» pPEXUME WU, WHAYE TOBOPS, B
peXHUME «KOHBEHepay. 3a eMUHUILY BpeMEHU ObUTA TPUHSTHL:

[ xaneHaapHBIN MeCsIT;
[ pabouwnii 1eHb.

C nenpio pacdera MPOMYCKHOW CIIOCOOHOCTH YHOJHOMOYEHHOTO OpraHa Bce paboTHl,
BBINOJIHAEMBIE CHELHATUCTAMHI YIIOJHOMOYEHHOTO opraHa®, ObUIM YCIOBHO paclpeeeHbl Ha
OCHOBHBIE U BCTIOMOTATEINbHEIE.

K ocHOBHBIM paboTaM OBUIM OTHECEHBI BCE JNEHCTBUS (OMEpanuu), KOTOPHIE CBSI3aHBI
HEIMOCPEACTBEHHO C 00palleHHeM IpaXxIaH 3a CyOCUIUsAMU: IPUEMOM Tpak/iaH C 3asBJICHUSMU O
MPEIOCTaBIIEHUU CyOCHIUl, OmpefeNieHneM TMpaB TpaxIaH Ha CcyOCHIMM Ha OCHOBE
MIPE/ICTABICHHBIX JOKYMEHTOB, MPUEMOM IOJydareneil cyOcuauii, y KOTOPBIX H3MEHIINUCH
ceMelHbIe 00CTOATENHCTBA, pacueToM (IepepacueToM) pasMmepa cyOcuuid, opopmMieHHEM e
roTyvaTenei cyOCcuIni, BeIIadeil CIIpaBKH ¢ pelieHneM O MPEe0CTaBICHUH (0TKa3e) CyOCuInu,
COOTBETCTBYIOLICH PErUCTPALIMU B KYpPHAJIE [IOCETUTENICH.

K BcmomorarenbHbIM paboTaM OBUTM OTHECEHBI BCE OCTalIbHBIC, KPOME OCHOBHBIX,
paboThl, KOTOPBIE CHEUAINUCTHI YIIOJIHOMOYEHHOTO OpraHa o0si3aH MPOU3BOJUTh: COCTABICHUE
OTY€TOB, TOJATOTOBKA PA3JIHYHBIX BEIOMOCTEH, CIIMCKOB, CIPAaBOK, OTBETOB Ha OOpaIleHH
TpakJaH, MOMOIIb KOJJIEraM B PELIEHWH CJIOXKHBIX BOIPOCOB, KOHCYJIBTUPOBAHUE Tpaxk/iaH,
OopraHu3alii M Jp., B TOM 4YucClIe 10 TeinedoHy, BBIOOpOYHAS IMpPOBEpKa MNPABUIBHOCTU
HayuclneHus cyocuauii 1 opopMIIeHHs A€, TPOBEPKA MPEACTABICHHBIX IPAKIAHAMU CBEACHUI,
paboTa C apXWBOM, B3aUMOJICHCTBHE C OaHKAMU W BCEMH CYOBEKTaMH, CBSI3aHHBIMU C
MIpeloCTaBlIeHueM CyOCHAM, aBTOMATUYECKUH TmepepacueT CyOCHAWNH B YCTaHOBJICHHBIX
MIpaBUJIAMU CITydasiX U JIp.

B 3aBucHMMOCTH OT OpraHm3anii TpyJa U TEXHOJOTHH pPAaOOTHl YIOTHOMOYECHHBIX
OpraHOB Ha MECTaxX BO3MOXHbI CJIEIyIOIINE BAPUAHTBHI:

® OJHM CHEIHAIMCTHI YIIOTHOMOUYEHHOTO OpraHa 3aHsThl TOJILKO OCHOBHOM paboToii, a
JIpYTHUe — TOJIBKO BCIIOMOTATEIbHOM;

e KaKWe-TO  BUABI  BCIOMOTaTelIbHOW  PabOTON  BBIMOJHSIOT  CIELUATHCTHI
YIIOJTHOMOYE€HHOI'O oprasa, 3aHATHIE OCHOBHOM  paboTOH, HaIlpumep
KOHCYJBTUPOBAHNWE TpaXJIaH, HO OOJNBIIYyI0 YacTh BCIIOMOTATEIbHOW pPAaOOTHI
MIPOU3BOJIAT CHEIMAIUCTBI, HETIOCPEICTBEHHO HE padOTAIOIINE C HACEIICHUEM;

8 B crarpe paccMaTpuBa€TCA ACATEIBHOCTD TOJBKO CIIENIUAJIMCTOB YIIOJJHOMOYEHHBIX OPraHOB U HE YUUTBIBACTCS
JACATCIBHOCTh TCXHUYCCKOIO, 06CJ'ly)KI/IBaIOH.IeFO 1 BCIOMOT'aTCJILHOTO IIE€PCOHANA, a TAK)KE pacXodbl Ha HETO.



e BCE CHEUUATUCTHl yNOJHOMOYEHHOTO OpraHa 3aHAThl M  OCHOBHOW, U
BCIIOMOTATENIbHON PabOTON MPUMEPHO B paBHOU CTENCHH.

B pabGote aHanu3upyrloTcs JaHHbIE XPOHOMETpa)ka MO 4YeTblpeM ropojam Poccuu.
XpoHOMETpak MPOBOAMJICS HENPEPBIBHBIM  crocoOOM.  TeXHOJIIOTMYeCKHue IMepephIBBL,
BBIHY)KJICHHbIE IPOCTOM, Korja pa0oTa He MpOM3BOAMIIACh, HE y4yacTBOBAIM B pacuerax. B
mporecce XpoHOMeTpaxa (PUKCHPOBAIOCH TEKyIllee BpeMs Hadasla M KOHIA BCEX ICUCTBUS H
oTiepannii, U3 pa3psga OTHECCHHBIX OCHOBHOW M BCIOMOTATEIBHOM paboTaMm, MPOU3BOIAMMBIX
CIeLUAINCTaMHU, 3aHATHIMH OCHOBHOW PabOTOM.

ITocne 00pabGoTKM COOpaHHBIX NAHHBIX OIPENENSIIOCh CpeIHee «YUCTOe» BpeMs Ha
MIPEIOCTAaBIIEHUE OJIHOM CyOCHAMM — CpenHsAs MPOJOJDKUTENBHOCTh BpEMEHM, TpeOyemas ams
MpeoCTaBleHus OJHOW cyOcuauu 6e3 ydera BcrmomorarenbHbIx pabor. Ilocnme ydyera
BCIIOMOI'aTCJIbHBIX pa60T, BBIIIOJIHACMBIX TEMH KC CICHUAIMCTAMHU, OIPCACIIAIOCH CPCAHECC
«TpsI3HOE» BpeMsl Ha NpeNocTaBieHHE OAHOW cyOcuauu. «Hucroe» M «rps3HOE» BpeMsl Ha
MIPEIOCTaBICHUU OJHOW CYOCHAMU MO PENpe3eHTATHBHBIM MYHHIIMIIAIbHBIM OOPa30BaHUSIM, B
KOTOPBIX IPOBOJIMIICS XPOHOMETPAXK, IPEJICTaBICHBI B TabmuIe 1.

Tabnuua 1. CpegHee «4UCTOE) U «TPSI3HOE» BpEMsl Ha MPEIOCTABJICHUN OJIHOM cyOcuInu

Jannbie YOJHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
XpOHOMETpaXka 1 2 3 4 3HAYEHUE
«Hucrtoey 18 Mun 47 cex | 20 mun 11 cex | 11 mun 49 cex | 32 mun 54 cex | 20 muH 55 cek
BpeMst

«I'psaznoe» 24 muH 02 cex | 36 muna 44 cex | 16 mun 27 cex | 45 mun 18 cex | 30 mun 38 cex
BpeMsi

Pazaunma 5 muH 15 cex 16 mun 33 cex | 4 mun 38 cex 12 mun 24 cex | 9 mun 43 cex
MEXITy

«TPSI3HBIM» H

«UHCTBHIMY

BpEMEHEM

[IpoaHanu3upyeM IOdyYEHHBIE JaHHBIE C TOYKU 3PEHUs TpeX (PaKTOPOB*, OKa3bIBAIOIIKMX

HauOoJbllIee BIUSHUE Ha MPOIOIKUTEIEHOCTh «YHCTOT0» BPEMEHHU:
e OpraHuzanus TpyJa U TEXHOJIOrus paboThl;
® HaJIM4YME OPITEXHUKH U KAYE€CTBO MPUMEHAEMOT0 MPOrPaMMHOTO MPOAYKTa
e ycioBuUs pabOTBHI.

MuHuManibHOE «4nCcTOE» BpeMs - 11 MuH 49 cek - 0OTMEUEHO B YIIOJTHOMOYEHHOM OPraHe
Ne 3, rme npumeHsieTcss TOJIBKO COBMEIIEHHBIH mpueM u pacder cyOcuauit. CoriacHo
JOJDKHOCTHOW MHCTPYKLMH CIIEHUATMCTBI MOJHOCTBIO OTBEYAIOT 3a NMPABUIBLHOCTh HAUMCICHUS
cyOcuauii ¥ caMH MOJIHUCHIBAIOT BCE HEOOXOIMMBIE TOKYMEHTBI, B TOM YHCJIE M pEIICeHHUE O
HazHaueHuH cyOcuauu. KommproTepHas mporpamMma yaoOHa B HCIOIB30BaHUM®, mporpamma
CUMTAET W COBOKYIHBIM JTOXOJ CEMbH, M pa3Mep cyOcuauu. YciaoBHus paOOThI CIEIHATUCTOB
xopomme’.

VYnonnomoueHHbli opran Ne 1, B KOTOpOM OTMEUEHO BTOPOE€ MO MHUHHUMAJIbHOU
MIPOJOJDKUTEIBHOCTH «4YHUCTOE» BpeMsi - 18 MuH 47 ceKk — NPUMEHSIET TOXKE COBMELICHHBIN
npueM U pacuer cyocunuil. B ornmume oT ynosHomodeHHoOro opraHa Ne 3 kaxknoe
opopmiiieMoe  CHelHaTUCTaMH  JEN0  MPEACTAaBIseTcs Ha MOANHCh  PYKOBOJIUTEINIO
YIOJIHOMOYEHHOr0 opraHa. Mcrnosb3yemas KOMIbIOTEpHAsl MPOTpaMMa BBI3BIBAET HAPEKAHUS Y
CHEIHAIMCTOB. Y CI0BHS pabOThl CHEIHMATIMCTOB XOPOIIHE.

Crnenyromee no npoJOJKUTEIBHOCTH «4nuctoey» BpeMs — 20 muH 11 cek — oTMedeHo B
YIOJHOMOYEHHOM opraHe Ne 2. 3xech HCIONIB3YeTCS TOJBKO pa3/EibHBIM NPUEM M pacyer
CyOCHIMH, YTO W YBEIMYMBACT JUIMTEIBHOCTH MpOIecca MPEIOCTaBICHUsI CyOCHAMNA TO TOM

5.

4 Kpanu(ukanus cequaIucToB He aHAIU3HpoBanack. Kak IIpaBuio, Bee CeNUaIUCTEL MMEIOT BBICIIEE I
HEe3aKOHYCHHOE BEIcIIee (00y4JaroTcs B BEICIINX YYEOHBIX 3aBEICHMSIX B HACTOSIIEE BpeMsi) 00pa3oBaHIE.

5 OueHKa IpOrpaMMHOIO NPOAYKTA JaHa CIELMAIUCTAMU YIOJIHOMOYEHHOIO OpraHa.

6 YpoBeHb 06ecredeHHOCTH OPITEXHUKOM cM. B Tabnunax 20 u 21.

" YpoBeHb 06ecriedeHHOCTH pabouyeii IIomasio cM. B Tadmure 22.




€CTECTBEHHON NpUYUHE, YTO HEOOXOIAMMO ABAXKIbl OOpAaTUTHCS K OJHOMY Jely: NpU IpUeMe
3asiBUTENE U mpH pacuere cyOcuanii. Hpopmarius o mpeaocTaBiIeHHbIX CyOCHIUSAX TOBOAUTCS
710 3asIBUTENIEH Uepe3 IIaTeKHbIE TOKYMEHTBI pacu€THO-KAaCCOBOI'O LIEHTpa (TaKUX 3asBUTENEH -
nofasssitoniee 0osbmMUHCTBO). CIpaBKH C PEIICHHEM O MPEIOCTABICHUU CYOCHIUNA BBIIAIOTCS
TOJIBKO TEM TIpaXJaHaM, KOTOPbIE HE OIUIAYMBAIOT KUJIUIIHO-KOMMYHAJIbHBIE YCIYTH 4epe3
pacueTHO-KaCCOBBIM IeHTp (COOCTBEHHHMKH KWIBIX gomoB, wieHel TCX wu  XKCK).
O06ecrie4yeHHOCTh CIEeMATUCTOB OPITEXHUKON HU3KAs, YCIOBUS TPy/Ja HEYA0BIETBOPUTEIIbHBIE.

B ynmonromoueHHOM oprane Ne 4, rjie 3auKCHpOBaHO «4UCTOE» BpeMs 32 MUH 54 cek,
MIPUMEHSIOTCS] COBMEIICHHBIN U pa3/IeNIbHBIA IPHUEM T'pakJaH U pacdeT CyOCHIui, HO B Oobleit
CTeneHu - pa3nenbHbiil. [Ipu pasaensHOM IIpUEME M pacdeTe BCe 3asABUTEIN B yKa3aHHOE UM
BpeMsi oOpaliaroTcsl B yIOJTHOMOYEHHBIN OpraH 3a CIpaBKOil ¢ pelIeHHueM O MpeoCTaBICHUH
cyocuauu. DTO O3HA4YaeT, 4TO K KaXIOMYy Jelly HeoOXOAMMO OOpaTUThCS TpU pasza: IMpH
IpUeMe 3asBUTENEH, MpU pacyere CyOCHAWl W TOpU BbIade CIPABKU C PEIIEHUEM O
MPEIOCTaBIEHHOM CyOCUIUU WIIM OTKa3€ B HEl, 4To erie 0OoJIbIe YBEINYMBAET «YHCTOE» BPEMSI.
ObecneueHHOCTh OPITEXHUKON XOpOIlIasi, yCI0BHs paboThl — YIOBIETBOPUTEIIbHBIE.

B ynonnomouenHsix opranax Ne 1, Ne 2 u Ne 4 mpu mpenocTaBlieHUH TpakJaHam
cyOcuauii mpuMeHsIeTCsl IPAKTHKa IIPUEMa Y HaceleHHs] HEMOJHOr0 KOMILUIEKTa JOKYMEHTOB C
MOCNEAYIONMM  JIOHOCOM — HENOCTAromuX  JoKyMeHToBY. Takas TpakTHKa BBIHYKIAeT
JOTIOJTHUTENBHBIN pa3 00paTUTHCS K eIy moiydarens cyocuun. JloHeCeHHbIH JOKYMEHT, daKe
B TOM ClIy4ae, KOTJla CBEJEHHUs, COJep Kallhecs B HEM, HE TPeOYIOTCS HENOCPEACTBEHHO IpU
pacueTe cyOCHIUU, JOJKEH OBITH BIIOKEH B JE€JI0, KOTOpPOE HEOOXOAMMO HaWTH. 3areM B
PETUCTPAIIMIOHHOM >KypHaJIe JIOJIKHA OBITh CAeNIaHa COOTBETCTBYIOIIAs OTMETKA. DTU JEHCTBUS
eile 6osiee yBEIMUMBAIOT BpeMs Ha MPEAOCTaBICHUE CyOCUTUU.

Ecnu cBepenust HegoCTaONIero JAOKyMEHTa BIUSIIM Ha pa3Mep cyOCHIWU, TO BpeMs Ha
ero mpueM u oOpabOTKy YUMTHIBAIUCh B «YHCTOM» BPEMEHH HA MPEIOCTaBIICHHE CyOCHIWU.
Ecnu cBeieHNs HEAOCTAIONIETO IOKYMEHTA HE BIIUSIN Ha pa3Mep cyOCHINH, HO JOJKHBI ObITh B
Jielie ToJTydaTes CyOCHInU, TO 3TO YYUTHIBAJIOCH B «TPSI3HOM» BpeMeHH Ha cyocuauio. imeHHO
TOT (aKTOp B 3HAUMUTEIBHOW CTENEHM TOBIMAI Ha OOJNBIIOE «IPSA3HOE» BpeMs B
YIOJHOMOYEHHBIX opraHax Ne 2 u Ne 4.

Pazuuma Mexay «rpsA3HBIM» M «UYUCTBIM» BpEMEHEM OOBICHSIETCS TeM OO0BEMOM
BCIIOMOTATENbHBIX PadOT, KOTOPBIKA BBIMOIHSAIOT CHELMAIMCTHI, BBITOIHSIONINE OCHOBHOW BUJ
NESITENILHOCTH.

MunumanbHass pasHuna — 4 MuH 38 CeKk — Yy YIOJIHOMOYEHHOro opraHa Ne 3.
OOmscHsIeTCS ATO TEM, YTO B ATOM OpraHe B MaKCHMAaJbHO BO3MOXKHOH CTENEHH pa3zesieHbl
(GYHKIMM CHENMANKUCTOB IO BHJaM paldoT: OCHOBHOM M BcromorarenbHOW. CIeruaiucThbl,
Ha4yHCISAOIME CyOCHIUHM, BBIIOJIHSAIOT MHHUMYM BCIOMOIaTelIbHBIX pabOT, TaKuUX Kak
©XEHEBHOE apXUBUPOBaHHE HH(POPMAIIMK O HAUHUCIEHHBIX CyOCHIUAX U MOJArOTOBKA OTYETOB.

B Tpex ocranbHBIX YIOJHOMOYEHHBIX OpraHax CHEIHAIUCThl, HAUUCISIOIMNE CyOCuanu,
BBINIOJIHSAIOT 3HAYUTEIbHYIO YacTh BCIOMOraTelIbHbIX pabOT, B TOM YHCIE KOHCYJIbTUPYIOT
rpaX<JaH, OTBEYaOT Ha Tele(OHHBIC 3BOHKA, IPEIOCTABISIOT Pa3IMYHbIEC CIIPABKU, B TOM YHCIIE
HE OTHOCSIIMECS HEMOCPEACTBEHHO K MPEAOCTAaBICHHIO CYyOCHIWi (Hampumep, CIeHUaCThI
yIoJIHOMOYeHHOTro oprana Ne 1 o00s3aHbl BceM TpaxkaaHaMm, HUMEIOIUM JETeH IIKOJBbHOTO
BO3pacTa, BbIABaTh CHPABKU, MOATBEPKIAIOIIME IMOJIYYEHUE WIM HENOJYyYEHHE CEMbSIMU
CyOCHaniA, AJIst UX MOCIIEAYIOMIEro MPEIOCTABICHUS B IITKOJIBI).

s nanpHeiiero pacyera NporycKHOM CIOCOOHOCTH YIIOJIHOMOYEHHBIX OPraHoOB ObLIO
YU4TEHO BpPEMsI OCTAJIbHBIX CHEHUAIMCTOB YMOJHOMOYEHHOIO OpraHa, 3aHMMAarOUIUXCsl TOJIBKO
BCIIOMOTAaTeNbHOM paboToil. C yu4eToM 3TOro BpeMEHHU ONPEACIsIIOCh CPETHEE «IIOTHOEY BpeMs,

8 B ocTanbHBIX pelpe3eHTaTUBHbIX YIIOJHOMOYEHHBIX OPTaHaX, e He MPOBOAWICS XpoHoMeTpask, B 2005 roay
MIPUMEHSUICS Pa3/Ie/IbHBIA MPUEM TPAXKAAH U pacueT CyOCcuanii.

% Takas NpakTHKa IPOTHBOPEYMT IIPABMIIAM IIPEIOCTABICHUS CYOCUINM, YTBEPKICHHBIM IOCTAHOBIEHHEM
[IpasurennctBa Poccuiickoit @enepanmn ot 14.12.20051. Ne 761 «O npenoctaBieHnd cyOCHANI Ha OIUIATY KUIIOTO
IIOMCUICHUS U KOMMyHaJ'IBHBIX yCJ'[yF)).



KOTOpoOe TpedyeTcs /Ui NPeAoCTaBICHUs OJHOW CyOCHINU B JAHHOM YIIOJHOMOYEHHOM OpraHe.
PaccuntanHble 3HaUCHUS IIOJTHOT'0Y» BPEMEHHU IMPEACTaBICHBI B Ta0IHIE 2.
Tabnwma 2. «[TomHOE» BpeMsi Ha IPEIOCTABJICHUN OJTHOM cyOCcHIuu

[annbie YTOJHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
XpOHOMETpakKa 1 2 3 4 3HAYCHHUE

«ITomHOEY 40 muH 3 cek 53 muH 26 cex | 27 muH 25 cex | 57 muH 39 cex | 44 muH 38 cex
BpeMs

Paznuna 16 MmuH 1 cex 16 Mun 42 cex | 10 muu 58 cex | 12 mun 21 cex | 14 mun 0,5 cex
MEXKIY
«TIOJIHBIMY» U
«TPSA3HBIM»
BpPEMEHEM

OdepenHOCTh PpACIONIOKEHUSI YIIOJIHOMOUYEHHBIX OpPraHOB [0 IPOJOJKUTEIBHOCTU
«TIOJTHOTO» BPEMEHU Takas *e, KaKk M MO0 MPOJOHKUTEIBHOCTU «UUCTOTO» MU «TPSI3HOTO»
BPEMEHU: MUHUMAJIbHOE - Yy YIOJHOMOYEHHOro oprasHa Ne 3, MakcumMalibHOE - Yy
yHOJHOMOYEHHOTO oprada Ne 4. OTHOIIEHNE MaKCUMAJIbHOTO 3HAYEHUEM «IIOJHOT0» BPEMEHHU
— 57 muH 39 cex - K MUHHUMaJIbHOMY 3HAU€HUIO — 27 MUH 25 ceK — MpeBbIIIaET 2 pasa.

IIpomyckHast crioCOOHOCTb YNOJHOMOYEHHBIX OPraHOB ONIpEAEsUIach MyTEM JAEJICHUs
paboyero BpeMEHHM BCEX CHELMAIMCTOB YIOJHOMOYEHHOIO OpraHa 3a MeCAll Ha «IIOJHOE»
BpeMsi, KOTopoe TpeOyeTcs Ui HpefocTaBieHus ofaHoi cyOcumuu. C Lenbl0 BO3MOXKHOTO
CPaBHEHHsI PENpPE3CHTATUBHBIX YIOJIHOMOYEHHBIX OPraHoB MeEXIy coOoi, 3a eAuHUuIly
M3MEPEHUs NPOIYCKHONW CIOCOOHOCTH MPUHATO OTHOILIEHHE MPOIYCKHOM CIIOCOOHOCTH JaHHOTO
YIOJHOMOYEHHOI'O OpraHa K KOJIMYECTBY CIIELUAINCTOB YIIOJIHOMOUYEHHOIO opraHa. PacueTsie
3HA4YCHUS POITYCKHOW CIIOCOOHOCTH IPECTABIICHBI B TAOIHIIE 3.

Ta6suna 3. [IponyckHas ciocoOHOCTh YIIOJHOMOUYEHHOI'O OpraHa

[anHbie YonHOMOYEHHBIN Opran Cpennee
XpOHOMETpaXka 1 2 3 4 3HAUEHUE

PacuerHas 232,6 186 362,3 173,4 238,6
MPOITYCKHAs
CIIOCOOHOCTB,
cy0./cmerr.,
Mec.

[IpomyckHas 198,8 159 309,7 148,2 203,9
CIIOCOOHOCTD,
cy0./cnerr.,
Mec.

[IpomyckHast 9,6 7,7 15 7,2 10
CIIOCOOHOCTD,
cy0./cnerr.,
pab. ACHb

Jlnana3oH 3HaueHUIl pacyeTHON MPOMyCKHON crnocobHocth — oT 186 mo 3623
HAYUCIICHHBIX CYOCHANH, MPUXOAAIINXCS Ha OJHOTO CHENUAINCTa YIOJHOMOYEHHOTO OpraHa B
Mmecsu. CpenHeapudmernyeckoe 3HaueHue — 238,6.

Crnemyer OTMETHTB, YTO JEHCTBUTENBbHAS TPOITYCKHAS CIIOCOOHOCTH YIIOJIHOMOYEHHBIX
OpPraHOB MEHBINIE PACCUUTAHHOH, IMOCKOJIBKY WPH pacdyeTe MPOIMyCKHOW CIIOCOOHOCTH He
YUUTBIBAIUCH OTIYCKAa COTPYIHHKOB, B TOM 4YHcie ydeOHble, u Ap. (akropsl. s pacuera
MPOMYCKHOM CHOCOOHOCTH HEOOXOIMMO YYecTh pabodee BpeMsi Ha HENPOU3BOIAHUTEIbHEIC
notepu (5%) u pabouee BpeMsi Ha IUIAHHPYEMbIC HEBBIXObI PAOOTHHKOB BO BpEeMsi OTIYCKa,
Gonesnu u T.4. (12%)1°. Tloce yuera nuana3oH 3HAYEHUH TPOMYCKHON CIIOCOOHOCTH COCTABHII
or 159 gno 309,7 HauucineHHBIX CyOCHMAMM, NPUXOIALIMXCA Ha OAHOIO COTPYAHHKA
YIOJIHOMOYEHHOTO opraHa B mecsil. Cpenneapudmerndeckoe 3nauenue — 203,9.

10 Mcnionp30BaHbl YnCIEHHBIE 3HAYEHHUS M3 peKoMeHaiuii Mun3 apasconpassuTtus Poccun.




Ecnu 3a BpeMeHHOM WHTepBan B3saTh 1 paboumii meHp'!, TO IManasoH NPOMYCKHOMN

CIOCOOHOCTH COCTAaBUT OT 7,7 m0 15 HauucCIeHHBIX CyOCHIul, MPUXOASIINXCS HA OTHOTO
CIeLUANINCTa YIOJHOMOUYEHHOrO opraHa B JeHb. CpenHeapupmerndeckoe 3HAUYECHUE
MPOMYCKHOM crtocoOHOCTH paBHO 10. DTO 03HaUYaeT, 4TO MpHU paboTe YIOTHOMOYEHHOTO OpTraHa
B «Oe3aBpalibHOM» pekiMe (PeKUMe «KOHBeiepa») cpeHee 3HaueHHEe MaKCUMAJIbHO OOJIBIIIOTO
KOJIMYECTBA HAYMUCICHHBIX 3a pabounii JeHb CyOCHUIMii, TNPUBEICHHOE K KOJUYECTBY
CIIELIMAIMCTOB YIIOJITHOMOYEHHOTO OpraHa, pasHo 10.

[Ipy moaroroBke K XpOHOMETpa)ky CHayalla MpeArnojaraioch, 4TO B pe3ylbTaTe
00pabOTKM TMOJIYYCHHBIX TaKUM MyTEM JaHHBIX, YyAACTCS OJHOBPEMEHHO OIPEACIHUThH
MPONYCKHYIO CIIOCOOHOCTH YIIOJIHOMOYEHHOTO OpraHa, a Takke Harpy3Ky Ha HEro IIo
KOJIMUECTBY 3asBHUTeNeH, oOpaTUBIIMXCSA 3a MpeJocTaBlIeHHuEM CyOCHIHil B TOT ke mecsil. A
Janee Ha OCHOBAaHWU CPAaBHEHHS JITHX XapaKTEPUCTUK MPOM3BECTH OIEHKY S(dekTHBHOCTH
paboTel cimyx)Obl. OJHAKO TIOCIE PACCMOTPCHUS JWHAMUKA W3MCHCHHS (PAKTHIECKOTO
KOJIMYECTBA TOTydyaTesiel cyOcuanii mo mecsiaM, il KOTOpoi XapakTtepHbl ckauku B 1000 u
0osee ceMeii, Kak B CTOPOHY POCTa TaK U CHIDKEHHUS OT CPEJHEro 3HaueHHs, CTalo SICHO, YTO
KOPPEKTHO pENINTh 3a/ady OmpeelieHUsT Harpy3kd C TIOMOIIBID XPOHOMETpaxka He
MIpe/ICTaBIsieTcss BO3MOXKHBIM. B CBS3M € 3THM IEIbI0 XPOHOMETpa)xka CTallo OMpe/elieHne
TOJIKO TPOMYCKHON CIIOCOOHOCTH YMOJHOMOYEHHOT'O OpraHa, KOTopas Kak OJHa W3 CTOPOH
¢ ekTuBHOCTH €ro paboThl  MPU CIOXKHUBIICHCS OpPraHW3alMd M TEXHOJOTUU PadoT,
CYILIECTBYIOILIEM IITaTe CIEUUATUCTOB M MX KBaNUM(UKALMM, a TaKKe YCIOBUH Tpyna, He
3aBUCHT OT (PAKTHUECKON HArpy3Kd U MOXET MCIIOIb30BAThCs TSl onpeneneHus 3ppekTuBHOCTH
B JII000H Mecsn roga. YTo ke kacaeTcsl GaKTUIeCKOW HArpy3Kd, TO JUIs e€ ompeneneHus Obuia
HCIIOJIb30BaHA METOJIMKA, U3JI0KCHHAS HIKE.

Mexanu3m GpOpMHPOBAHUS HATPY3KH HA YIIOJHOMOYCHHBI Oprad

[lon paboueil Harpy3Koi YIOJIHOMOUYEHHOrO opraHa OyJeM IOHMMaTh HarpysKy,
CBSI3aHHYIO C HCIOJHCHHEM OCHOBHOW M3 (YHKIIMOHAIBHBIX OOSI3aHHOCTEH COTPYIHHUKOB
YIIOJTHOMOYEHHBIX OPTaHOB — MPEI0CTaBICHUEM IPaXKIaHaM CyOCH THIA.

Jlns ompeneneHuss HArpy3Kd Ha YIOJHOMOYCHHBIM OpraH MOXHO BOCIIOJIb30BaThCS
CIIEIYIOUIMMHU CTATUCTUYCCKUMH M OTYCTHBIMU JAHHBIMH 110 MeCsIlaM, KOTOPbIMH Paclojarator
YIIOJTHOMOYEHHBIC OPTaHblI:

e KOJMYECTBO MoOjiyyaTened cyOcuauii, KOTOpbIM cyOcuauu ObLIM HAuMCICHBI B

TAaHHOM Mecse!? rona;

e 00IIee KOJIMYECTBO Moayuarenel cyocuauii' B tannoM Mecsie roa.

Ha mnepBblii B3ris, Harpy3Ky Ha YIOJIHOMOYEHHBIM OpraH, ONPEIEISIEMYH Kak
KOJIMYECTBO HAYUCICHHBIX B I-oM Mecsie cyocuauii: R(i), i =1, 2, 3, ..., 12, MOXHO MOJYYHTh
u3 pacnpenencaus P(i) — oOrmiero koinyecTa moyxydaresieii cyocuauii B i-oM Mecsiia roja.

B o6rem ciyuae cBsa3b Beanuud R(i) u P(i) 3amaéres ciaemyromieit popmyitoii:

P(i) = R(i) + R(i-1) + R(i-2) + R(i-3) + ... + R(i-n+1)

npu i-1>0; 1)
P@i) = R(i) + R(i-1+12) + R(i-2+12) + R(i-3+12) + ... + R(i-n+1+12)
npu i-1 <0,

riae:

N — IepHOI BPEMEHHU B MECsIIaX, Ha KOTOPbIi MPeA0CTaBsoTes cyocuuu (N =6);

1 CpennemecsuHoe KomuuecTBo pabouux AHeil pasHo 20,7.

12 MmeroTcs B BTy Te MOJyHaTeNH, HEPUOJ IPEIOCTABIIEHUS CYOCH/IMI Y KOTOPBIX HAYaJICs C JAHHOTO MECAIa.
13 B 5Ty BenMunHy BXOJAT BCE MOMyHaTeNn CyOCH M B JAHHOM MECSAIIE, B TOM YHCJIE M T€, KOTOPBIM CYOCHINH
6BIJTI/I HA4YUCJICHBI B IPEAIICCTBYIOIINX IMATU MECALIaX, BXOAAIINUX B IIEPUO TPEAOCTABICHUA Cy6CI/I}II/H/I.



1=1,2,3,...,n-1;
| — HOMep MecsIIa TEKYIIero roa;
i — | + 12 — HOMep Mecsiiia mpe/IIIeCTBYIOMIETO Iro/1a.

Cremyetr OTMETHTh, YTO TaKasi CBSI3b KOPPEKTHA TOJIBKO B TOM HJICAJIBHOM Cilydae, KOorjaa
NEepUOJ, TPENOCTaBICHUS CYOCHIMM HEM3MEHEH HH TP KakuX O0CTOATeNnbCTBaX (O
(akTHUECKOM TNIeproie ASHCTBHS CyOCHANN CM. HIXKE).

Harpy3ka B Bujie €:KeMECIYHOI0 KOJIMYESCTBA HAUMCIICHHBIX CyOCHIMI MOXET OBbITh Kak
PaBHOMEPHOM, KOTJa KaXAbIH MeCSIl YHNOJTHOMOYEHHBIH OpraH IPeIOCTaBISIET OAWHAKOBOE
kosnmdectBo cyOcumuii: R(i) = constant, i = 1, 2, 3,..., 12, Tak ¥ HEpaBHOMEPHOM, Korja
Ka)K[IbIil MECSIII YITOJTHOMOYCHHBIN OpraH MPEIOCTaBIISET Pa3HOE KOJUUECTBO CYOCH THIA.

Hampumep, mpu mepuoge npemocTaBieHHS CyOcuamid N = 6 Mec. U paBHOMEPHOM
Harpy3ke, Hanpumep R(i) = 1000, xonmdecTBO moiyuarenedl CyOCHAMIl eXeMecsyHO Oyner
paBHO:

P(i) = 1000+1000+1000+1000+1000+1000 = 6*1000 = 6000 cemeit = constant.

W3 storo npumepa CJICAYCT, YTO €CJIN U3BECTHO CKEMCECAIHOC KOJIUYCCTBO nonyaneneﬁ

cyocumuit P(i), 1 =1, 2, 3, ..., 12, To npu paBHOMEPHO# Harpyske e€ BEIUYHMHA OMPEACISICTCS
o dhopmyse:
. P@
R(i) = PO _ constant. (2)
n
BwMmecre ¢ Tem, ecnu pacrnpejeneHHe KOJMYECTBA IMoJlydyareneil cyocuauii mo mecsiam
roja paBHOMepHo, T.e. P(i) = constant, To 3To He o3Havaer, 4To Harpy3ka R(i) Taxxke Oymer
paBHOMEpHOW u ompenensatbess no ¢opmyne (2). Tak, Hampumep, mpu N = 6 u nOpu

HEpaBHOMEPHOM pacnpezeneHun Harpy3ku R(i), mpuBeaeHHOM B Tabnmie 4, Korna Harpyska B
uIoJie U JiekaOpe Oojee, 4eM B JBa pa3a NPEBHINIACT HArPY3Ky B OCTAJbHBIC MECSIBI, TeM HE
MEHee, pacrpejeseHue noinyvareneil cyocuaunit P(i) paBHomepHo. [[jisi BTOpOro mosyroaus 3To
MOYXHO TPOBEPHTH HEMOCPEACTBEHHBIM pacyéroM mo ¢opmyie (1), a 1 mepBoro moayroaus
HEOOXoAMMO ObUIO OBl  BBIKMCATh AHAJIOTUYHBIC JAHHBIC [UII BTOPOTO  ITOJTYTOJHSI
HPEIIIECTBYIOMIET0 ro/ia.

Tabnuma 4. PaBHOMEpHOE e€XKEMECSYHOE KOJNMYeCTBO mouyyarened cyocumuii P(i) u

HEPaBHOMEPHOE KEMECIYHOE KOJMUSCTBO HAauMCIeHHbIX cyocummii R(i)

i 1 2 3 4 5 6
R (i) 800 800 800 800 800 2000
P(i) 6000 6000 6000 6000 6000 6000
i 7 8 9 10 11 12
R (i) 800 800 800 800 800 2000
P(i) 6000 6000 6000 6000 6000 6000

B obmem ciydae, 1r000My HEHYJIEBOMY pacIpelesieHuto mony4dareneii cyocunuii P(i),
BKJIFOYAsl 1 PABHOMEPHOE PacIpeielieHHEe, TEOPETUICCKU COOTBETCTBYET MHOXKECTBO Pa3IUUHBIX
pacripenenenuii Harpy3ku R(i). /laHHOe yTBep)KIAeHHE CIIEAyeT U3 CIEIYIOMIETO COOOPaKEHHMS.
Ecnu 3anucars ypaBHenus (1) ms qr000ro KonndecTBa MecsieB N > 1, TO MOJYYUTCS CHCTEMA
3 N JIMHEWHBIX ypaBHEHUH, B KOTOPOW M3BECTHBIMU SIBJISIIOTCS Benmuunbl P(1), 1 = 1, 2, 3, ...,
N; a Hem3BecTHbIMH - Beauuuusl R(1), 1=1, 2, 3, ... , N+ n — 1. T. e. KOJIMYECTBO HEM3BECTHBIX
B J11000#1 Takoii cucteme Bceraa Ha (N-1) Gosblie KOJHYECTBA ypaBHEHUH. A TIOCKOJIBKY JIF00as
Takas CHUCTeMa COBMECTHA, TO, 3aJaBas pa3liM4yHble HAOOpBl 3HaueHWi IoObM (N-1)
HEHM3BECTHBIM, MbI OyJIeM IOJIy4aTh OTHOCHUTEIbHO OCTaibHbIX N Heu3BecTHbIX cuctemy u3 N
ypaBHEHU#, KoTopas OyaeT UMeTh OJJHO3HAYHOE perieHue. M 3To peleHne B COBOKYITHOCTH C
3agaBaeMbIM Ha00poM (N-1) HEW3BECTHBIX OyAET MPEACTAaBISATH COOOW OIHO M3 BO3MOXKHBIX
pacrpenenenuii Harpy3ku R(i), KOTOpOil COOTBETCTBYET MCXOIAHOEC M3BECTHOE PACIpE/CiICHHE
nony4uareneir cyocuauit P(i). TlpaBna, He Bce Takue pacrpeneiaeHus: OyayT UMeTh QU3HUCCKHU
CMBICII, TIOCKOJIBKY CpPEIM HaiJIeHHBIX BelMW4uH R(I) MOTyT OKa3arbcsi oTpuuarenbHbie. OQHAKO




Cpe MHOXKECTBA TaKHX PELICHUH BCE PABHO COACPIKHUTCS OECKOHEYHOE MHOXKECTBO PEIICHHH B
JEHCTBUTENBHBIX YKCIIaX, B KOTOPBIX BCE 3HAYCHHS Hen3BecTHBIX R(i) HeoTpuIaTebHBL, a cpeu
MOCTIeTHUX TPYAHOOOO3PHMMOE MHOXKECTBO PEIICHMH B IENbIX 4YMCIaX. TakuMm oOpa3oM, o
M3BECTHOMY pacIpelesIeHUI0 mosrydarenen cyocunuit P(i), i = 1, 2, 3, ... , 12 HEBO3MOXHO
OJIHO3HAYHO CyIHUTh O Harpyske R(i) Ha ymoJHOMOYEHHBIH OpraH Aae B TOM, CTPOTO FOBOPS,
ciydae, korja pacnpezaenenue P(i) paBHOMepHO.

W3 ckazanHoro cieayer, 4To Ui onpexaeneHus Harpy3ku R(I) HeoOxommmo
UCIIOJIb30BaTh HE TOJIBKO pactpexnencHue P(i) momydareneil cyOcuaumii, HO emié U JaHHBIC O
KOJIMYECTBE MPOU3BOAUMBIX YIIOJTHOMOYEHHBIM OPraHOM PAaCYeTOB CYOCHAMH B KaXKIbI MeCSI]
paccmarpuBaeMoro rojga (i TOYHOCTH, €MI€ B HECKOJBKO TIOCIEIHUX MECSICB
MPEIIECTBYIOMIETO TO/1a).

B cootBeTcTBHH ¢ 3TUM CPEAHEMECAYHOEC KOJTUIECTBO nonyaneJIeﬁ CY6CI/II[I/Iﬁ P PaBHO.
i=12

2P0

12

P ©)

Bennuuny, paBHY!O:

R. =

0y

(4)

nanee OyIeT Ha3plBATbCS MHUHHMAIBHBIM PAaBHOMEPHBIM JKBHBAJICHTOM HArpy3kd W
obo3Hayatbcs uepes Rups. [Ipu N = 6 ona paBHa:

S|

P

R‘lay = E

daktuyeckas Harpys3ka R(i), To ecTh KOIU4eCcTBO (PAKTUUECKU HAYMCICHHBIX CYOCHIHI
3a MCECiALl, MOXET OTINYaThCA, HOpOfI S3HAYUTCJIBbHO, OT MHHUMAJIBHOI'O PABHOMCPHOI'O
SKBHUBAJIIEHTA HArpy3KH Rupo. OOBACHSAETCS Takoe pa3audue TeM, YTO pealbHbI CpeTHUi Mepuo
NercTBHsS CyOCHAMI OTIMYAeTCs OT YCTAaHOBJIEHHOIO Mepuojia MpeAocTaBiIeHus cyOcuauid — 6
MECSLEB.

CaMyto 00IIyI0 OIIEHKY pealbHOro IMepuojia IMPENOCTaBIEHUsl TpakKIaHaM CyOcuaui
MO>KHO TIOJTyYUTh U3 CIEIYIONINX cooOpaxenuii. HazoBeM BhITIaTy 0JHOM ceMbe cyOcuanu 3a 1

MecsiIl eAMHUYHOH cyOcuaueit. Torma cymma:
i=12

S= ZP(i) (5)

OyJeT mpeACTaBIATh COO0H CyMMapHOE KOJUYECTBO CIUHUYHBIX CYOCHINH, BRIIIJIAYEHHBIX 3a |
roa. C apyroil CTOPOHBI, 3Ty CYMMYy MOXXHO pacCMaTpHBaTh KaK KOJMYECTBO MECSICB, B
TEYCHNE KOTOPBHIX OYyAyT BBHIIUIAYMBATHCS S €AMHUYHBIX CYOCHIWI MpPU YCIOBHH, YTO B OAWH
MCCHL BBITIIIAYHUBACTCA TOJIBKO OJHA CAMHHUYHAA CY6CI/II[I/ISI.

Jlasee, ecii U3BECTHO paclpeielieHHe KoIn4decTBa Haunciaenuit cyocumuit R(i) mis Toro

K€ roja, To Cymma.
i=12

M = ZR(i) (6)

OyZeT mpeacTaBisATh co00il CyMMapHOE KOJMYECTBO HAUMCICHHH CyOCHIUM, TMPOM3BEIEHHBIX
YIOOJHOMOYCHHBIM OpraHoOM B TCUCHHEC roJa.
Teneps, ecu paznenutb S Ha M, TO pe3ybTar:

m=—
M (7)
MO>XHO paccMarpuBarb, C OlIHOf/i CTOPOHBI, KaK KOJIMYECTBO BBIIJIAYMBACMBIX CAWMHUYHBIX
CY6CHHHﬁ, NpUuxXoaAIMUXCd Ha OAHO HAYUCICHHUC, a C )Iperﬁ CTOpPOHBI, KaK KOJHUYCCTBO
MECsIIECB, B TCUCHHUEC KOTOPBIX BBIIIIIAYMBACTCS M €AMHAYHBIX Cy6CHIIPII>'I, NpUXOaAIUXCA HA OJHO



Ha4YUCJICHUE, TPH YCIOBHUU, YTO B OJMH MECSI] BBIIJIAYMBACTCS TOJIBKO OJHA €JIMHUYHAS
cyOcuaus. A 3TO ¥ €cThb HE UTO HHOE, KaK CPEeTHUIN Nepruo JeHCTBUS OOHON CYyOCHINU.

XapakTepucTUKH HATPY3KH M MX YMC/IeHHbIe 3HAYEHUSs

C 1enpio BO3MOXHOI'O CPaBHEHMSI PENIPE3CHTaTUBHBIX YIOJTHOMOUYEHHBIX OPTaHOB MEXTy
co0O0H, 3a eAMHUIly U3MEPEHUs] Harpy3Kd NMPHUMEM OTHOILIEHHE CPEeJTHEMECSYHON Harpys3ku Ha
YIOJIHOMOYEHHBIA OPrad K KOJMYECTBY CIENUAIUCTOB YIOITHOMOYEHHOTO opranat4,

Hcxons w3 Bbllle CKAa3aHHOIO, B KAayeCTBE OCHOBHBIX XapaKTEPUCTUK Harpy3KH
MIpeIaratTCcs CleIyoIIne:

1. MuHUMaIbHBI pPaBHOMEPHBIH SKBHUBAJEHT HArpy3Kd Ruip,, paccUMTHIBAEMBIA 110
hopmye:

P
n*k’

rae K — KomM4yecTBo CnenuaaicToB YIIOJHOMOYEHHOIO OpraHa.

MuyHMMalIbHBI PAaBHOMEPHBIM JKBUBAJICHT HArpy3Kd IIOKAa3bIBACT, KAKO€ KOJIUYECTBO
nojyvareiaed CcyOcuauii B CcpelHEM 3a MecAl] IPUXOAMTCS HAa OJHOrO  CIElUaluCcTa
YIOJIHOMOYEHHOr0 opraHa. B Tabmuue 5 mpencrtaBiieHbl pacCUUTaHHbIE YHMCICHHBIE 3HAUYEHUS
XapaKTEPUCTHUKU I10 PEIPE3EHTATUBHBIM YIIOJITHOMOYEHHBIM OpraHaMm.

Tabnuua 5. MuHUManbHBIA paBHOMEPHBIN HKBUBAJICHT HATPY3KH

Ridy =

XapaKkTepucTika Y10JIHOMOYEHHBIN opraH15 Cpennee
Harpy3ku 1 2 3 4 5 6 7 8 3HaYeHHUE
MuHUMAaJIbHBIN 39,7 81,2 168,2 64,1 74,4 56,1 63 60,9 76,2
PaBHOMEPHBIH

9KBUBAJICHT

Harpy3Ku

Kak BumHO w3 TaOnuIel 5, MoKa3zaTreiab MUHUMAJIbHOW PAaBHOMEPHOW SKBHBAJIICHTHOMN
Harpy3kd JIKHUT B auamna3zoHe or 39,7 momydareneil cyOcuauii Ha OIHOTO CIEIHMATUCTA
YIOJIHOMOYEHHOT'0 opraHa B Mecsil 10 168,2. Pazauiia Mexx1y MUHUMAJIbHBIM U MaKCUMAJIbHBIM
3Ha4YCHHEM cocTaBiisieT Oosee 4 pa3. CpenHeapuMeTHIECKOE 3HAUECHUE TTOKA3aTeNsl COCTaBIISET
76,2.

Ecnu npuBectr 3TOT 1Mokaszarenb K BpEMECHHOMY WHTEpBaly, paBHOMY | pabodeMy THIO,
TO MHUHHUMAJIBbHOE W MAaKCUMaJbHOE 3HAYEHHUS TIOKa3aTelss MHHHUMAIBHOTO PaBHOMEPHOTO
SKBUBAJICHTA HArpy3KH COCTaBAT COOTBETCTBeHHO: 1,9 u 8,1 momywarens cyOcuauu Ha OJHOTO
CrienanucTa, cpeaaeapudmernyeckoe 3Hadenue - 3,7. I[lo cytu, 3T0 03HAYaeT, 4TO B CpPeIHEM
Ha OJHOTO CIEIMaIUCTa YHNOJHOMOYEHHOTO OpraHa B JEHb NPUXOAUTCs 3,7 Tmodydareneu
cyOcuau.

14 31ech u manee - nmo ganHpM 3a 2005 rog.
15 351ech u masee nepBbie YETHIPE YIOITHOMOYEHHBIX OPraHa COOTBETCTBYIOT YHOJIHOMOYEHHBIM OpraHaM,
yKa3aHHBIM B Tabmumax 1-3.




2. Cpennemecsunas (axThyeckas Harpy3ska Ha yIOJHOMOYEHHBIM opran R,

paccunThiBacMas o gpopmyiie:

M P
12*k  m*k’

CpennemecsiuHasi (pakTUdeckasi Harpys3ka Moka3bIBaeT, KaKoe KOJWYECTBO HAUYUCICHHBIX
CyOCHIHiA B CpeTHEM 32 MECAIl TPUXOJUTCS HA OJTHOTO CIIEIUAINCTA YIOTHOMOYSHHOTO OpraHa.
Tabnuma 6 AeMOHCTPUPYET YUCICHHBIC 3HAYCHHS CPEIHEMECIUYHON (PaKTUUYEeCKOW HArpy3Kd IO
PCIPE3CHTAaTUBHBIM YIIOJITHOMOYCHHBIM OpraHaM.

Tabnuna 6. Cpennemecsiunas pakTudeckasi Harpyska

Rﬁ6 =

XapakTepucThka YOJHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
Harpy3ku 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAYECHUE
dakTruueckas 39,2 100,2 161,4 111,8 89,1 65,1 71,2 73,4 88,9
Harpyska

Kak cnemyer u3 tabmuupbl 6, 3HaueHUs ToKas3aTens (DaKTHUUECKON HArpy3KH JexXar B
muanazone ot 39,2 go 161,4 HauuciaeHHBIX cyocuauii. MUHHMMallbHOE W MaKCHUMAaJIbHOE
3HaYeHUs (PaKTUUYECKON Harpy3Kku 3a)MKCUpPOBAaHBI B TEX K€ YIOJHOMOYEHHBIX OpraHax, uTo U
COOTBETCTBYIOIIIME 3HAYCHHUS MUHHUMAIHHOTO PAaBHOMEPHOTO SKBHBAJICHTa HArpy3ku. Btopoe
(Mo MakcMMalbHOW BeNMYMHE) 3HaueHHe (akTudeckoil Harpy3ku - 111,8 - mpunamiexur
YIOJHOMOYEHHOMY oprany mnoa Ne 4, Torja Kak Mo 3HaYE€HUI0 MUHUMAJIbHOTO PaBHOMEPHOTO
SKBHUBAJICHTA HATPY3KU OH OBLIT HA YETBEPTOM MECTE.

Pazauma mMexay MUHUMAIBHBIM M MaKCHMAJIbHBIM 3HAYEHUSMU (AaKTUIECKOW HArpy3KH
cocraBisier Oonee 4 pa3. Cpemneapudmermueckoe 3HaueHwe - 88,9, a mpHUBEACHHOE K
BPEMEHHOMY WHTEpBally, paBHOMYy | pabodyemy anio, - 4,3. [lo cyTu, 3T0 O3Ha4aer, 4To B
CpelHEM B JEHb Ha OJIHOIO CIEUHUAUCTa YIOJIHOMOYEHHOTO opraHa mnpuxoautcs 4,3
Ha4YUCJICHHBIC CyOCHINU.

BrnusHue Ha [aHHYIO XapakTepUCTHKY OKa3blBalOT Te ke (akTopbl, 4TOo U Ha
MPOIMYCKHYIO CIOCOOHOCTh YIMOJHOMOYEHHOT'O OpraHa, a TakKKe MECTHble OCOOEHHOCTH,
CBS3aHHBIE C OIUIATOM KWJIMITHO-KOMMYHAJIBHBIX YCIYyr ¥ TPUMEHEHUEM PETHOHATBHBIX
MOPSAZIKOB TPEJOCTaBICHUS CYOCHAMNA'S, MPUBOAAIIMX K YCIOXHEHHIO WU YMPOIIECHUIO
(denepanbHBIX TPaBWI TMpeNocTaBieHus cyocuauii. Tak, B HEKOTOPBIX MYHHIIMITATBHBIX
o0pa3oBaHMSIX OJHOH W3 OCHOBHBIX TPUYMH YBEIMYCHUS (DAKTHUECKOW HArpy3kud Ha
YIOJHOMOYEHHBII OpraH MO CpPaBHEHUI0 C MHUHHMMAJIbHBIM PAaBHOMEPHBIM 3KBHUBAJIECHTOM
Harpy3KH SBIISIOTCS IEPEXOIbI Ha «JIETHHUE» U Ha «3uMHUe» Tapudsl Ha KKV, o yem nmoapoOHee
OyJIeT CKa3aHO HUXKE.

16 TTocne BbIx0na noctanosnenus [papurenscrsa Poccuiickoit @enepanuu ot 14.12.2005r. Ne 761 «O
MIPEAOCTaBICHUN CyOCHINH Ha OIUIATy JKHJIOTO MOMEIIEHNS 1 KOMMYHAJIBHBIX YCIyT» ACHCTBYIOT CAUHBIE
(enepanbHbIe MpaBUiIa IPEAOCTABICHHUS CyOCHINI, B CBA3U C YEM NPAKTHKA IPUMEHEHHS PETHOHAIBHBIX
[TopsakoB mpenocTaBneHus CyOCUIuil B HACTOsAIIEE BpeMsl HelIpaBOMEpHa.




3. CpenHuii mepruoj IeHCTBUs CyOCHINH, pACCUNTHIBAEMBIN 110 (hopMyJie:
S

m=—
M

IJIe BeJTMYUHBI S 1 M paccunThIBarOTCS, COOTBETCTBEHHO, 110 hopMmyiiaM (5) u (6).

CpenHuii mepuoa JAeWUCTBUSA CyOCHAMN TOKa3bIBaeT CpeJHEE 3HAUCHUE KOJIHYeCTBa
Mecs1eB (PaKTHYECKOTo TONYy4YEeHUs TpaxnaHamu cyocuamid. Tabnuma 7 JeMOHCTpUpYeT
3HAUEHHUS] CPEAHEro Iepuoja JeHCTBUS CyOCHIWM, PACCUMTAHHBIE [0 PENpPe3eHTATUBHBIM
YIOJIHOMOYEHHBIM OPTraHaM.

Tabnuma 7. CpenHuii mepuo AeiicTBUs CyOCHIUN

XapakTepucTuka YIIOJIHOMOYEHHBII OpraH Cpennee
Harpy3Ku 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHUE
Cpennnii 6,1 4,9 6,2 3,4 5 5,2 5,3 5 51
eproj

JIefcTBUS

cyOcuauu

3Ha4yeHus CPeAHEro nepruoja JelcTBus CyOCH NN 0 pacCMaTpUBAEMbIM TOPOAaM JiexkKat
B Iuana3oHe oT 3,4 10 6,2 MecsieB, cpenHeapudMeTHaeckoe 3HaUeHNEe COCTaBIseT 5,1 MecsIes.

OcHOBHbBIE MPHUYMHBI Pa3IuyMs NEPUOJAA MPEAOCTABICHUS CyOCHIUIl IO CPaBHEHUIO C
YCTQHOBJICHHBIM IIEPUOIOM — 6 MECALIEB - JIEKAT B CIETYIOLIEM.

Ecnu cpennuit mepuoj neiictBus cyOcuauu OoJiblile yCTaHOBIEHHOTO Nepuojia, TO €CTh
Oousblie 6 MecsIeB, TO 9TO O3HAYAET, YTO HEKOTOPBIM TpaKAaHaM CyOcHaus Ha3zHadaeTcs Ha
Cpok Oosiee ycTaHOBIEHHOro mnepuona. Kak mnokasanma mpaktuka pabotel PoHJa, yacTo Ha
MecTax JUlsl TaKOM KaTeropuH Tpakl1aH, KaKk OJUHOKO MpPOKUBAIOLIME MEHCHOHEPHl U CEMbH,
COCTOSIILIME U3 MEHCUOHEPOB, CYOCHIUU MPENOCTaBIsUIMCh Ha rof. Cpeau pernpe3eHTaTUBHBIX
rOpoZIOB, Takasl MPAaKTUKa HE MPUMEHUIach. 3HAaYEHUs CPEIHEro Iepuoja ASHCTBU cyOcuauil B
IByX ropojgax 6,1 m 6,2 Mec. OOBACHSIOTCS MCKIIOUHUTENBHO IOTPEIIHOCThIO PacyueToB,
CBSI3aHHOU C HEJJOCTATOYHO OOJIBIIUM HUCCIIEyEMbIM BPEMEHHBIM IIEPHOJIOM — OJIUH TOI.

Ecnu nepuon nelicTBust CyOCHIMM MEHBIIE YCTAHOBIEHHOTO MEPHO/a, TO €CTh MEHBIIIE 6
MECSIIEB, 3TO O3HAYaeT, YTO HEKOTOPBIM IpaxkJaHaMm CyOCHIMsi Ha3HA4aeTCs Ha CPOK MEHee
YCTQHOBJICHHOTO TE€PHOAA, YTO B PENPE3CHTATHBHBIX TOPOAAaX OTCYTCTBYET, WIM YTO
MoJTy4yaTeIn CyOCHIMiA B TE€UYEHUE TNeproJa MPEJOCTaBICHUS UM CyOCHIUN JIMIIAIOTCS HA HUX
paB 110 pasauuHbIM 006cToATENbCTBaM Y . ['paxk1aHe MOTYT ObITh JIMIIEHBI IIPAB HA CYOCHIHUIO B
pe3yabTaTe HEOIIaThl TEKYIIUX IUIaTeXKel 3a jKUJIoe MOMEUIeHHEe M KOMMYHaJbHbIE YCIyTH B
TEUEHHE JBYX MECSICB, HEBBIOJHEHHUS COTJIANICHUS O TMIOTAlIeHUH 3aI0JDKCHHOCTH,
BO3HMKHOBEHHUS OIpPEJENCHHbIX CEeMEHHBIX 00cTosATeNnbCTB. [loMMMO 3TOro, y rpakiaH ecThb
NpaBO IO JUYHOM WHUIMATHUBE oOpamarbcs B YIOJHOMOUYEHHBIH OpraH Uil mHepepacdera
pa3Mepa cyOcuIuu 10 OKOHYAHUsl YCTaHOBJIEHHOI'O MEpHoJa MpeAocTaBiIeHUs (Hampumep, mpu
JIMIIEHUH NIPAaBa HA MEPBI COLMATLHON MOUIEPIKKH, PE3KOM YMEHBIIEHHUH JT0XO0I0B ceMbH)™8,

Camblii KOPOTKHIA epHoA eicTBUA CyOCHANN B MYHUIUIAIBLHOM oOpazoBaHuu Ne 4 -
3,4 Mmecsia — OOBICHSAETCS, ITOMHUMO BBIIIECKA3aHHOI'O, OOCTOSATEILCTBOM, CBS3aHHBIM C
0COOEHHOCTBIO OIUIAThl OTOIUIEHUS HACEJIEHHWEM MYHUIMNAIbHOIO OOpa30BaHMs: OTOILUIEHUE
OIJIAUYUBAETCS HE KPYIJIOTOAMYHO, @ TOJBKO B OTONMUTENbHBIA CE30H. DTO O3HAYaeT, YTO
JIOBOJIBHO 3HAYMTEIbHAs 4acTh IoOJydyaTesiel cyOcuaui, KOTOPhIM CyOCHAMM Ha3HA4aloTCs B
OTONMTENbHBIM MEepPHOJ, MOTYT TEpATh MPaBO HA CyOCHAMHU IOCIEe OTMEHbI B Mae IUIaThl 3a

1 310 npenycmorpeno [paBunamu npeaocTaBieHns CyOCUNH Ha OTUIATY JKUJIOTO TIOMEIIEHUS M KOMMYHAIIBHBIX
yCIIyT, YTBEp)KJICHHBIMHU 1TocTanoBieHneM [IpaBurenscrBa Poccuiickoit @eneparn ot 14 nexadbpst 2005 r. Ne
761 «O npenoctaBineHnn cyOCHIUH Ha OIUIATY >KHJIOTO ITOMEIIEHHSI 1 KOMMYHAJIBHBIX YCIYT».

18 B 2005 romy B cOOTBETCTBUH C IOCTaHOBIeHUeM IIpaButenscrsa Poccuiickoit @epepamuu ot 30 aBrycra 2004
roga Ne 444 «O mpenocTaBieHnH CyOCHANI Ha OIUTATY KUIIBS M KOMMYHAIIBHBIX YCITyT» CyOBeKThl Poccuiickoit
denepanny MOTIIM IPHHAMATE perHOHAbHBIE [opsaky npenocTaBieHns cyOCHIi Ha OIUIATY KU 1
KOMMYHAJIBHBIX YCJIyT, KOTOpPBIE TOKE NMOPOI perIaMEHTHPOBAIIH MPOLIECC OOpaICHUS TPAXK/IaH B
YIOJIHOMOYEHHBIN OpraH B MepHOJ] PEI0CTaBICHNS CYOCHIHH.




otortenue'®. DTO NPUBOJUT K TOMY, YTO CPOK NEHCTBHS CyOCHIMHM OKAa3bIBAETCS MEHBILE
YCTAQHOBJICHHBIX ILIECTH MecsleB. Hampumep, y HEKOTOpBIX MoryyaTened cyOcHIuH, KOTOPHIM
OHa ObUIa Ha3HaueHa B ampese, CPoK e€ JEHCTBUS MOXKET cocTaBUTh Bcero 1 mecsan. Ilo
OKOHYAHUM JIETHETO NEepUOoJa 3TH TpakKIaHE OMNATh OPOPMIIAIOT CyOCHIUM HAa OTONMMUTEIbHBIN
CE30H.

ITomumo 3TOrO, B MyHHMUIUMNAIBHOM oOpa3oBaHuu Ne 4 B HapymeHue QeaepanrbHOTo
[lonoxenus o NpPeAOCTaBICHUM CyOCHIUI CylIecTBOBala IIPAaKTUKA, KOIja I0JIydaTesn
cyOocuauii Ui mepepacuera pasmepa CyOCHANU B CTOPOHY YBEJIMYEHUS P MOBBIIEHUU LIEH U
TapuOB Ha OKWIMIIHO-KOMMYHaIIbHBIE ycayru?® ObUlM  BBIHYKIEHBl OOpaIaTthes B
YIOJHOMOYEHHBII OpraH, KOTOPbI BHOBb PACCUMTAHHYIO CYOCHIUIO MPEJOCTaBIsUl HA HOBBIN
cpok. KpoMme yBennuenuns gakruyeckoil Harpy3Ku Ha YIOJHOMOUYEHHBIN OpraH, 3TO IPUBOANIO
K COKpAIlleHUs TIeprojia JelCTBUS CyOCHTUH.

4. KoabuimeHnt cxxatus meproa mpeaoCTaBiIeHus CyOCuauii Keye, pacCYMThHIBAE MBI
o gopmyre:
Keoe = m .
N
Koaddunuent cxxarus neproja npeaocTaBieHus CyOCHINN MTOKa3bIBAET, BO CKOJIBKO pa3
CpemHUIl  Tepuoa  JCUCTBHS  CyOCHIUN  OTIMYAaeTcs OT  YCTAaHOBIEHHOTO  IEpHoja
npenocrasieHuss  cyocuguii.  Tabnuma 8  1eMOHCTpUpYyeT  pacCUUTaHHbIE  3HAYEHUS
korddunreHTa  cxaTHs ~ [epuojJa  MPEAOCTaBICHUA  CyOCHAWH,  pacCUMTaHHBIE  TIO
penpe3eHTaTUBHBIM YIIOJIHOMOYEHHBIM OPTraHaM.

Tabnuua 8. KoadduureHt cxarus neproja npeaocTaBieHus cyocu i

XapakTepucThka YOJIHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
Harpy3Ku 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAYECHHE

Koadduruent 1,01 0,82 1,04 0,57 0,84 0,86 0,88 0,83 0,85
CKATHS TIEPHOIA
MpeI0CTaBICHUS
cyOcuaui

3HavyeHuss kod(duuueHTa cxKaTUA ~ TepuUoja  MPENOCTaBICHUS  CyOCHIUM  TI0
paccMarpuBaeMbIM ropojgam Jexar B jamamazoHe ot 0,57 mo 1,04 wmecsues,
cpenHeapudMeTHIecKoe 3HaUeHue cocrapisier 0,85.

[lpuunHbl cXaTusg mepuoja MPeAOCTaBICHHUs CyOCHAMH ObUIM PAacCMOTPEHBI BBIIIE.
[IpencraBnsiercs, uto ko3 dunuent cxarust Huxe 0,8 Henb3s mpu3HATH HOPMATBHBIM, a 0,8 —
0,85 — mpu3HATh KPUTHYECKUMH. DTH 3HAYEHUS CUTHAIM3MPYIOT O BO3MOKHOM HapyLIEHUU
MIPAaBUJII MIPEIOCTABIICHUS CYyOCHTNIA.

19 Pacxoibl Ha OIUTATY KHIIOTO IOMENIEHHS. M KOMMYHAJIBHBIX YCIIYT MOCJIE OTMEHBI IUIATHI 3 OTOIUIEHHE
CTaHOBSITCS HI)KE YCTAHOBJICHHOT'O 3HAUCHHUS MaKCHMAIIBHO JIOITYCTUMOM JIOJIN PacXOJ0B.

20 B 2005 rozy cornacHo (eaepaibHOMY HOJ0KEHHIO O IIPeJOCTaBICHUH CyOCH NI NPU U3MEHEHHH LIeH U TapudoB
Ha OKWINIIHO-KOMMYHAQJIBHBIE YCIYI'H CYOCHIMM B TEYEHHE CpOKa HX IPEAOCTAaBICHHSA IOJDKHBI ObUIH
NIePECUNTHIBATHCS aBTOMATHYECKH Oe3 00paleHus rpaskaaH.




5. BenmnunHa NMUKOBOM Harpy3kd Ha yIOJHOMOYEHHBIH opraH R

dhopmyue:

max » OTIPEJIENAeMas 1o

R = max(R(i)),i =123, ...,12.

BennunHa NMKOBOM HArpy3Ku II0OKa3blBaeT MAKCUMA@JIbHOE 3HAUYEHUE HAYUCIICHHBIX
cyOcuauii B Mecsll B TeueHue roja. Tabmuma 9 1eMoHCTpUpyeT 3HaYeHUsI TUKOBOW HArpy3KH 110
penpe3eHTaTUBHBIM YIIOJIHOMOYEHHBIM OpPTaHaM.

Tabnuna 9. [lukoBast Harpy3Ka

XapakTepucTHKa Harpy3Ku Y110IHOMOYEHHBIH Oprad Cpennee
1 2 3 4 5 6 7 8 3HaYeHHE
ITukoBas Harpy3ka 458 | 253,1 | 2226 | 177,4 | 129,9 92 200,3 | 295,5 1771

UuncneHHble TTOKa3aTeNld MTUKOBOM HArPy3KH IO TOpojiaM JiexkaT B auamna3oHe oT 45,8 1o
295,5 QaxkTHUeCKHM HAYMCIECHHBIX CyOcuauii B Mecsl. PasHuma Mexay MUHUMAaIbHBIM U
MaKCHMaJbHBIM 3HAY€HHUEM COCTaBIISIET OKOJIO 6,5 pa3, 4ro Ooilee 4eM B IMOJTOpa pasa
MPEBBIIIACT PA3HUIY 1O MHHUMAIFHOMY pPaBHOMEPHOMY OJKBHMBAJICHTY HArpy3Kd U IO
(hakTHYeCcKOU HArpys3Ke.

6. Koapduuuent nukoBoil Harpy3ku Ha yrnoJHOMo4eHHbI opran K, , ompeznensemslil
o gopmyre:
K R max
max = T~ ~
RNp

Ko duumeHnt nukoBoi Harpy3Kku MoKa3blBaeT MaKCUMaJIbHOE YBEIMUYEHHE Harpy3KH Ha
YIOJIHOMOYEHHBINA OpTaH M0 CPaBHEHHIO CO CPEHEMECSYHON (pakThyeckoil Harpy3koi. Tabnuma
10 ngemMoHCTpHpYET pacCUMTaHHBIE 3HAa4eHUs KOX(PQUIMEHTa THUKOBOW HArpy3Kd IO
PENPE3EHTaTUBHBIM YIIOJIHOMOYEHHBIM OPTaHAM.

Ta6suna 10. KoadduureHT nukoBoil Harpy3ku

XapakTepucTrKa Harpy3Ku VOJIHOMOYEHHBIA Oprax Cpennee
1 2 3 4 5 6 7 8 3HAYEHUE

KoadduiueHT mukoBoi 1,17 2,52 1,38 1,59 1,46 1,41 2,8 4.03 2,05
Harpy3KH




3HadeHus kod(dduImeHTa MUKOBOW HArpy3Ku Jexar B auamnazone ot 1,17 mo 4,03.
Cpennee 3nauenue — 2,05. Boicokue 3HaueHUs kod(QuIieHTa THKOBOW HArpy3Kd TOBOPHUT O
3HAQUYUTEIILHOM HEPAaBHOMEPHOCTH PACIPEICIICHUs] HArpy3Kd Ha YIOJHOMOYEHHBIM OpraH II0
MeEcCs1aM. Kaxk IMpaBHJIO, TaKad CUTyalus CIOXKUWJIACh B TCX MYHUIIHUIIAJIbHBIX 06pa3OBaHI/I$IX, rac
CHauaja JIOJr0e BpEeMs CIEPKUBAJICS POCT IUIATEXKEH HaceleHus 3a JKUIIble MOMEUICHUS U
KOMMYHAaJIbHBIE YCIYTH, U, COOTBETCTBEHHO, YHCIIO IOJIyyaTese cyocuanii ObUI0 HEBEIHKO, a
3aTCM  YPOBCHb TaTexei TpaxxjaaH OBUI 3HAYUTEIIHLHO IOBBINICH, 4YTO HPHUBEIO K
OJTHOMOMEHTHOMY pE3KOMY pOCTYy YHClIa Moiydarenei cyOcuauii (Impou30lIeN «HAIIbIB»
HacelleHUs 3a CyOCHAMSIMH B TIEPBBIM MecsI| Tocjie mMoBblmeHus Tapudos). M 3Ta mukoBas
Harpys3kKa MOBTOPACTCA KAXKXABIC ITOJIroaa, a B OCTaAJIbHOC BpPEMA yr[OJ'IHOMO‘-IGHHBIﬁ opraH MOXCET
paboTath Jaxe ¥ C HeIOTPY3KOM.

HNuaukaropbl  3ddekTHBHOCTH _(Pe3VIbTATHBHOCTH) TPYAA M __HMX__YHMCJIEHHBIE
3HAYEHUSI

B kauectBe OCHOBHBIX TMOKa3zarene dddekTuBHOCTH (Pe3yIbTATUBHOCTH) TpyAa
YIIOJTHOMOYEHHBIX OPTraHOB MPEIAraloTCs CIIEAYIONINE MOKA3aTeNH:

1. Koaddumuent cpemHeMecsdyHON 3arpy3Kd  YIOJIHOMOYEHHOro opraHa K3,
paccuuThIBaeMBIi 1o hopmyIie:

. Ris
E(:’né IN

B Ttabmume 11 mnoka3aHbl 3HaueHUs KOd(PPUIIMEHTa  CPEAHEMECSYHOW 3arpy3Ku
penpe3eHTaTUBHBIX YIIOJTHOMOUYEHHBIX OPraHOB IO CTPOKAM:

1 — ko3¢ GUIMEHT pacCUUTaH C MCHOJIH30BAHWEM 3HAYCHHUS MPOITYCKHOW CIIOCOOHOCTH
IS Ka>KI0T0 U3 YETBIPEX YIOIHOMOYEHHBIX OPraHOB, B KOTOPBIX IPOBOAUIICS XPOHOMETPaxk?L;

2 - KOO(QQUIMEHT paccCYUTaH C HCIOJIb30BAHUEM CpPEIHEAPUPMETUUYECKOTO 3HAUCHHS
IIPOITYCKHOM CITIOCOOHOCTH.

Tabnuna 11. Koaddunuent cperaemMecssyHoM 3arpy3Ku YIIOJTHOMOUYEHHOTO OpraHa

IToka3zaTens VIIOITHOMOYEHHBIH Oprad Cpennee
a¢dexkTuBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHUE

Koaddurnment 0,2 | 063 | 0,52 | 0,75 0,53
CpeHEMECSIUHOU
3arpy3Ku

Koadpumment 019 | 049 | 0,79 | 055 | 0,44 | 0,32 | 0,34 | 0,36 0,44
CpeIHEeMeCSUHOM
3arpy3Ku OTHOCHTEIHHO
CpeIHETO 3HAYCHUS
MPOIMYCKHOM
CIOCOOHOCTH

3HavyeHuss KOd(PPHUIMEHTa CpeIHEMECSYHOW 3arpy3Kd B YETHIPEX YIOJIHOMOYEHHBIX
opraHax, B KOTOPBIX IMPOBOJMJICA XPOHOMETpaX, JiexaT B auanazoHe ot 0,2 mo 0,75. Otu
3HA4YEeHUsl IOKa3bIBAIOT, HACKOJBKO pe3yJbTaTHUBHO pabOTAIOT YIOJIHOMOYEHHBIE OpIaHbI
OTHOCUTEIIFHO CBOMX BO3MOXKHOCTEH C YYETOM CIOXKMBIIMXCSI HAa MECTax OpraHu3alud M
TEXHOJIOTHH padoT.

Haubonpmmii ko3¢ duimenT cpeaHemecssyHon 3arpy3ku - 0,75 — y ymoJHOMOYEHHOTO
oprana Ne 4. DTo 03HauyaeT, YTO MPU CIOKUBIICIHCS OpraHU3alMU TPYAa U TEXHOJIOTUH paboOT
CTIEIUANNCTHl pabOTAIOT JOCTaTOYHO MPOAYKTUBHO. lIpM TOBONBHO MOXOXKEH OpraHM3aIliy
TpyZa y YIOJHOMOUYEHHOro opraHa Ne 1 ypoBeHb 3arpy3KH €ro ClelualucTOB OYeHb HU3KUN —
0,2, cregoBaTenbHO,  CHELMUATUCTHI  pabOTAIOT  HEMpPOM3BOIUTENbHO.  CHEenHMaIuCThI

2L Cwm. Tabmuy 3.




YIOJIHOMOYEHHBIX OpraHoB Ne 3 um Ne 4 pabGoTaroT BBIINIE CpPEIHETO YPOBHS CBOUX
BO3MOHOCTEH.

3HavyeHus: KodPPHUIMEHTA CPEAHEMECIUHON 3arpy3KH, pacCYMTaHHbIE C UCIIOIb30BaHHEM
CpeIHEro 3HAYeHUs  IPOMYCKHOH CIMOCOOHOCTH, B PENPE3CHTATUBHBIX YIOJTHOMOYEHHBIX
opranax Jiexat B nuamnaszone ot 0,19 mo 0,79. Cpenneapudmerndeckoe 3naueHue — 0,44, Otu
3HA4YEHHUs TIOKA3bIBAIOT, KaKOBa Obl1a OBl Pe3yJbTATUBHOCTD TPYy/a YIOJTHOMOYEHHBIX OPTaHOB,
eci ObI MX MIPOIYCKHAs CIIOCOOHOCTH COOTBETCTBOBAJIA ObI CpeTHEMY 3HAUCHHUIO.

B stom cinydae wambonbmuii kodddumueHT cpenHemecsyHon 3arpy3ku - 0,79 — y
YIOJHOMOYEeHHOro oprada Ne 3. DTo 03Ha4aeT, YTO OTHOCHTEIBHO JPYTUX YIOJIHOMOUYEHHBIX
opraHoB ero pabora camas pe3yJbTaTUBHAS, XOTS OTHOCHTEIHBHO CBOMX BO3MOXKHOCTEH OH
paboTaeT HECKOJIbKO BBILIE CpeHero ypoBHs. CrenuanucTbl yIOJTHOMOYEHHBIX opraHoB Ne 2 u
Ne 4 paborator, uTO Ha3bIBaeTcs, «BHoJHakana». Camas Hed(dekTuBHas pabota y
YIOJHOMOYEHHOTO oprana Ne 1.

Koaddunment cpennemecsuyHoil 3arpy3Kd y YIOJHOMOYEHHOro opraHa Noe 5
COOTBETCTBYET CpeIHEMY 3HaueHUI0 Kodpduuuenta — 0,44, a y ynoJIHOMOYEHHBIX opraHoB Ne 6,
Ne 7 m Ne 8 — Hmke cpemHero 3HaueHHs. DTO O3HAYAET, YTO W TPOITYCKHasi COCOOHOCTh MX
HUKE CpeHEro 3HaueHus. TakuM o0pa3oMm, OOJIbIIMHCTBO PaCCMATPUBAEMBIX YIIOJTHOMOUYEHHBIX
opranoB B 2005 roay paboTajii ¢ HEIOrpy3KOil, MOpoW 3HAYUTEIbHON (YIOJIHOMOYEHHBIE
opranbl Ne 1, Ne 6, Ne 7, Ne 8).

PesynpTatuBHOCTH PaOOTHI YIIOJIHOMOYEHHOT'O OpraHa MOXKHO CUUTATh!

BBICOKOH - MPU 3HAYCHUIX KOdPPUIIMEHTa cpeiHeMecTYHON 3arpy3ku K3ep, Boiie 0,8;

XOpoIIeH - TpU 3HAUYEHUSIX KO3 (UIIMEHTa cpeTHEeMECSTYHON 3arpy3ku K3qp B pezenax
0,6 -0,8;

yAOBJIETBOPUTEIBHON - TpU 3HAYCHUSX Kod(duinenTta cpenneMecs o 3arpy3ku K3ep
B nipenenax 0,4 — 0,6;

HU3KOM - IpU 3HaYeHUSIX Kod(duLneHTa cpeHeMecayHon 3arpy3ku K3 Hike 0,4.

2. Kosdhpumment nukoBoii 3arpy3ku ymoIHOMOUYEHHOTO opraHa K3max, paCCUUTHIBAEMBIT
o gopmyre:

R
K3max=ﬂ'
1ic
B rtabmume 12 nokasaHbl 3HaueHUs  KodpQHIMEHTa IIMKOBOM  3arpy3ku

penpe3eHTaTUBHBIX YITOJTHOMOUYEHHBIN OpPraHoB.
Tabmuna 12. KoadduiimeHT nuKoBo# 3arpy3Ku YIIOJHOMOYEHHOTO OpraHa

ITokazarens YNOJHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
a¢pekTuBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHUE
Koaddunment nukosoit 023 | 159 | 0,72 | 1.2 0,94
3arpys3Ku

Koaddunuent nukoroii 0,22 1,24 1,09 | 0,87 0,64 | 0,45 | 0,98 1,45 0,87
3arpy3Kd OTHOCUTEIILHO
CPEIIHEro 3HAUCHUS
MIPOTTYCKHON CITOCOOHOCTH

3HavyeHus: Kod(pUIMEHTa MMKOBOW 3arpy3KH B YETBHIPEX YIOJIHOMOYEHHBIX OpraHax, B
KOTOPBIX TPOBOAMIICS XPOHOMETpax, Jiexkar B aumamazone ot 0,23 mo 1,59. HopmaibHBIMEU
3HaYeHUSIMU KO3 (uIMeHTa NHKOBOM 3arpy3ku K3max MOXHO TpPU3HATh 3HAYEHUS, HE
npesbiuatone 1,1. B npoTuBHOM ciydae CHMXKAeTCsl KauecTBO pabOThI CHELUATHUCTOB, YTO
MOJKET BBIPA3UTHCSA B YBEJIWYCHUU KOJIMUYECTBA OMIMOOK MU OMPEACTICHUN MpaB Ha CyOCHINU U
pacuere ee pa3MepoB.

YnonaHomoueHHbI opran Ne 1 naxke B Mecsllbl MaKCUMaJIbHOM Harpy3Ku ObLI 3arpyeH
MEHEE, YeM Ha YETBEpPTh. YNOJHOMOYEHHbIE opranbl Ne 2 u Ne 4 B mecsubl MakCUMalbHON
Harpy3kl C Y4Ye€TOM CBOEW MpOMYCKHOM CHOocOOHOCTH paboTaii ¢ SIBHOW Ieperpys3Kkoil.




YnonHomoueHHbI oprad Ne 3 B TepHOJ MacCOBBIX OOpamieHud TpakaaH padboTan c
JOCTATOYHBIM «3aMIaCOM MPOYHOCTU», TPH KOTOPOM Ka4eCTBO padOT HE CHIKAETCSI.

3HavyeHuss Kod(pQUIMEHTa MUKOBOW 3arpy3KH, pAacCUYMTaHHOW C MCIIOJIb30BaHUEM
cpenHeapu(PMETUYECKOro 3HaueHUs IPOIYCKHOM CIIOCOOHOCTH, B PENpPE3eHTATUBHBIX
YIIOJTHOMOYEHHBIX OpraHax Jiexkar B auarazone ot 0,22 no 1,45. YnonHomodeHHbIe opranbl Ne 2
u Ne 8§ B Mecslbl MakCUMAalbHOM Harpy3ku € y4€TOM CpeAHEH NpOIYyCKHOW CHOCOOHOCTH
paboTanu ¢ SIBHOHM Meperpy3Koil. YToJIHOMOYECHHBINH oprad Ne 4 He mormai B 3TOT CIIHCOK IO TOM
MPUYMHE, YTO CPEAHSISl TMPOMYCKHas CHOCOOHOCTh BBINNIE, YeM MPOMYCKHAas CIOCOOHOCTD
JAHHOTO OpraHa.

Ilpu cpaBHeHWM 3HAa4YeHWH KOX(PPHUIMEHTA TMKOBOM 3arpy3Kd CO 3HAUCHHSIMHU
kod(pdurmenTa MUKOBOM Harpy3ku (cMm. Tabmuiyy 10) MOXHO pe3rOMHUpOBATH CJEAYIOIIEE.
Hecmotps Ha BIcOKHE 3HaYeHUS KOA(PPUIMEeHTa MUKOBOW HATPY3KH BO BCEX YIMOTHOMOYEHHBIX
opraHax (cpenHee 3Hau€HHUE TMpeBbIMIAeT 2), Toubko Tpu u3 HUX (Ne 2, No 4 u No 8) pabotanu c
Teperpy3Kou.

NHauKkaTopbl IKOHOMUYECKO0i 3(h(eKTUBHOCTH M MX YHCJIEHHbIE 3HAYEHU S
B kauecTBe OCHOBHBIX HMHAMKATOPOB SKOHOMHUYECKON 3((EKTUBHOCTH AEATEIbHOCTH
YIOJIHOMOYEHHBIX OPraHOB MpPEIaratoTcs CIeIyIOUe MOKA3aTeN .

1. Jlons agMUHHCTPAaTHBHBIX pPAacXOJOB OTHOCHUTEIbHO OO0BEMA MPENOCTABICHHBIX
cyOcuauii /[, paccuntbiBaeMas o popmyoe:

N

A =22 %100 0,
IDN
rne AP — cpemHemecsyHbBI 00BbEM aJIMUHHCTPATUBHBIX PACXOJOB YIOJIHOMOYEHHOTO
opraHa B pyOsix;
OPC — cpennemecsiuHbIi 00BEM MPEIOCTaBIEHHBIX CYOCUINN B PYyOIIsX.
B exxemecsiuHbIe aIMUHUCTPATUBHBIE PACXO/Ibl OBUTH BKIFOUYEHBI PACXO/bI HA!
(oHx 3apabOTHOI TUIATHI, BKIIOYAs COLMATBHBIC TIATEXH;
OaHKOBCKOE BO3HATPAXJIEHUE U MTOYTOBBIE YCIYTU?Z;
00CITy)KMBaHHE OPTTEXHHUKH;
TeneoHHYI0, MOJEMHYIO CBSI3b;
KaHIITOBAPEI,
nojurpaduyeckue yciayru;
® OIUIaTy COACPKaHUsI MOMEUICHHSI YIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa M KOMMYHAIBHBIX YCIIYT.

22 Bo Beex penpe3eHTaTUBHBIX TOPO/IaX CyOCHINY NIEPEUMCIIIOTCS Ha GAHKOBCKUE CUETA MPAKIaH MM
BBITUTAYMBAIOTCS Yepe3 OPTaHU3alluu CBSA3U (TIOYTOBBIE OTCIICHUS ).



B exxemecsunbie AIAMHUHUCTPATUBHBIC paCXO0Jbl HE BKIHOYaINCh:
¢ CTOUMOCTb OPTTCXHUKU;

® CTOMMOCTL MeOeu;
® CTOMMOCTH PEMOHTA MOMEIICHU, 3aHUMAEMBIX YITOJTHOMOUEHHBIM OPTaHOM;
® TPaHCIOPTHBIE PACXObI;
e omiara Tpyda TEXHHYECKOrO, OOCITY)XHMBAIOIIETO ¥  BCIOMOTaTeIbHOTO
nepcoHaIa.
IToka3arenp /[ KOCBEHHO IIOKa3bIBAaeT, HACKOJBKO «3aTpaTHa» JICATEIBHOCTh
YIOJHOMOYEHHOI'O OpraHa B BBHIMOJHCHHMH OCHOBHOM CBOEH 3adauyd — MPeAOCTaBJICHHUS

rpaxganaMm  cyOcunuii. Tabmuma 13 neMoHcTpupyeT — pacueTHble  3HAY€HHsS  JOJIH
aJIMUHUCTPATUBHBIX PACXOJOB OTHOCHTEIBHO OOBEMA IPENIOCTAaBICHHBIX CyOCHIui B
perpe3eHTaTUBHBIX YITOTHOMOYEHHBIX OPTraHax.

Ta6nuna 13. losis aAMUHUCTPATUBHBIX PACXO0B B 00bEME MPETOCTABICHHBIX CYOCH I

ITokazarenn YN0JIHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
3¢ heKkTUBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHUE
Jlonst aIMUHUCTPATHBHBIX 10,4 1,1 2.8 5 4.7 5,7 3,9 8,9 53

Pacxo/0B OTHOCHTEIILHO
00bEMa TIPEeIOCTABICHHBIX
cyOcuauii

Uucnennple 3HadeHus poiam /[ naexar B jguamazone or  1,1% mo  10,4%.
Cpenneapudmernueckoe 3HaueHue — 5,3%. Ilpenmomaraem, dYro ATOT TMOKa3arelb B
JNEHUCTBUTETLHOCTH HMMEET Oojiee BBICOKME 3HAYEHUsI, TTOCKOJIBKY MHOTHE YIOJIHOMOYEHHBIE
OpraHbl IIPEJIOCTaBU/IM He MOJHBINA NepedyeHb aIMUHUCTPATUBHEIX pacxonos?s. Hanbomee moaHo
NpEeAOCTaBUIIM JIaHHbIE YNOJHOMOYeHHble opranbl Ne 1, Noe 4, No 7, No 8. Jlns Hux
cpenHeapudMeTHIecKoe 3HaUeHHE mokaszarens — 7,1%.

s céeoenus. Tabnuua 14 1eMOHCTPUPYET pacCYMTAHHBIC 3HAYECHHS CPEIHEMECSYHBIX
AIMUHUCTPATUBHBIX PaCXoAd0B, MNPUXOAAIIHUXCA Ha OJHOTO CIHCHHAIMCTAa YHIOJHOMOYCHHOTO
oprana (py0./crert.).

Tabnuma 14. CpeaHeMecs4yHbIi 00BEM aIMHHHUCTPATUBHBIX PACXOJO0B, MPHUXOISIIMNACT Ha
OJIHOTO CIICIHAICTA YITOTHOMOYCHHOTO OpraHa

ITokazarenn YOJHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
3¢ heKTUBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAYCHIE
CpennemecsyHbIi 14644 | 4144 | 19656 | 13561 | 14305 | 12945 | 10046 | 17223 | 13315
o0beM

aIMUHUCTPATUBHBIX

pacxomos,

MPUXOIAIIUICS Ha
OJTHOTO CIIELUATINCTA
YIIOJIJHOMOYEHHOT' O
oprasa

3HaueHUs] MoOKaszarens JexaT B auanazoHe oT 4144 no 19656 pybneit Ha omHOTO
cnenuanucrta. PazHuia Mexay MakCUMaJIbHBIM M MUHUMAJIbHBIM 3HAYEHUSMU COCTaBisieT 4,7
pas. Cpennee 3nauenue — 13315. Hanbonee moaHO mpeacTaBieHbl JaHHBIE IO cToionam 1, 4, 7,
8. lns HuX cpenHee 3HaUeHUE cocTaBisieT 13869 pyOnei.

23 TTo BceM yMOJIHOMOYEHHBIM OPraHaM IOJIHOCTBIO IPECTaBJIEHbl CBEACHHUS 10 (POH/TY OIUIATHI TPYA,
0aHKOBCKOMY BO3HATPAXJICHUIO U TIOUYTOBBIM yCIIyTaM.




2. Jlons ¢onma 3apabOTHOM IUIATHI, BKIIOYas COIMAIbHBIC IIJIATE)KH, OTHOCHUTEIHLHO
00bEéMa HaYMCIIEHHBIX CyOcumuii /[1, paccuntbiBaeMas o Gopmyiie:

Al =%*100%,
IDN

rae O3I1 — cpenHemecsuHbll (OHJ 3apabOTHOM IJIAThl YMOJHOMOYEHHOIO OpraHa,
BKJIK0Yasl COLMAJIbHBIE TUIATEKU B pyOIIsIX.

Tabmuua 15 nemoHcTpupyeT 3Ha4deHHs Joidu (oHIa 3apabOTHOW MJIaThl, BKIIOYAsS
COLIMAJIbHBIE TUIATEXKH, OTHOCUTENBHO 00BbEMA NPEAOCTaBICHHBIX CyOCHIMIA.
Tabnmuma 15. ons ¢orma 3apabOTHOM IIAThI, BKIIIOYAs COMAIBHBIC TUIATEKH, OTHOCUTEIIBHO
00bEMa NMpeOCTaBICHHBIX CYOCH i

ITokazarens YHOJHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
a¢pekTuBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHUE
Hons Goxma 3apaboTHOM 9,2 0,8 1,3 3,7 3,5 4.7 1,8 4,3 3,7

TUTATHI, BKITFOYAst
COIHAJIbHBIC TTATEIKH,
OTHOCHTEIILHO 00BEMa
MPEI0CTABICHHBIX
cyOcuaui

3naueHuss 1onu  ¢GoHIAa 3apabOTHOM TMJaThl, BKJIIOYAs COLMAJbHBIE TUIATEXKH,
OTHOCHUTEIILHO 00BEMa MPEIOCTABICHHBIX CyOcuanii nexxar B muana3one ot 0,8% mo 9,2%.
OTHOILIEHWE  MaKCUMaJIbHOTO 3HAYCHUSA K MHUHHAMAJIbHOMY  COCTaBJISIET 11,5.
Cpenneapudmerrueckuii moxkasarens - 3,7%.

I ceedenus. CpenHemecsuHas 3apaOOTHas TjiaTa, BKIIIOYAs COIMAIBHBIC ILIATEXKH,
npeacTaBieHa B Tabmuie 16.
Tabmuna 16. CpengHeMecsiuHas 3apaO0THAs I1aTa, BKIIOYAsl COIUATbHBIC IIATEHKHU

ITokazarenn YTOJHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
3¢ pekTuBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHUE

Cpennemecsianast | 12978 | 2919 8820 | 10080 | 10667 | 10667 | 4536 | 10080 8843
3apaboTHas
iara, BKIIOYas
coLualbHbIE
MJIaTEXKU

3HaueHUs CpeAHEMECIYHOM 3apab0THOM MIaThl, BKIIOYAs COIMATbHBIE TIATEXHU, JeKaT B
muamazone ot 2919 no 12978 pyOGneit. PasHuiia Mexay MakCUMalbHBIM W MHUHHUMATbHBIM
3HaYCHHSIMU cocTaBisieT Oosee 4 pa3. Cpennee 3HaueHue — 8843 pyomneit. Ecnmun MuHMManbHbIC
3HaueHus Tabmuil 14 u 16 npuxoasaTcst Ha OJMH YMOJHOMOYEHHBIH OpraH, TO MaKCHMaJbHbBIE —
Ha pasHble. TakuM 00pa3oM, MaKCHUMaJIbHbIC aIMUHUCTPATUBHBIC PACXOJbI, TPUXOAIIIHNECS Ha
OJTHOTO COTPY/AHUKA, HE 03HAYAIOT MAaKCUMAIILHOW OTUIATHI TPY/Ia.

Hons dhonaa 3apaboTHOMN TIJIaThI, BKIIOYAs COIMATBHBIC TUIATEKU, B aIMUHUCTPATUBHBIX
pacxojax, paccuuThiBaeMas o ¢popmyie:




O 1000,
AD

Tabnuima 17 nemoHcTpupyeT 3HaueHus (OHIA 3apaO0THOM TIAThI, BKIIOYAst COIUATbHBIC
TJIATEeXKH, B aIMUHUCTPATUBHBIX PacXo/iax.
Tabnmuua 17. Jons ¢donma 3apaboTHOM TMaThl, BKJIIOYAsh COIMAIBHBIC IUIATEXKH, B
aJIMUHHUCTPATUBHBIX PacX0Jax YIOJHOMOYEHHOTO OpraHa

[Tokazarens YTOTHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
a¢dexkTuBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHHE

Hons ponna 88,6 70,4 449 74,3 74,5 82,4 45,2 48,5 66,1
3apabOTHOM IIJIATHI,
BKITIOYast
ColHaNbHBIE
MJIATEXH, B
aJIMUHUCTPATHBHBIX
pacxoaax

3nauenns 1oiau  QoHma 3apabOTHOW IUIATHI, BKIJIIOYAs COLUAIbHBIC IIJIATE)KH, B
aIMUHUCTPATUBHBIX  pacxojax  Jexar B jauanazoHe ot 44.9% 1o  88,6%.
Cpenneapudmerrdeckoe 3HaueHne — 66,1%.

3. OObeM aAMHHHCTPATHBHBIX PACXOJIOB, MPHUXOMAAIIUXCS HA OJHY HAYUCICHHYIO
CyOCHHIO, paCCYMTHIBAEMBIH 110 opmyIie:

A2=

AD
RA3

OTOT moOKa3aTeslb JIEMOHCTPUPYET, CKOJBKO B CPEJHEM «CTOMT» HAUUCIEHHUE OJHOU
cyOCHIMU MPU YCIOBHOM OTCYTCTBHM aJIMUHUCTPATHUBHBIX 3aTpaT Ha paHee MpeaoCTaBICHHbIE
cyocumuu. Tabmuua 18 wIIIOCTpUpYeT OTHOLIEHHE CpEeIHEMECSYHbIX aJMHUHUCTPATUBHBIX
PacxoJI0B K CPETHEMECSYHOMY KOJIMYECTBY HAUHUCICHHBIX CYOCHIHA.
Tabmuma 18. O0beM aIMUHHCTPATUBHBIX PAcX0JIOB, MPHUXOIAIMINXCS HAa OJHY HAYHCICHHYIO

cybcuuio

IMokazaTeb VII0JHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
a¢dexkTuBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYCHUE
O0beMm 3726 | 41,3 | 121,7 | 121,3 | 160,6 | 198,7 | 141,1 | 283,1 176,7
AJIMUHUCTPATUBHBIX

Pacxo0B, IPUXOASIIUXCS
Ha OJIHY HAYHCJICHHYIO
cyOcuanio

3HadeHus mokazarens /{2 nexar B auamna3zoHe ot 41,3 mo 372,6 pyOnei. OTHomeHHE
MaKCHMaJbHOTO 3Ha4Y€HHUs K MUHUMalTbHOMY paBHO 9. CpenneapudmeTuyeckuii mokazarenb —
176,7.




4. O0beM aaMUHUCTPATHUBHBIX PACXOJOB, MPHUXOANIMXCS HA OTHOTO IOJTydaTest

cyOCHanii, pacCYNTHIBAEMBIii 1O POopMyIIE:
Az= AP
P

DTOT TMOKa3aTeNlb JACMOHCTPUPYET CPEIHEMECSYHYI0 «CTOMMOCTBY TIPEIOCTaBICHUS
CY6CI/II[I/II/I OI[HOMy HOHy‘IaTCJ’IIO HpI/I YCJ'IOBHOM ycpe):[HeHI/II/I a,Z[MI/IHI/ICTpaTI/IBHLIX 3anaT Ha
HAuMCIIeHue W BBIUIATHl cyOcuauii. Tabmuna 19 wumocTpupyeT OTHOLICHHE CpPelHEMECSYHbBIX
aJIMIHHACTPATHBHBIX PACXOJI0B K CPSITHEMECTIHOMY KOJMYCCTBY TOJydaTesIel CyOCH A,
Tabmuma 19. O0beM aJIMHUHHCTPATUBHBIX PACXO]0B, MPUXOMAIIMXCS HA OJHOTO TOJydaTess

cyocuuii

ITokazarenn YNOJTHOMOYEHHBIN OpraH Cpennee
3¢ heKTUBHOCTH 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAYCHUE
O0peMm 61,5 8,4 195 | 353 32 384 | 25,6 | 56,8 34,7
aJIMHUHUACTPATHBHBIX

pPacxo/10B, MPUXOSIUXCS
Ha OJIHOTO MOJyYaTeIs
cyOcuaui

3naueHus: mokaszatens /[3 nexar B auamnaszone ot 8,4 mo 61,5 pyoOneit. OTHoleHue
MaKCHMaJIbHOTO 3HAYCHUS K MHHUMaIbHOMY paBHO 7,3. CpemHeapudmeTndeckuii moka3aTellb —
34,7 pyGneit. DTo O3HA4aeT cCieAyHoIIee: YTOObI T'paKJaHAM pPacCUYUTaTh CYOCHIUU H 3aTeM
KKIBIH MecsI] B TE€YSHHE Meproja MpeAoCcTaBiIeHus cyocuaunii (6 MecsieB) NepeuucisTh Ux B
0aHK, exemecsuHO TpeOyercst 3arpaTuTh B cpeaHeM 34,7 pyOneil Ha OJHOrO MONydaTels
cybcumumn.

JonoaHuTeJbHBbIC NOKAa3aTeJHd, BJausgomme Ha JI(PPeKTHBHOCTL  padoThl
YIOJTHOMOYEHHOI'0 OPraHa

B kadecTBe MOMOJHUTENBHBIX IOKa3aTeNIe, BIUAIOMMX Ha 3(P(EKTHBHOCTH pPabOTHI
YIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa, MpearaloTcsl MOKa3aTeld, XapaKTepHu3yloIlue YCIOBHS Tpyda
CHEIUATUCTOB YIOJTHOMOUYEHHOI'O OpraHa, B YaCTHOCTH, YPOBEHb HCIIOIb30BAHUS TEXHUUYECKUX
CpencTB U 00OpyAOBaHMS, a TaKkKe KOM(POPTHOCTH MecTa padoThl. K HHM MOXHO OTHECTH
CIIeTYIOIINE TTOKA3aTEeIH.

1. YpoBeHnb 00ecriedeHHOCTH KOMITBIOTEPaMH CIICIIHATUCTOB YIIOJIHOMOYEHHBIX OPTaHOB,
KOTOPBIA  OMpeneNsieTcsl KaK OTHOIICHHE KOJIMYECTBa KOMITBIOTEPOB, HCIIOIB3YEMBIX
CIEIUATUCTaMH, K KOJIMYECTBY CHEIUATUCTOB. J[aHHBIC MO penpe3eHTaTUBHBIM O0Opa30BaHUSIM
npenacTaBieHsl B Tabnwuie 20.

Tabmuma 20. YpoBeHb 00ECICUEHHOCTH KOMIBIOTEPAMH CIICIUAIHCTOB YITOJHOMOUYEHHBIX

OpraHoB
JlormomHUTE IbHBIN VY1oIHOMOYEHHBIN Opran Cpennee
oKa3aTelb 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUECHUE

YpoBeHb 00eCIIeUeHHOCTH 1 0,38 1,2 1 0,78 1,1 0,58 | 0,54 0,82

KOMITBIOTEPAMH, IIT./4eJ.

CrnemyeTr OTMETUTD, YTO CHEIMATMCTHI YIIOJTHOMOUYEHHBIX opraHoB No 2, Noe 5, No 7, Ne 8
HE B MOJHOM 00BbeMe 00ecreueHbl KOMITBIOTEPaMH, YTO JIOJDKHO OTPHUIIATEIBHO CKa3bhIBAaThCS HA
nokazaTensax 3PpGeKTHBHOCTH. J[0CTaTOYHO YacTO MCIOJIB3YETCS OPITEXHHKA M MPOTrpaMMHOE
obecrieueHre, MOpPAIbHO M TEXHUYECKH YCTapeBIIUe, TpeOyIolue 3aMeHbl U MOJICPHU3AIIHH.
Ecnu ypoBeHb 00€CTIe4eHHOCTH KOMITBIOTEPAMU MPEBBIIAET 1, 3TO, KaK MPaBUIJIO, 03HAYAET, UTO
Ha OTACIbHOM KOMIIBIOTEPE YCTAHOBJIGHA TMpOTrpaMMa ¢ HEOOXOIUMON i paboThl
nHpopmanuen, HampuMep, 0 HAYUCICHHBIX MJIATEKAX 32 KHUJIbIE MMOMEIICHUS U KOMMYHAJIbHbBIE




yCIIyTH, KOTOpasi HE COBMECTHMA C IIPOrpaMMOil pacueTa cyOcUIuu, yCTaHOBIIEHHOM Ha pabounx
MeCTax CHEIUaIMCTOB.

2. YpoBeHb OOECIIEYCHHOCTH IMPHHTEPAMHU CIEIHAIUCTOB YIOJIHOMOYEHHBIX OpPTaHOB,
KOTOpBI  Ompefensercss Kak OTHOILIEHHWE KOJNWYeCTBa  MPUHTEPOB,  HCIOJIb3YEMBIX
ClicuaJiuCTaM, K KOJUYCCTBY CIICHUATIUCTOB. I[aHHBIG o pCupe3CHTATHBHBIM 06pa3OBaHI/I$IM
MpeAcTaBIeHbI B Tabmmie 21.

Tabnuia 21. YpoBeHb 00eCrIe4eHHOCTH MPUHTEPAMU CIEIUAINCTOB YIIOJTHOMOUYEHHBIX OPTaHOB

JloImoIHUTE ILHBIN VIIOITHOMOYEHHBIH Oprad Cpennee
okasarellb 1 2 3 4 5 6 7 8 3HaYEeHHE

YpoBeHb 00eCIICUeHHOCTH 1 0,38 1,2 0,64 | 0,78 1,1 0,17 | 0,54 0,72
TIPUHTEPAMH, IIT./de]I.

YpoBeHb 00ECIEUEHHOCTH NPUHTEPAMHU TaKOM K€, KaK U YPOBEHb OOECIEYEHHOCTH
KOMIThIOTEPaMH, WJIA HUKE.

3. YpoBeHb O00ECMEYCHHOCTH paboyeil MIOMAIbI0 CHEUATUCTOB YIIOTHOMOYEHHBIX
OpPraHoB, KOTOPBIH OMpPEACIACTCS KaK OTHOIICHHWE IUIOMIAAM IMOMEIICHUH, 3aHHMaeMBbIX
YIIOJITHOMOYCHHBIM OpPraHOM, K KOJIMYECTBY CICIHMAIMCTOB. J[aHHBIE TIO pernpe3eHTATUBHBIM
00pa30BaHMIM MPEACTaBICHBI B TabmuIe 22.

Tabnuma 22. YpoBeHb 00€CIIEYCHHOCTH PadoUeii TUIOMAIbI0 CIEIHATMCTOB YITOTHOMOYEHHBIX

OpraHoB

JlomoTHUTE ILHBIN VYIIOTHOMOYEHHBIA Opra’ Cpennee
noKa3aTellb 1 2 3 4 5 6 7 8 3HaYCHHE
YpoBeHb 00eCIeUeHHOCTH 7 3,8 13,2 5,2 8,9 8,4 6,5 7,1 7,5
pabodeii oA abo,

KB.M/4ell.

3HaueHUs] YPOBHS OOECIEUEHHOCTH JIeKaT B jauana3zoHe ot 3,8 mo 13,2 kB. METpoB Ha
cnequanucra. OTHOLIEHWE MAaKCUMaJIbHOIO 3HAQUY€HMs] K MUHHMaJbHOMY paBHO 3,5.
CpenneapudmeTnueckuil mokaszareiab — 7,5 KB. METPOB Ha creruanucra. B padouyro momnanp
BKJIIOYAJIaCh IUJIOLIA/b, 3aHMMAaeMas CIEHUaIMCTaMi, a TakKe IUIOMaAb IOJCOOHBIX U
BCIIOMOTATENIbHBIX IOMEIIEHNH, HaIpUMep KOMHAaTa ¢ apXHMBOM, M HE BKIIOYANach ILIOMIAIb
TIOMETIEHUH ISl OKUTAHUS TPAKIAH.

YcTaHoBIIEHO, YTO IUIOIIAAb OJAHOTO pabovyero Mecra, 000PYAOBAHHOTO KOMITBIOTEPOM,
NOJDKHA OBITH HE HIXKE 6 KB. MeTpoB?*. CTeneHb KOMOPTHOCTH pabOThI, KOTOPAs BIMSAET, B TOM
yucie Ha 3(PQGEKTUBHOCTH JEATEIBHOCTH YIIOJIHOMOYEHHOIO OpraHa, MpH OO0ECIeYeHHOCTH
paboueii MIoab0, KaK Y YIOJTHOMOYEHHOTO oprana Ne 2, 3HaUUTEIHbHO HUXKE JIOMMYCTUMOT0. A
€ClIH y4YecTb, 4YTO OOJBIIMHCTBO CIELHMATUCTOB YIOJHOMOYEHHOIO OpraHa WIH Bce
CHEIHMATUCThl BEIyT NMpUEM HaceleHHUs, TO YPOBEHb OOECIEYEHHOCTH IUIOMIA/IBI0 C YYETOM
MPUHUMAEMBIX TpakgaH OyJIeT B IMOJTOpa-iABa pa3a HUXKE 3HAYCHHM, MPEACTABICHHBIX B
Tabmute 22.

24 HopwmblI II0Iaau Ha ofHo pabouee mecto cm. CHull 2.2.2.542-96




CpaBHeHHME VIIOJHOMOYEHHBIX OPraHOB 110 OCHOBHBLIM IOKa3aTeJsiM _padoueit
Harpy3ku ¥ 3¢ GeKTUBHOCTH

UroObl JaTh JOCTAaTOYHO OOBEKTUBHYIO OIEHKY J((EKTUBHOCTH JAEATEIbHOCTU
YIOJIHOMOYEHHBIX OPTraHOB, HEOOXOMMO pacCMaTPUBATh BCE XapaKTEPUCTUKU M WHIUKATOPHI B
COBOKYMHOCTU. (OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKU HArpy3ku M TokazaTenu 3((EKTUBHOCTH IO
penpe3eHTaTUBHBIM YIIOJITHOMOYEHHBIM OpraHaM CBEJICHbI B Tabnuiy 23.

Tab6nuia 23. CBomHas TadIMIla OCHOBHBIX ITOKa3aTelIei

XapaKkTepucTUKH, YOJTHOMOYEHHBIN opraH Cpennee
MTOKa3aTen 1 2 3 4 5 6 7 8 3HAUYECHU
e

[Iponyckuas 198,8 159 309,7 | 148,2 203,9
CITOCOOHOCT®,
noJy4.cy0./coTp.,
Mec.

MuHMMaNbHBIA 39,7 81,2 168,2 | 64,1 74,4 56,1 63 60,9 76,2
PaBHOMEPHBIi
9KBUBAJICHT
Harpys3KH,
noyry4.cy0./cotp.,
Mec.

dakTuueckas 39,2 100,2 | 161,4 | 111,8 89,1 65,1 71,2 73,4 88,9
Harpyska
Ha4uci.cy0./coTp.,
Mec.

Koadduruent 1,01 0,82 1,04 0,57 0,84 0,86 0,88 0,83 0,85
CKaTHS  Tepuoja
HPEI0CTABICHUS
cyOcuaui

Hons 10,4 1,1 2,8 5 47 57 3,9 8,9 53
aJIMHHMCTPATHBH.
pacxojioB
OTHOCUTEILHO
00BEMa
HpeI[OCTaBHeHHI)IX
cyocuauii, %

Jomns donma 9,2 0,8 1,3 3,7 3,5 4.7 1,8 43 3,7
3apaboTHOU
IJIaThI,  BKIOYAs
COIIMaJIbHBIE
IJIATEKH,
OTHOCHUTCIIBHO
00BEMa
npeaOCTaBICHHBIX
cyocunnit, %

O0Bem 61,5 8,4 19,5 35,3 32 38,4 25,6 56,8 34,7
aJIMUHUCTPATHBH.
pacxooB,
NPUXOSIIUXCS Ha
OJTHOTO
MOJTy9aTest
cyOcuaui, py0./
ToTy4. cyOcC.

Koadduruent 0,19 0,49 0,79 0,55 0,44 0,32 0,34 0,36 0,44
CpeIHEMECSUYHON
3arpy3Ku

Koa¢ppuuuent 0,22 1,24 1,09 0,87 0,64 0,45 0,98 1,45 0,87




[IMKOBOM 3arpy3Ku

YpoBeHn 1
00ecneyeHHOCTH
KOMITBIOTEPAMH,
IT./COTP.

0,38 1,2 1 0,78

11 0,58 0,54 0,82

YpoBenb 7
00eCneYeHHOCTH
paboueit
TUIOIIAIBIO,
M/COTp.

KB.

3,8 13,2 5,2 8,9

8,4 6,5 7,1 7,5

Kparkas xapakrepuctuka 3((eKTHBHOCTH AEATENBHOCTH YHOJHOMOYEHHBIX OpPraHOB

npeacTaBieHa B Tabnuie 24.

Tabnuia 24. CpaBHUTENbHAS XapaKTEPUCTHKA YIIOJIHOMOUYEHHBIX OPTaHOB

Y10JIHOMOYEHHBIH OpraH

IlonoxureapHbIC CTOPOHLIL

OTpI/II_IaTCJ'II)HLIe CTOPOHLIL

Nel 1. PaBHOMepHas Harpy3Ka 1. IlpomyckHas cnocoOHOCTh
2. Xopoias 00ecreueHHOCTh HUXE CPEeTHEr0 YPOBHS
OPITEXHUKON U paboden 2. Huzkwmii ypoBeHb
IJIOMIAIBIO CpeIHEMECSIHON 3arpy3Ku
3. CpaBHUTENBHO BBICOKAS 3. Beicokas mons
3apa0oTHas mjara aJIMUHHUCTPATHUBHBIX PACX0JIOB
BeiBog 1. YpoBeHb opranuzaluy Tpya HU3KHH.
2. llItar cienmanicToB OoJblEe HEOOXOIUMOTO
3. Ouenp Hu3Kas 3G PEKTUBHOCTH JESITENbHOCTH
Ne 2 1. Yposens (paxTrueckont 1. Huskas npomnyckHas
Harpy3KH BbIIIE CPEIHETO CIIOCOOHOCTH
2. Huzkue aiMUHUCTpaTUBHBIC 2. HepaBHOMepHas Harpy3ka
pacxozsl 3. Y I0BIE€TBOPUTEIHHBII
KO3 UIUCHT CPeTHEMECTIHOM
3arpy3Ku
4. Mansiit poHz 3apabOTHOM
TJIaThI
5. Ilnoxast 00ecrieYeHHOCTh
OPTTEXHUKOMN
6. Ob6ecrieueHHOCTH paboueit
IUTOIIABIO HIDKE IOTTYCTUMOTO
YpOBHS
BriBon 1. HeBbicokas 5(()eKTHBHOCTD ACATENLHOCTH 3a CUET CIOKUBIICHCS
OpraHM3alliy ¥ TEXHOJIOTHH paboThl, CBSI3aHHOMN, B TOM YHCIIE, C
IJIOXMMH YCIOBHSAMH TPyda
2. OTcyTcTBUE CTUMYJIOB K () (PEeKTHBHOMY TPYAy M3-3a OYCHb
HH3KOH 3apabO0THOM IJIaThI
Ne 3 1. Beicokast mporyckHast 1. Huzkwii ponx omaTel Tpyna
CIOCOOHOCTD OTHOCHUTENIFHO OOLINX
2. Bricokwii k03(h(pUIHeHT aJMHMHUCTPATUBHBIX PACXO/I0B.
CpPEAHEMECSIUHOM 3arpy3Ku
3. PaBHOMepHas Harpy3ka
4. Hu3kue aqMUHUCTPATUBHBIC
pacxoisl
5. 3apaboTHas 1miaTa Ha YpOBHE
CpeIHEero 3HaYCHUS
6. Xopomue ycioBust padoThI
BriBon 1. Beicokast 3peKTHBHOCTD AEATSIBHOCTH YIIOTHOMOYEHHOTO
oprana
2. HeBbIcokme 3apabOTHBIE TUTATHI ISl CTOJb A (EKTHBHOTO TPY/Ia
No 4 1. ATMUHHCTpATHBHBIC PACXOIBI | 1. Huskas npomyckHast




Ha Cpe/IHEM YPOBHE CIIOCOOHOCTD

2. Xopoimas 06ecreueHHOCTh 2. Y 10BJIETBOPUTEIBHBIN
OPTTEXHHUKOM KO3 PUITUCHT CpeaHEMECTIHOMN
3arpy3Ku

3. Huzkoe 3HaueHMe
KO3 UIIUCHTA CHKATUS TIEPUOJIA
peaocTaBiIeHUs CyOcu i

BeiBog 1. YnonHOMO4YEHHBIN OpraH padoTaeT 10cTaTOYHO 3P (HEKTUBHO MPH
CJIOKUBIICHCS OpraHU3aIiK U TeXHOJIOTHU padoT. [locKkombKy
YPOBEHb OpraHU3alMU TPYyJa HU3KUIL, TO B 1I€JI0M paboTa
YIIOJTHOMOYEHHOT0 oprana Manod¢dheKTHBHas.

Ne 5 1. AnMuHUCTpaTUBHBIE pacxonsl | 1. Y I0BIeTBOPUTENHHBIN
Ha CpeJIHEM ypOBHE K03 PHUIIMEHT CpeTHEMECTIHOM
2. Xopowuii ypoBeHb 3arpy3Ku
00ecIie4YeHHOCTH padodei 2. HenocraTo4Hslit ypoBEeHb
IO /IBIO 00eCTIeYeHHOCTH OPTTeXHUKON
BriBon 1. Hemoctarounas 3 peKTHBHOCTE ACSITEIHHOCTH
Ne 6 1. Xopomuii ypoBeHb 1. Huskuii koapduiment

00€eCTIeYeHHOCTH KOMITBPIOTEPaMH | CPEeIHEMECSYHOM 3arpy3KH
2. Xopomuii ypoBEeHb
00ecTie4YeHHOCTH padodei

TTOMIABIO
BriBon 1. Huzkas 5 peKTUBHOCTH NEATCITHLHOCTH
2. IIItaT cienuaancToB OOJbIIe HEOOXOIHUMOTO
Ne 7 1. Huzkue aqIMUHHUCTPATHBHEIE 1. HepaBHOMepHas Harpy3Ka
pacxobl 2. Huzkwit koaddumeHt
CPEAHEMECSIUHOM 3arpy3Ku
3. [1moxas obecreueHHOCTh
OPTTEXHUKOMN
4. Manwiii pon 3apaboTHOI
IIATHI
Brsog 1. Huskas 3¢ (heKTHBHOCTD ACATEIHHOCTH
2. lIltat creruaaucToB OOJbIIe HEOOXOAUMOro
Ne 8 1. HepaBHOMepHas Harpy3Ka

2. Huskuit koapdunment
CpPEIHEMECSIUHOM 3arpy3Ku

3. Bricokwii k03 durmeHT
MUKOBOM 3arpy3Ku

4. ITnoxas obecrieueHHOCTh
OPITEXHUKON

5. Beicokas nons
aJIMUHHCTPATHBHBIX PACXOJIOB

BriBon 1. Huzkast 3 peKTHBHOCTH IESATSITBHOCTH
2. lltaT cnennanncToB 0oJIbIe HEOOXOAMMOTO

Ilo aHanu3y OCHOBHBIX XapaKTEPUCTUK W HMHAMKATOPOB CIEXyeT IPU3HATh, YTO
NESTEIbHOCTh  PENPE3CHTATUBHBIX  YIOJIHOMOYEHHBIX  OpPraHoB, 3a  HCKJIIOYEHHEM
ynojaHoMo4eHHOTo oprana Ne 3, manosddexrurHa. [To mHeHHIO 3KcniepToB PoHga «UHCTUTYT
SKOHOMHMKHU TOpOJIay OCHOBHOW HPUYMHOI 3TOro sBisercsd Hed()PEKTUBHOCTb CIOKHUBIIEHCS
opranuzanuu Tpyna. Cineayer Npu3HaTh, YTO pa3AEiIbHBIA NpPUEM TpaKJaH U HAUYUCICHHE
cyOcuauii 3HAUMTENbHO CHUXKAET IMPOIMYCKHYI CHOCOOHOCTh YIOJIHOMOYEHHOIO OpraHa.
OTtpunarenbHo Ha 3()()EKTUBHOCTh [EATEIBHOCTH BIMSIOT IUIOXWE YCIOBMS TpyJa: HU3Kas
00€eCreYeHHOCTh OPITEXHUKONM W Mamas pabodas miomans. Ho maxke mpu cyuiecTByromei
OpraHM3ali TPyJa YHIOJHOMOYEHHbIE OpPraHbl MOIJIM Obl MPUHHUMATH OOJIbIIEE KOJIHYECTBO
rpaxaaH. OTO FOBOPUT O TOM, YTO YHCIEHHOCTH CIIELIMAIUCTOB HEKOTOPBIX YIIOJIHOMOYEHHBIX
opraHoB Oouibllie HEOOXOAMMOr0, OCOOCHHO 3TO Kacaercsl YMOJIHOMOYEeHHoro opraHa Ne 1.




Bo3moxHO, 0HON 13 mpuurH Hed((HEKTUBHOM NIESTENIbHOCTH ABIJISAETCS HU3Kas KBaJU(UKALIMS
CHEIHATMCTOB, HO B paMKax JaHHOUW pabOThI ATOT aCHEKT HEe aHATH3UPOBAJICS.

Jlyumag npakTuka: 3pdekTHBHAS 1esiTeIbHOCTD YIIOJIHOMOYEHHOro oprana Ne 3

B 3TOM ropone ymomHOMOYEHHBIN Opran® sBiseTcs CTPYKTYPHBIM MOApa3/IeIeHUEM
yOpaBlIeHUS  JKWJIMINHBIX  OTHOIIEHWH  TOPOJCKONM  aJIMUHUCTpAIlMU,  PYKOBOJIUTEID
YIOJHOMOYEHHOI'O OpraHa — 3aMecTUTEIeM HadajlbHUKa yrnpasieHus. LltaT ynoiHOMO4eHHOTO
OpraHa COCTOMT U3 IISITU YEJIOBEK: 4YEeThIpe CHelHMaTucTa W OJUH pPYyKoBOAWTENnb. Bce
CMELUANNUCTBl HUMEIOT BbIcIIee 00pa3oBaHUE. Opranu3zanuss W TEXHOJIOTUs PabOTHI
YIOJIHOMOYEHHOI'O OpraHa CjeIyrolIne.

Pabouee Bpems — ¢ 9-00 nmo 18-00 exemHeBHO, KpomMe CyOOOTHI M BOCKPECCHBS.
OOGenennplii mepepblB — OOUH 4ac. EjkeTHEBHO IBaKAbl B JICHb IMPOU3BOAMUTCS CAHUTAPHO-
TEXHUYECKUH mepepblB 10 20 MUHYT KaKIbli, nocnegaue 20 MUHYT pabodyero JHS OTBOJSTCS
CIeIMaIuCTaM, 3aHITBIM OCHOBHOW pa0OTOM, Ha apXWBUPOBaHHWE MaHHBIX. OCTanbHOE BpEMSs
BEJIETCSl IPUEM HaCeJeHMs, 32 HUCKIIOYEHHEM YeThIpeX AHEH KaxJoro Mecsia, o 4eM Oyner
CKa3aHO HMKE.

[Tnomane MTOMEILEHUH, 3aHUMaEMBbIX HEIOCPECTBEHHO cCrHeluagIucTaMu
YIOJTHOMOYEHHBIX OpPraHOB — 66 KB. METPOB, KyJa BXOIAT KaOWHETH mpueMa, KabuHer
HayvaJIbHUKA, apXUB, BCIOMOTATEIbHBIE U MTOJICOOHBIE TOMEIIICHHUS.

3anm IS TOCETUTENEeH MpencTaBiseT co0OM OTAEIbHOE  JOCTaTOYHO KOMQOpPTHOE
nomenieHue Iiomaasio 40 KB. METpPOB, B KOTOPOM TMpeicTaBlieHa HHQpopMalus MO BCeM
HOPMaTUBHO-TIPAaBOBBIM JOKyMeHTaM. B 3ane 1i1s nmocetureneil mocTOSHHO MPUCYTCTBYET OJIMH
U3 CHELUAINCTOB YIIOJHOMOYEHHOIO OpraHa B KadecTBe KOHCyJbTaHTa. K nexypHomy
KOHCYJIBTAHTY 0OpalarTcs rpaxiaaHe ¢ J0O0bIMA BOIPOCAMH U 32 JIFOOBIMH KOHCYJIbTALlUSMHU.
KoHcynbTanT OTBevaeT u Ha TesneOHHBIE 3BOHKHM HaceneHus. OH He 3aHMMaeTcss OCHOBHOM
pabotoii. Jlng paboThl B KayecTBE KOHCYJIbTAHTAa CpEAM CIEHUAIMCTOB YCTAHOBJIEHA
OUYEePETHOCTb.

OcranbHble TpH CHENMATINCTA 3aHATH OCHOBHOM paboToi - MpeocTaBIeHuEM CyOCH .

OOparieHue rpaxiaaH B yIOJHOMOYCHHbIH opraH (TIepBOe WK MOBTOPHOE) 3a cyOcHuei
HAYMHAETCS C TOJYYCHHS TajoHa (TPHUTJAIICHHS) K CHCIUAINCTY Ha Jr00o0e ymoOHOoe s
rpaxaanrHa Bpemsi. Co BTOpOi MOJOBUHBI TEKYIIETO Mecslla HAYMHACTCS BbIJada TAJTOHOB Ha
crenyomui Mecsi. TaloHbl BBIAAET ACKYPHBIM KOHCYNbTaHT. Eciu rpaxkiaHuH 3a0bul WM HE
CMOT 3apaHee 0OpaTUTHCA 3a TAJTOHOM, TO €My OyAET MPEeUIOKEHO 0OpaTUTHCS 3a CyOcuauei B
CHELUaJIbHO 3ape3epBUPOBAHHOE Ui TakuX cuTyanui Bpems — ¢ 13-00 o 14-00 exxenHeBHO
WM B MOPSAKE OUYEPENN B CiIydae BOSHUKHOBEHUS «OKHAY.

[To oOmieMy TOJIOKEHHUIO TpakIaHUH OOparaercs 3a cyOcuauel B yKa3aHHOE B TaJIOHE
Bpems. Cam nporecc mpelocTaBiIeHus: CyOCH I COCTOUT U3 CIIEAYIOIIMX OCHOBHBIX OIEpaluii:

o MIPOCMOTP CHELMATTUCTOM IPETOCTABIEHHBIX 3aBUTEIEM JOKYMEHTOB;

. BbIeMKa (TIpH IepeaTTecTalum) Jea U3 apxusa (apXuB JOKYMEHTOB
HaXOAMTCA B CIIEUAIbHO 000pYI0BAaHHOM KOMHATE) UJIN 3aBEICHHUE HOBOTO JIENA;

. BBOJ| MH(OpMaLMU B 6a3y TaHHBIX KOMIIBIOTEPHOM MPOrpPaMMBbl;

. pacuer cyOCHIMU U COOOIIEHNE 3asBUTEIIO O pa3Mepe ee MPeaoCTaBICHUs
WIHM OTKa3 B €€ MPeJOCTaBICHNN;

o neyvaTh JOKYMEHTOB (IIPOTOKOJIA, PELIeHNs, YBEJOMIICHHUS, 3asIBICHUS) U
HOJIKCh UX CHEIMAINCTOM U 3asBUTEIIEM;

. BbIJ1a4a CIIPaBKU O Ha3HAUYEHUM CyOCUNNU 3asBUTEIIO;

J OTMETKA B XKypHaJe perucTpalum;

o odopmIleHrEe ieTIa U BO3BPAT €r0 B apXUB;

%5 310 ynonHomoueHHsli opran r. Hosouebokcapcka Uysaiuckoii Pecriy6nuku. Hacenenue roposa — 128 Thic.
yenoBek. B 2005 roxy cpeaHeMecsaHast 10JIs ceMe, morydaromux cyocunuu, coctasuia 11%.



. pa3bsACHEHUS 3asBUTENIO O €ro AaJbHEHIINX AeHCTBUN (CPOKHU U CTIOCOOBI
UCIIONIb30BaHUs cueTa B OaHke, oOpallieHrne B YIOJTHOMOYEHHBIN OpraH mociae OKOHYaHUS
Hepro/ia MpeIoCTaBICHUs CYyOCH UM, JP. ).

Texnomoruss paboOThl YMOJIHOMOYEHHOTO OpraHa, COIVIACHO KOTOPOW CIIELHAaIUCThI
CHauaja MPUHUMAIOT 3asiBIIEHUS TPaXJIaH O MPEJOCTaBICHUH CYyOCHUAMH C HEOOXOAMMBIMU
JOKYMEHTaMH, a 3aTéM B TEYEeHHE HECKOJIbKHX IHEH pacCUMTHIBAIOT MM CyOCHIuu, He
ucrionb3zyercs. HenpaBomepHass mpakThka @IpUeMa HEMOJHOrO IIaKeTa JOKyMEHTa ¢
MOCJIEAYIOIUM JOHOCOM HEAOCTAIOUINX JOKYMEHTOB HE IPUMEHSETCS. 3assBUTENN 10 MPUXOAA K
CIECLUAINCTY 32 HAYHCICHUEM CYOCHIMII MOTYT HEOJHOKPAaTHO OOpaTUTHCS K KOHCYJIBTAHTY U
BBISICHUTH BCE BOIIPOCHI, B TOM YHUCIIE IO cOOpY HEOOXOAUMBIX JOKYMEHTOB.

Jlns pacdera cyOcuamii ucmonb3yeTcs Komruieke mporpammHbix cpeacts  (KIIC)
«CyOcuauu Ha oOIuUlaTy >KWIOTO IIOMELIEHUS U KOMMYHAIbHBIX YCIYI», pa3paOdOTaHHBIN
cnenuanuctamMmu MuHuctepcTBa conuanbHoi nonutuku Yysamickoir PecmyGmuku. KIIC —
MHOTI'OIIOJIb30BATEIbCKAs CETEBAsk KOMIUIEKCHAsI CUCTEMa, IPeIHAa3HAuYCHHAs AJIsl aBTOMaTU3aluu
pacuera CyOCHIMM M COBOKYIHOIO JIOXOJA CEMbH, (POPMUPOBAaHMS [JOKYMEHTOB Ha
NepeyucieHie B OaHK, IIOJyYeHHUs CBOJHBIX BEAOMOCTEH, HMIOpPTa UHGOPMALUU O
HAYUCJICHUSAX HACEJICHHIO 33 IKWIMIIHO-KOMMYHAJBHBIE YCIYTH, OJKCIOpPTa JAaHHBIX O
HAYHUCIICHHBIX CYOCH/IUSX, BBIITOJIHEHUSI CEPBUCHBIX (DYHKIIMH TSI TOAIEpKaHus 0a3bl JaHHBIX B
pabouem cocrosinuu. [IporpamMma He cepTu(uUIMpPOBaHA, UCIOIB3YETCS TOJBKO HA TEPPUTOPUU
pecIyOIIUKH. CompoBoxnenne  KIIC  ocymectBisiercss ~ OporpaMMUCTOM — OTZEINA
MH(OPMALIMOHHBIX TEXHOIOTUH MUHHCTEPCTBA COITUATBHON TTOTUTHKHU.

ExemecauHo B TeueHHE uyeThlpeX paOouuMx JHEW BTOPOM IIOJOBHHBI MecsIa
YIOJIJHOMOYEHHBIA OpraH He MPUHUMAET HacelleHHe. B 1aHHBIA neproJl BpEMEHU CIEHHATACTHI
BBIMOJIHAIOTCS CIIEAYIOIIUE BU/IbI paboT:

e (GopMHpPOBAHHME CBOJHOTO CIMCKA MMOJTydaTeneil CyOCcuni;

MpOBEpKa Jie] U YCTpaHEHUE OIINOO0K;

MpoBEpKa U OOHOBJIEHUE 0a3 JAHHBIX;

paboTa ¢ apXuBOM,

paboTa ¢ TOIHKHUKAaMHU T10 OIUIATE 32 KUJIOE MOMEUICHHE U KOMMYHAJIbHbIE

YCIIyTH;

® [IOArOTOBKA OTYETOB CIELUAIUCTOB YIIOJHOMOYEHHOI'O OpraHa, II0ABEICHHE

UTOTOB MECALA;

® COCTaBJICHHE OTYETOB B BBILIECTOSIINE U KOHTPOJIUPYIOIINE OPTaHBbI;

¢ [IOArOTOBKA IIPUTJIACUTEIBHBIX TAJIOHOB;

e (opmupoBaHuE 3aIIPOCOB HEOOXOIUMBIX PECYPCOB;

® TEeXHUYECKOE 00CITy)KMBAaHUE anmapaTypsl U npoduaakTuyeckne paboThl ¢ HEl;

® TIPOBEJICHUE 3aHATUN U TPEHUHIOB I10 3aKOHOAATEIbHBIM, HOPMATUBHO-

MIPaBOBBIM aKTaM U APYTHM aCHEKTaM JAESTEIbHOCTH YIIOJHOMOUYEHHOIO OpraHa.
PykoBoauTenb ynoJIHOMOYEHHOI'O OpraHa OCYIIECTBIISIET CIEAYyIOINe (PyHKINU:

e [IJITaHUPOBaHUE, pacHpelesieHue M KOHTPOJIb OCHOBHBIX M BCIIOMOTaTEIbHBIX PadoT,
BezieHue Talensi ydera pabodyero BpEeMEHH, €KETHEBHOE IOJBEIEHHE UTOTOB padOTHl,
IpOBEJCHNE yueObl CIIEI[UAINCTOB;

e BBHIOOpOYHAS TMpOBEpPKa TMPABUIBHOCTH HAUUCICHUA CyOCHAMI  CHeuanucTaMu

YIIOJIJHOMOYEHHOI'0 OPIaHa;

MOJITOTOBKA KEMECSYHBIX OTYETOB (6 BUIOB);

B3aMMOJICHCTBHE ¢ OAHKOM IO CBOJHBIM CIIHICKAM MOydyaTelel CyOcuauii;

oOparieHus B MUHUCTEPCTBO COIMAIBHOTO Pa3BUTHS PETHOHA 110 Pa3InYHBIM BOIPOCaM;

(opmHpoBaHHE M pa3pelleHue MoTpedHoCTel B pecypeax;

paboTa ¢ mpaBOOXPaHUTEIHHBIMH, aIMUHUCTPATUBHBIMU opranamu, CMU;

OTBETHI HA NMUChMa U 3asIBJICHUS TPaXK/laH;

NOJArOTOBKA TEKyIled HH(pOpMaIuu AJ1sl pyKOBOJICTBA FOpPOJIa,;



e [pueM HaceJeHHs JJs pacueTa cyOcuauid npu (HakTUYEeCKOM OTCYTCTBHM KOTO-THOO U3
CHELUATUCTOB U Jp.



	Подходы к определению эффективности деятельности уполномоченного органа
	Оценку эффективности деятельности уполномоченных органов необходимо давать с точки зрения достижения цели и исполнения задач, которые стоят перед органами. Целью самой программы субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг  является предос...
	Исходя из этого, для оценки эффективности (результативности) труда специалистов уполномоченных органов можно воспользоваться сопоставлением результатов практической деятельности уполномоченных органов (количества начисленных субсидий) с максимально во...
	Для оценки экономической эффективности деятельности уполномоченных органов предлагается сравнение основного результата деятельности органов - предоставленных субсидий (количества и/или объема предоставленных субсидий в денежном выражении) - с затратам...

	С целью выбора индикаторов эффективности, расчета их численного значения и определения оптимального численного выражения Фондом «Институт экономики города» в ряде городов  России был произведен сбор статистической информации за 2005 год, которая включ...
	 бюджетным расходам на субсидии;
	 количеству получателей субсидий;
	 административным расходам на обеспечение предоставления гражданам субсидий;
	 организации и технологии работы уполномоченного органа;
	 функциональной нагрузке на специалистов уполномоченного органа;
	 распределению рабочего времени специалистов по видам работ и др.
	Помимо сбора указанной информации, в конце 2005 года – начале 2006 года в четырех городах был проведен хронометраж специалистов уполномоченных органов.
	Особенности предоставления субсидий на местах
	Первичная обработка данных показала, что уполномоченные органы в репрезентативных муниципальных образованиях отличаются по:
	 месту их расположения в структуре муниципальных или региональных служб;
	 наличию или отсутствию филиальной сети уполномоченного органа;
	 численности и составу персонала;
	 организации труда и технологии работы.
	Структурно уполномоченные органы в рассматриваемых муниципальных образованиях расположены в:
	 органах местного самоуправления;
	 муниципальных учреждениях;
	 районных администрациях (территориальных органах управления) городских поселений;
	 государственных учреждениях в системе территориальных органов социальной защиты населения администраций субъектов Российской Федерации .
	Предоставление субсидий гражданам осуществляется следующими способами:
	 прием граждан с заявлениями о предоставлении субсидии и необходимыми документами и расчет им субсидии:
	o совмещенный, когда прием заявителя и расчет субсидии совмещены по времени;
	o раздельный, когда сначала принимаются у граждан заявления и документы, а позже (в течение до 10 дней) производится им расчет субсидии;
	 прием граждан с документами на предоставление субсидии и других социальных выплат с последующим расчетом им субсидии и других выплат (система «одного окна»).
	В 2005 году из десяти рассматриваемых уполномоченных органов два работали в системе «одного окна», в 2006 году в системе «одного окна» работали уже четыре из них. Сравнение показателей эффективности деятельности уполномоченных органов, работающих в р...
	- в части определения пропускной способности и характеристик эффективности труда - четыре уполномоченных органа, где был проведен хронометраж рабочего времени;
	- в части определения характеристик эффективности труда с использованием среднего значения пропускной способности - восемь уполномоченных органов;
	- в части  определения характеристик экономической эффективности - восемь уполномоченных органов.
	Пропускная способность уполномоченного органа
	За пропускную способность уполномоченного органа было принято максимально возможное количество субсидий, которые уполномоченный орган мог бы начислить за единицу времени при сложившейся организации и технологии работ, в том числе вспомогательных, при ...
	 календарный месяц;
	 рабочий день.
	После обработки собранных данных определялось среднее «чистое» время на предоставление одной субсидии – средняя продолжительность времени, требуемая для предоставления одной субсидии без учета вспомогательных работ. После учета вспомогательных работ, ...
	Таблица 1. Среднее «чистое» и «грязное» время на предоставлении одной субсидии
	Проанализируем полученные данные с точки зрения трех факторов , оказывающих наибольшее влияние на продолжительность «чистого» времени:
	Для дальнейшего расчета пропускной способности уполномоченных органов было учтено время остальных специалистов уполномоченного органа, занимающихся только вспомогательной работой. С учетом этого времени определялось среднее «полное» время, которое тре...
	Таблица 2. «Полное» время на предоставлении одной субсидии
	Очередность расположения уполномоченных органов по продолжительности «полного» времени такая же, как и по продолжительности «чистого» и «грязного» времени: минимальное - у уполномоченного органа № 3, максимальное - у уполномоченного органа  № 4. Отнош...
	Пропускная способность уполномоченных органов определялась путем деления рабочего времени всех специалистов уполномоченного органа за месяц на «полное» время, которое требуется для предоставления одной субсидии. С целью возможного сравнения репрезента...
	Таблица 3. Пропускная способность уполномоченного органа
	При подготовке к хронометражу сначала предполагалось, что в результате обработки полученных таким путём данных, удастся одновременно определить пропускную способность уполномоченного органа, а также нагрузку на него по количеству заявителей, обративши...
	Под рабочей нагрузкой уполномоченного органа будем понимать нагрузку, связанную с исполнением основной из функциональных обязанностей сотрудников уполномоченных органов – предоставлением гражданам субсидий.
	Например, при периоде предоставления субсидий n = 6 мес. и равномерной нагрузке, например R(i) = 1000, количество получателей субсидий ежемесячно будет равно:
	Из этого примера следует, что если известно ежемесячное количество получателей субсидий P(i), i = 1, 2, 3, …, 12,  то при равномерной нагрузке её величина определяется по формуле:
	Вместе с тем, если распределение количества получателей субсидий по месяцам года равномерно, т.е. P(i)  =  constant, то это не означает, что нагрузка R(i) также будет равномерной и определяться по формуле (2). Так, например, при n = 6 и при неравномер...
	Таблица 4. Равномерное ежемесячное количество получателей субсидий P(i) и неравномерное ежемесячное количество начисленных субсидий R(i)
	В общем случае, любому ненулевому распределению получателей субсидий P(i), включая и равномерное распределение, теоретически соответствует множество различных распределений нагрузки R(i). Данное утверждение следует из следующего соображения. Если запи...
	Из сказанного следует, что для определения нагрузки R(i) необходимо использовать не только распределение P(i) получателей субсидий, но ещё и данные о количестве производимых уполномоченным органом расчетов субсидий в каждый месяц рассматриваемого года...
	В соответствии с этим среднемесячное количество получателей субсидий равно:
	.                                  (3)
	Величину, равную:
	(4)
	далее будет называться минимальным равномерным эквивалентом нагрузки и обозначаться через Rмрэ. При n = 6 она равна:
	.
	Фактическая нагрузка R(i), то есть количество фактически начисленных субсидий за месяц, может отличаться, порой значительно, от минимального равномерного эквивалента нагрузки Rмрэ. Объясняется такое различие тем, что реальный средний период действия с...
	Самую общую оценку реального периода предоставления гражданам субсидий можно получить из следующих соображений. Назовем выплату одной семье субсидии за 1 месяц единичной субсидией. Тогда сумма:
	(5)
	будет представлять собой суммарное количество единичных субсидий, выплаченных  за 1 год. С другой стороны, эту сумму можно рассматривать как количество месяцев, в течение которых будут выплачиваться S единичных субсидий при условии, что в один месяц в...
	Далее, если известно распределение количества начислений субсидий R(i) для того же года, то сумма:
	(6)
	будет представлять собой суммарное количество начислений субсидий, произведённых уполномоченным органом в течение года.
	Теперь, если разделить S  на M, то результат:
	(7)
	можно рассматривать, с одной стороны, как количество выплачиваемых единичных субсидий, приходящихся на одно начисление, а с другой стороны, как количество месяцев, в течение которых выплачивается m единичных субсидий, приходящихся на одно начисление, ...
	Характеристики нагрузки и их численные значения
	С целью возможного сравнения репрезентативных уполномоченных органов между собой, за единицу измерения нагрузки примем отношение среднемесячной нагрузки на уполномоченный орган к количеству специалистов уполномоченного органа .
	Исходя из выше сказанного, в качестве основных характеристик нагрузки предлагаются следующие:
	1. Минимальный равномерный эквивалент нагрузки Rмрэ, рассчитываемый по формуле:
	,
	где k – количество специалистов уполномоченного органа.
	Минимальный равномерный эквивалент нагрузки показывает, какое количество получателей субсидий в среднем за месяц приходится на одного специалиста уполномоченного органа. В таблице 5 представлены рассчитанные численные значения характеристики по репрез...
	Таблица 5. Минимальный равномерный эквивалент нагрузки
	Как видно из таблицы 5, показатель минимальной равномерной эквивалентной нагрузки лежит в диапазоне от 39,7 получателей субсидий на одного специалиста уполномоченного органа в месяц до 168,2. Разница между минимальным и максимальным значением составля...
	Если привести этот показатель к временному интервалу, равному 1 рабочему дню, то минимальное и максимальное значения показателя минимального равномерного эквивалента нагрузки составят соответственно: 1,9 и 8,1 получателя субсидии на одного специалиста...
	2. Среднемесячная фактическая нагрузка на уполномоченный орган , рассчитываемая по формуле:
	Среднемесячная фактическая нагрузка показывает, какое количество начисленных субсидий в среднем за месяц приходится на одного специалиста уполномоченного органа. Таблица 6 демонстрирует численные значения среднемесячной фактической нагрузки по репрезе...
	Таблица 6. Среднемесячная фактическая нагрузка
	Как следует из таблицы 6, значения показателя фактической нагрузки лежат в диапазоне от 39,2 до 161,4 начисленных субсидий. Минимальное и максимальное значения фактической нагрузки зафиксированы в тех же уполномоченных органах, что и соответствующие з...
	Разница между минимальным и максимальным значениями фактической нагрузки составляет более 4 раз. Среднеарифметическое значение - 88,9,  а приведенное к временному интервалу, равному 1 рабочему дню, - 4,3. По сути, это означает, что в среднем в день на...
	Влияние на данную характеристику оказывают те же факторы, что и на пропускную способность уполномоченного органа, а также местные особенности, связанные с оплатой жилищно-коммунальных услуг и применением региональных порядков предоставления субсидий ,...
	3. Средний период действия субсидий, рассчитываемый по формуле:
	,
	где величины S и M  рассчитываются, соответственно, по формулам (5) и (6).
	Средний период действия субсидий показывает среднее значение количества месяцев фактического получения гражданами субсидий. Таблица 7 демонстрирует значения среднего периода действия субсидии, рассчитанные по репрезентативным уполномоченным органам.
	Таблица 7. Средний период действия субсидии
	Значения среднего периода действия субсидии по рассматриваемым городам лежат в диапазоне от 3,4 до 6,2 месяцев, среднеарифметическое значение составляет 5,1 месяцев.
	Основные причины различия периода предоставления субсидий по сравнению с установленным периодом – 6 месяцев - лежат в следующем.
	Если средний период действия субсидии больше установленного периода, то есть больше 6 месяцев, то это означает, что некоторым гражданам субсидия назначается на срок более установленного периода. Как показала практика работы Фонда, часто на местах для ...
	Если период действия субсидии меньше установленного периода, то есть меньше 6 месяцев, это означает, что некоторым гражданам субсидия назначается на срок менее установленного периода, что в репрезентативных городах отсутствует, или что получатели субс...
	Самый короткий период действия субсидии в муниципальном образовании № 4 - 3,4 месяца – объясняется, помимо вышесказанного, обстоятельством, связанным с особенностью оплаты отопления населением муниципального образования: отопление оплачивается не круг...
	Помимо этого, в муниципальном образовании № 4 в нарушение федерального Положения о предоставлении субсидий существовала практика, когда получатели субсидий для перерасчета размера субсидии в сторону увеличения при повышении цен и тарифов на жилищно-ко...
	4. Коэффициент сжатия периода предоставления субсидий kсж, рассчитываемый по формуле:
	kсж = .
	Коэффициент сжатия периода предоставления субсидий показывает, во сколько раз средний период действия субсидий отличается от установленного периода предоставления субсидий. Таблица 8 демонстрирует рассчитанные значения коэффициента сжатия периода пред...
	Таблица 8. Коэффициент сжатия периода предоставления субсидий
	Значения коэффициента сжатия периода предоставления субсидии по рассматриваемым городам лежат в диапазоне от 0,57 до 1,04 месяцев, среднеарифметическое значение составляет 0,85.
	Причины сжатия периода предоставления субсидий были рассмотрены выше. Представляется, что коэффициент сжатия ниже 0,8  нельзя признать нормальным, а 0,8 – 0,85 – признать критическими. Эти значения сигнализируют о возможном нарушении правил предоставл...
	5. Величина пиковой нагрузки на уполномоченный орган , определяемая по формуле:
	Величина пиковой нагрузки показывает максимальное значение начисленных субсидий в месяц в течение года. Таблица 9 демонстрирует значения пиковой нагрузки по репрезентативным уполномоченным органам.
	Таблица 9. Пиковая нагрузка
	Численные показатели пиковой нагрузки по городам лежат в диапазоне от 45,8 до 295,5 фактически начисленных субсидий в месяц. Разница между минимальным и максимальным значением составляет около 6,5 раз, что более чем в полтора раза превышает разницу по...
	6. Коэффициент пиковой нагрузки на уполномоченный орган , определяемый по формуле:
	Kmax = .
	Коэффициент пиковой нагрузки показывает максимальное увеличение  нагрузки на уполномоченный орган по сравнению со среднемесячной фактической нагрузкой. Таблица 10 демонстрирует рассчитанные значения коэффициента пиковой нагрузки по репрезентативным уп...
	Таблица 10. Коэффициент пиковой нагрузки
	Значения коэффициента пиковой нагрузки лежат в диапазоне от 1,17 до 4,03. Среднее значение – 2,05. Высокие значения коэффициента пиковой нагрузки говорит о значительной неравномерности распределения нагрузки на уполномоченный орган по месяцам. Как пра...
	Индикаторы эффективности (результативности) труда и их численные значения
	В качестве основных показателей эффективности (результативности) труда уполномоченных органов предлагаются следующие показатели:
	1. Коэффициент среднемесячной загрузки уполномоченного органа КЗср, рассчитываемый по формуле:
	Значения коэффициента среднемесячной загрузки в четырех уполномоченных органах, в которых проводился хронометраж, лежат в диапазоне от 0,2 до 0,75. Эти значения показывают, насколько результативно работают уполномоченные органы относительно своих возм...
	Наибольший коэффициент среднемесячной загрузки - 0,75 – у уполномоченного органа № 4. Это означает, что при сложившейся организации труда и технологии работ специалисты работают достаточно продуктивно. При довольно похожей организации труда у уполномо...
	В этом случае наибольший коэффициент среднемесячной загрузки - 0,79 – у уполномоченного органа № 3. Это означает, что относительно других уполномоченных органов его работа самая результативная, хотя относительно своих возможностей он работает нескольк...
	2. Коэффициент пиковой загрузки уполномоченного органа КЗmax, рассчитываемый по формуле:
	В таблице 12 показаны значения коэффициента  пиковой загрузки репрезентативных уполномоченный органов.
	Значения коэффициента пиковой загрузки в четырех уполномоченных органах, в которых проводился хронометраж, лежат в диапазоне от 0,23 до 1,59. Нормальными значениями коэффициента пиковой загрузки КЗmax можно признать значения, не превышающие 1,1. В про...
	Уполномоченный орган № 1 даже в месяцы максимальной нагрузки был загружен менее, чем на четверть. Уполномоченные органы № 2 и № 4 в месяцы максимальной нагрузки  с учетом своей пропускной способности работали с явной перегрузкой. Уполномоченный орган ...
	Значения коэффициента пиковой загрузки, рассчитанной с использованием среднеарифметического значения  пропускной способности, в репрезентативных уполномоченных органах лежат в диапазоне от 0,22 до 1,45. Уполномоченные органы № 2 и № 8 в месяцы максима...
	Индикаторы экономической эффективности и их численные значения
	В качестве основных индикаторов экономической эффективности деятельности уполномоченных органов предлагаются следующие показатели.
	1. Доля административных расходов относительно объёма предоставленных субсидий Д, рассчитываемая по формуле:
	где  АР – среднемесячный объём административных расходов уполномоченного органа в рублях;
	ОРС – среднемесячный объём предоставленных субсидий в рублях.
	В ежемесячные административные расходы были включены расходы на:
	В ежемесячные административные расходы не включались:
	 стоимость оргтехники;
	 стоимость мебели;
	 стоимость ремонта помещений, занимаемых уполномоченным органом;
	 транспортные расходы;
	 оплата труда технического, обслуживающего и вспомогательного персонала.
	Показатель Д косвенно показывает, насколько «затратна» деятельность уполномоченного органа в выполнении основной своей задачи – предоставления гражданам субсидий. Таблица 13 демонстрирует расчетные значения доли административных расходов относительно ...
	Таблица 13. Доля административных расходов в объёме предоставленных субсидий
	Численные значения доли Д лежат в диапазоне от 1,1% до 10,4%. Среднеарифметическое значение – 5,3%. Предполагаем, что этот показатель в действительности имеет более высокие значения, поскольку многие уполномоченные органы предоставили не полный перече...
	Для сведения. Таблица 14 демонстрирует рассчитанные значения среднемесячных административных расходов, приходящихся на одного специалиста уполномоченного органа (руб./спец.).
	Таблица 14. Среднемесячный объем административных расходов, приходящийся на одного специалиста уполномоченного органа
	Значения показателя лежат в диапазоне от 4144 до 19656 рублей на одного специалиста. Разница между максимальным и минимальным значениями составляет 4,7 раз. Среднее значение – 13315. Наиболее полно представлены данные по столбцам 1, 4, 7, 8. Для них с...
	2. Доля фонда заработной платы, включая социальные платежи, относительно объёма начисленных субсидий Д1, рассчитываемая по формуле:
	где ФЗП – среднемесячный фонд заработной платы уполномоченного органа, включая социальные платежи в рублях.
	Таблица 15 демонстрирует значения доли фонда заработной платы, включая социальные платежи, относительно объёма предоставленных субсидий.
	Таблица 15. Доля фонда заработной платы, включая социальные платежи, относительно объёма предоставленных субсидий
	Значения доли фонда заработной платы, включая социальные платежи, относительно объёма предоставленных субсидий лежат в диапазоне от 0,8% до 9,2%. Отношение максимального значения к минимальному составляет 11,5.  Среднеарифметический показатель - 3,7%.
	Таблица 16. Среднемесячная заработная плата, включая социальные платежи
	Доля фонда заработной платы, включая социальные платежи, в административных расходах, рассчитываемая по формуле:
	Таблица 17 демонстрирует значения фонда заработной платы, включая социальные платежи, в административных расходах.
	Таблица 17. Доля фонда заработной платы, включая социальные платежи, в административных расходах уполномоченного органа
	Значения доли фонда заработной платы, включая социальные платежи, в административных расходах лежат в диапазоне от 44,9% до 88,6%. Среднеарифметическое значение – 66,1%.
	3.  Объем административных расходов, приходящихся на одну начисленную субсидию, рассчитываемый по формуле:
	Этот показатель демонстрирует, сколько в среднем «стоит» начисление одной субсидии при условном отсутствии административных затрат на ранее предоставленные субсидии. Таблица 18 иллюстрирует отношение среднемесячных административных расходов к среднеме...
	Таблица 18. Объем административных расходов, приходящихся на одну начисленную субсидию
	Значения показателя Д2 лежат в диапазоне от 41,3 до 372,6 рублей. Отношение максимального значения к минимальному равно 9.  Среднеарифметический показатель – 176,7.
	4. Объем административных расходов, приходящихся на одного получателя субсидий, рассчитываемый по формуле:
	Этот показатель демонстрирует среднемесячную «стоимость» предоставления субсидии одному получателю при условном усреднении административных затрат на начисление и выплаты субсидий. Таблица 19 иллюстрирует отношение среднемесячных административных расх...
	Таблица 19. Объем административных расходов, приходящихся на одного получателя субсидий
	Значения показателя Д3 лежат в диапазоне от 8,4 до 61,5 рублей. Отношение максимального значения к минимальному равно 7,3.  Среднеарифметический показатель – 34,7 рублей. Это означает следующее: чтобы гражданам рассчитать субсидии и затем каждый месяц...
	Дополнительные показатели, влияющие на эффективность работы уполномоченного органа
	В качестве дополнительных показателей, влияющих на эффективность работы уполномоченного органа, предлагаются показатели, характеризующие условия труда специалистов уполномоченного органа, в частности, уровень использования технических средств и оборуд...
	1. Уровень обеспеченности компьютерами специалистов уполномоченных органов, который определяется как отношение количества компьютеров, используемых специалистами, к количеству специалистов. Данные по репрезентативным образованиям представлены в таблиц...
	Таблица 20. Уровень обеспеченности компьютерами специалистов уполномоченных органов
	2. Уровень обеспеченности принтерами специалистов уполномоченных органов, который определяется как отношение количества принтеров, используемых специалистами, к количеству специалистов. Данные по репрезентативным образованиям представлены в таблице 21.
	Таблица 21. Уровень обеспеченности принтерами специалистов уполномоченных органов
	Уровень обеспеченности принтерами такой же, как и уровень обеспеченности компьютерами, или ниже.
	3. Уровень обеспеченности рабочей площадью специалистов уполномоченных органов, который определяется как отношение площади помещений, занимаемых уполномоченным органом, к количеству специалистов. Данные по репрезентативным образованиям представлены в ...
	Таблица 22. Уровень обеспеченности рабочей площадью специалистов уполномоченных органов
	Значения уровня обеспеченности лежат в диапазоне от 3,8 до 13,2 кв. метров на специалиста. Отношение максимального значения к минимальному равно 3,5.  Среднеарифметический показатель – 7,5 кв. метров на специалиста. В рабочую площадь включалась площад...
	Сравнение уполномоченных органов по основным показателям рабочей нагрузки и эффективности
	Чтобы дать достаточно объективную оценку эффективности деятельности уполномоченных органов, необходимо рассматривать все характеристики и индикаторы в совокупности. Основные характеристики нагрузки и показатели эффективности по репрезентативным уполно...
	Таблица 23. Сводная таблица основных показателей
	Краткая характеристика эффективности деятельности уполномоченных органов представлена в таблице 24.
	Таблица 24. Сравнительная характеристика уполномоченных органов
	Лучшая практика: эффективная деятельность уполномоченного органа № 3

